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telematica ai sensi del D. Lgs n. 82/2005
Sostituisce 'originale

Direttori Generali
delle ASL

delle AOU

degli IRCCS pubblici

Direzioni sanitarie

Direzioni mediche degli ospedali

Per il tramite delle Direzioni Generali | Responsabili delle strutture di Pronto Soccorso
Responsabili aziendali del Sistema Edotto
Responsabili dei sistemi informativi aziendali
Referenti sistema TS

Amministratori di sicurezza Sistema TS

e,p.c. Direttore di Area
Spett. InnovaPuglia S.p.A.
RTI Edotto (Exprivia Healthcare)

Oggetto: DECRETO.18/4/2012 in materia di certificati di malattia online. Adeguamento sistema
Edotto. Comunicazione.

Si fa seguito alla nota prot. AOO_081/2634 del 5 luglio 2013, con la quale di comunicava che il
D.M. 18/4/2012 (GURI n. 128 del 4/6/2012), recante “Modifica al decreto 26 febbraio 2010,
recante: Definizione delle modalita tecniche per la predisposizione e l'invio telematico dei dati
delle certificazioni di malattia al SAC", stabilisce 'obbligo della trasmissione dei dati di inizio
ricovero e il certificato di malattia in fase di dimissione.

Come comunicato con la suddetta nota, a decorrere dal 2 luglio 2013 sul portale del Sistema
Tessera Sanitaria (ossia del Sistema di Accoglienza Centrale, SAC) & fruibile I'applicazione web
aggiornata dei certificati di malattia che permette anche la gestione delle comunicazioni di inizio
ricovero e dei certificati di malattia in sede di dimissione.

Il decreto sopra richiamato e il conseguente disciplinare tecnico hanno previsto, inoltre, la
possibilitd di adeguare i sistemi informativi regionali/aziendali per consentire ai medici (per i
certificati di malattia) e agli operatori amministrativi (per le comunicazioni di inizio ricovero) di
effettuare I'invio telematico direttamente per mezzo degli stessi sistemi senza necessita di
accesso all’applicativo web del sistema Tessera Sanitaria.

Cogliendo la suddetta opportunita si e provveduto ad adeguare il sistema Edotto integrandolo
con le seguenti ulteriori funzionalita:

e Area applicativa “Accettazione d’Urgenza”: invio “certificato di malattia” da parte dei medici
di Pronto Soccorso;

e Area applicativa "Gestione ricoveri”: invio “comunicazione inizio ricovero” e “certificato di
malattia in sede di dimissione da ricovero”.
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Le nuove funzionalita, disponibili dal 19 marzo 2014, sono descritte in dettaglio nei manuali
utente delle suddette aree applicative, disponibili come al solito nel portale interno del sistema
Edotto e nell’area pubblica del sistema di gestione documentale SGDEdotto.

£’ importante sottolineare che al momento dell’invio del certificato di malattia per il tramite
del sistema Edotto i medici e gli operatori amministrativi devono inserire le credenziali* fornite
loro per I'accesso allo stesso sistema Tessera Sanitaria (password e pincode). Coloro i quali non
ne dispongano possono richiederle all’lamministratore di sicurezza aziendale del sistema Tessera
Sanitaria.

Si evidenzia, inoltre, che il sistema Edotto, cosi modificato, implementa gli stessi controlli imposti
dal SAC, per cui:

e la data di invio della comunicazione ricovero deve essere coincidente o al massimo
successiva di un giorno rispetto a quella di ricovero: tale vincolo del SAC implica per gli
operatori dell’area Gestione Ricoveri che le accettazioni di ricovero devono essere registrate
in Edotto per tempo insieme alle relative comunicazioni di inizio ricovero;

* |a data di invio del certificato di malattia in sede di dimissione deve essere coincidente o al
massimo successiva di 1 giorno rispetto a quella di dimissione: tale vincolo del SAC implica
per gli operatori dell’area Gestione Ricoveri che le dimissioni di ricovero devono essere
registrate in Edotto per tempo insieme ai relativi certificati;

o il certificato di malattia in sede di dimissione da ricovero inviato al SAC non potra essere
annullato: e possibile solo la rettifica del certificato mediante anticipazione della data di
fine della prognosi; tale vincolo del SAC implica per gli operatori dell’area Gestione Ricoveri
che si dovra prestare la massima attenzione prima dell'invio di un certificato in sede di
dimissione del ricoverg;

e la data di invio del certificato di malattia a seguito di un episodio di PS deve essere
coincidente o al massimo successiva di 1 giorno rispetto a quella di dimissione dal PS
{coincidente con la data di rilascio): tale vincolo del SAC implica per gli operatori dell’area PS
che I'invio del certificato deve essere effettuato per tempo.

Si ricorda che, per quanto riguarda le sole comunicazioni di inizio ricovero, non & richiesto che

I'inviante sia un medico: gli utenti in tal caso sono gli operatori amministrativi delle Aziende ed

Enti, preventivamente autorizzati dal proprio amministratore di sicurezza, cosi come richiamato

nella nota prot. AOO_081/2634 del 5/7/2013.

Si coglie I'occasione per evidenziare che 'utilizzo delle suddette funzionalita per il tramite del
sistema Edotto rappresenta una semplificazione per i medici che possono, con un unico sistema,
svolgere piu funzioni, senza necessita di collegamento al sistema TS {(ad esempio i medici del PS
possono sia redigere il verbale di PSsia inviare i certificati di malattia).

Nel rammentare le disposizioni dell’art. 55 septies del d.lgs. 165/2001 che prevedono al comma 4
“L’inosservanza degli obblighi di trasmissione per via telematica della certificazione medica
concernente assenze di lavoratori per malattia di cui al comma 2 costituisce illecito disciplinare
e, in caso di reiterazione, comporta I'applicazione della sanzione del licenziamento ovvero, per i
medici in rapporto convenzionale con le aziende sanitarie locali, della decadenza dalla
convenzione, in modo inderogabile dai contratti o accordi collettivi”, si invitano codeste Direzioni
Generali a diffondere la presente e a fornire adeguate disposizioni alle strutture competenti.

! Vincolo imposto dall’attuale implementazione del SAC che si basa attualmente sulla basic autentication {userid e pwd).
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Per informazioni di carattere generale sui certificati di malattia online si rimanda al portale del
sistema TS (www.sistemats.it), oltre che nella sezione dedicata ai certificati di malattia del sito
www.funzionepubblica.gov.it

Al RTI Edotto si chiede di prowedere alla pubblicazione della presente nel portale interno di
Edotto e di assicurare la massima collaborazione agli utenti da parte dei Centri Servizi aziendali.

Rimanendo a disposizione per qualsiasi chiarimento, si porgono distinti saluti.
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