REGIONE DIPARTIMENTO PROMOZIONE
DELLA SALUTE, DEL BENESSERE
PUGLIA E DELLO SPORT PER TUTTI

SEZIONE RISORSE STRUMENTALIE
TECNOLOGICHE

A00_081/PROT/02/03/2018/0001125

Protocollazione in uscita
Trasmissione a mezzo email/PEC

Alla cortese attenzione dei
Direttori Generali delle AA.SS.LL.

e per il loro tramite ai distretti sociosanitari
Exprivia S.p.A.

e.p.c.

Innova Puglia S.p.A.

OGGETTO: Sistema Edotto - Gestione erogazione prodotti senza glutine in favore di
cittadini della Regione Puglia domiciliati temporaneamente in altra Regione 0
di cittadini di altra Regione domiciliati temporaneamente in Regione Puglia.

Si fa seguito alla nota prot. AOO_081/28-12-2017/6109 con la quale sono state fornite
indicazioni inziali per 'autorizzazione alla erogazione di prodotti senza glutine in favore degli
assistiti pugliesi temporaneamente domiciliari in altra Regione e per fornire ulteriori
precisazioni anche a seguito di richieste di chiarimento pervenute da parte dei Distretti
sociosanitari e degli assistiti.

Allo stesso tempo con la presente si forniscono indicazioni per il riconoscimento in favore di
assistiti di altra Regione, temporaneamente domiciliati in Puglia, del diritto di acquisto di
prodotti senza glutine a carico del SSR con il buono elettronico.

In primo luogo va precisato che, trattandosi di assistenza integrativa, vige il regime della

fatturazione diretta tra ASL di diversa Regione, previa autorizzazione.

1. Gestione erogazione prodotti senza glutine in favore di cittadini della Regione Puglia
domiciliati temporaneamente in altra Regione

Quando un cittadino pugliese, che assume il domicilio temporaneo presso altra
Regione, intende acquistare con oneri a carico del SSR prodotti senza glutine presso
tale Regione deve recarsi presso gli uffici preposti del distretto sociosanitario di
redidenza per richiede la relativa autorizzazione.

Preliminarmente I'addetto del distretto sociosanitario deve produrre, tramite le
funzionalita previste di stampa, i moduli di autorizzazione (in allegato) per il periodo in
cui I'assistito & domiciliato fuori Regione. Tali moduli sostituiscono dal 1 marzo 2018
nella versione grafica i precedenti buoni cartacei.
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La produzione di tali moduli di autorizzazione, che riportano I'importo mensile
massimo spettante, genera la disattivazione automatica del PIN e I'azzeramento del
credito elettronico residuo a partire dalla data di inizio autorizzazione.

Tali moduli di autorizzazione, che non hanno alcuna spendibi'lité all’esterno, non
devono essere consegnati all'assistito, ma conservati agli atti di ufficio e devono
utilizzati come supporto per la determinazione dell'importo autorizzabile e per la
predisposizione della nota di autorizzazione alla fatturazione da presentare alla ASL di
domicilio temporaneo. La nota di autorizzazione non & al momento prodotta dal
sistema Edotto e deve essere predisposta dalla ASL secondo le usuali modalita.

L’ assistito, munito della nota di autorizzazione alla fatturazione della ASL di residenza,
pud quindi recarsi presso la ASL di domicilio, deve, secondo le procedure in uso presso
tale Regione, riceve indicazioni sulle modalita per I'acquisto di prodotti senza glutine a
carico del S5R.

Alla scadenza del periodo di autorizzazione il sistema Edotto riattiva in automatico il
PIN e procede con gli accrediti in modalita elettronica.

Qualora I'assistito rientri prima del periodo di autorizzazione pud recarsi presso la ASL
di residenza per I'annullamento della quota residua autorizzata e la riattivazione del
PIN.

Si coglie I'occasione per evidenziare che qualora, per una errata interpretazione della
nota prot. AQO_081/28-12-2017/6109, si sia proceduto nel frattempo alla consegna
dei vecchi buoni cartacei agli assistiti omettendo la nota autorizzativa verso la ASL di
domicilio temporaneo, & necessario procedere alla emissione di tale nota autorizzativa
per gli assistiti che ne facciano richiesta.

2. Gestione erogazione prodotti_senza glutine in favore di cittadini di_altra Regione
domiciliati temporaneamente in Regione Puglia.

Dal 1 marzo 2018 il sistema Edotto consente di rilasciare il buono elettronico ed il PIN
agli assistiti residenti in altra Regione in possesso di esenzione per celiachia, ma
domiciliati temporaneamente in Regione Puglia.

Il buono elettronico rilasciato & spendibile in Regione puglia nel periodo di domicilio
temporaneo.

per il rilascio del PIN e 'utilizzo dei buoni elettronici I'assistito proveniente da altra
Regione deve essere in possesso di un documento autorizzativo rilasciato dall’ASL di
residenza contenente le informazioni riguardo |'importo da accreditare.

L'operatore di sportelio registra I'importo autorizzato dalla ASL di residenza e il relativo
periodo di validita (data inizio/data fine) attraverso la nuova funzionalita “Gestire
periodo Importo Fuori Regione” e rilascia il PIN al cittadino.

Il periodo di validita deve essere compatibile con il periodo di iscrizione temporanea.
Ogni primo del mese il sistema accredita automaticamente l'importo mensile del
buono elettronico anche per questi assistiti con la stessa modalita gia prevista per gli
assistiti residenti in Puglia.

Inoltre si evidenzia che nel sistema Edotto:
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e ¢ disponibile la nuova funzionalitd “Elenco Assistiti con Esenzione per Celiachia
Rilasciata da altra Regione” per consultare I'elenco di tali assistiti

. o stata modificata la funzionalita “Consultare Anagrafe Celiaci”, prevedendo un
nuovo filtro di ricerca per dare la possibilita di ricercare anche gli assistiti di altra
regione

Resta inteso che al termine del periodo di domicilio temporaneo 0 comungue con la
periodicita definita a livello aziendale la ASL pugliese procede alla fatturazione nei
confronti della ASL di residenza presso altra Regione, sulla base della autorizzazione
ricevuta.

Il personale Exprivia dei Centri Servizi rimane a disposizione per ogni ulteriore
approfondimento sulla tematica in oggetto agli usuali contatti telefonici ed email.
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REGIONE PUGLIA - assistenza Sanitaria Integrativa relativa a prodotti alimentari 23/02/2018
00160114510008209 1802101000001 120008
ASL BA distretto n. 51 di BITONTO prodotti senza glutine

Autorizzazione n. 1 del mese di FEBBRAIO 2018
Codice assistito 000829

Importo complessivo autorizzato € 110,00

Attenzione: il presente modulo ad USO INTERNO della ASL indica I'importo autorizzato per il periodo indicato per I'acquisto di prodotti senza
glutine ad assistiti residenti in Puglia con domicilio temporaneo in altra Regione. Il presente modulo NON é spendibile direttamente presso le
farmacie e gli esercizi commerciali convenzionati e non deve essere rilasciato all'assistito.

REGIONE PUGLIA - Assistenza Sanitaria Integrativa relativa a prodotti alimentari 23/02/2018
0016011451000829 1803101000001 120000
ASL BA distretto n. 51 di BITONTO prodotti senza glutine

Autorizzazione n. 1 del mese di MARZO 2018
Codice assistito 000829

Importo complessivo autorizzato € 110,00

Attenzione: il presente modulo ad USO INTERNO della ASL indica I'importo autorizzato per il periodo indicato per I'acquisto di prodotti senza
glutine ad assistiti residenti in Puglia con domicilio temporaneo in altra Regione. Il presente modulo NON é spendibile direttamente presso le
farmacie e gli esercizi commerciali convenzionati e non deve essere rilasciato all'assistito.

REGIONE PUGLIA - assistenza Sanitaria Integrativa relativa a prodotti alimentari 23/02/2018
0016011451000829 1804101000001 10001
ASL BA distretto n. 51 di BITONTO prodotti senza glutine

Autorizzazione n. 1 del mese di APRILE 2018
Codice assistito 000829

Importo complessivo autorizzato € 110,00

Attenzione: il presente modulo ad USO INTERNO della ASL indica I'importo autorizzato per il periodo indicato per I'acquisto di prodotti senza
glutine ad assistiti residenti in Puglia con domicilio temporaneo in altra Regione. Il presente modulo NON é spendibile direttamente presso le
farmacie e gli esercizi commerciali convenzionati e non deve essere rilasciato all'assistito.

=

REGIONE PUGLIA - assistenza Sanitaria Integrativa relativa a prodotti alimentari 23/02/2018
00160114510008209 1805101000001 10002

ASL BA distretto n. 51 di BITONTO prodotti senza glutine

Autorizzazione n. 1 del mese di MAGGIO 2018
Codice assistito 000829

Importo complessivo autorizzato € 110,00

Attenzione: il presente modulo ad USO INTERNO della ASL indica I'importo autorizzato per il periodo indicato per I'acquisto di prodotti senza
glutine ad assistiti residenti in Puglia con domicilio temporaneo in altra Regione. Il presente modulo NON é spendibile direttamente presso le
farmacie e gli esercizi commerciali convenzionati e non deve essere rilasciato all'assistito.
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