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r_puglia/AOO_081/PROT/23/05/2017/0002609 
Protocollazione in uscita 
Trasmissione esclusivamente telematica 
 
 
                                                                                              Alla cortese attenzione: 
 Direttori Generali  
 delle AA.SS.LL. 
  
 e per il loro tramite 

Responsabili Interni Progetto di ASL 
Responsabili Servizi Farmaceutici 
Direttori dei Distretti Sociosanitari  

 
 Exprivia Healthcare IT S.r.l. 

 
 Innova Puglia S.p.A. 
  
E,p.c. 
 
Federfarma Puglia 

Federfarma Provinciali 

Assofarm – Sezione Puglia 

Assoc. Italiana Celiachia sez. Puglia 

Associazione Italiana Negozi Celiachia – Sez. 
Puglia 

                                                                                    
Loro sedi 
 
                                                                                        

Oggetto: DGR 23 febbraio 2017, n. 219. Percorso per l’erogazione a carico del SSR dei prodotti privi 
di glutine a favore degli assistiti celiaci della regione Puglia – Dematerializzazione dei buoni. 
Estensione a livello regionale. Disposizioni operative per l’avvio al 1 luglio 2017. 
 
 
Si fa seguito, da ultimo, alla nota prot. AOO_081/2344 del 9 maggio 2017 con la quale si convocava per 
il giorno 19 maggio 2017 una riunione presso la sede della Regione Puglia per la definizione della 
conclusione della fase pilota del processo di erogazione dei prodotti privi di glutine a carico del SSR agli 
assistiti pugliesi affetti da celiachia, avviata dal 1 aprile 2017 nella ASL BT, e l’estensione sull’intero 
territorio regionale dal 1 luglio 2017. 
 
Nel corso della riunione, a cui hanno partecipato i referenti aziendali indicati nel foglio firme allegato, 
è stato confermato che vi sono le condizioni per l’avvio dal 1 luglio 2017 su tutto il territorio regionale. 
Al fine di rendere operativa tale determinazione, che apporta benefici in termini di carichi 
amministrativi e di lavoro presso le Aree farmaceutiche ed i Distretti sociosanitari, oltre che un 
maggiore e più efficace controllo della spesa e una semplificazione per gli assistiti, si rende necessario 
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che le Aziende predispongano quanto necessario dal punto di vista tecnico ed organizzativo, come di 
seguito riportato. 
 

1) Le Aziende Sanitarie Locali devono adeguatamente informare gli esercizi convenzionati e le 
farmacie dell’avvio del nuovo modello di gestione dei buoni per celiachia, fermo restando 
l’onere di questa Sezione di inviare comunicazioni di carattere generale alle Associazioni di 
categoria. La società Exprivia Healthcare è a disposizione dei RIP Edotto aziendali per 
l’organizzazione di incontri di informazione presso le sedi delle Aziende Sanitarie Locali 
(contattare il dott. Attorre alla email cosimo.attorre@exprivia.it). 
 

2) Le Aziende Sanitarie Locali devono completare il processo di registrazione degli esercizi 
convenzionati nell’area applicativa all’uopo dedicata del sistema Edotto. Nel corso della 
riunione è emerso che le Aziende adottano differenti modelli organizzativi per la 
sottoscrizione delle convenzioni con gli esercizi commerciali e le parafarmacie (ad esempio 
nella ASL di Taranto tale processo è gestito dall’Area Farmaceutica mentre a Lecce è gestito 
dai Distretti sociosanitari). Nel corso della riunione è stato ribadito che il sistema Edotto 
gestisce entrambe le fattispecie purché sia assegnato il ruolo dedicato all’operatore aziendale 
addetto alla registrazione degli esercizi convenzionati. I Centri Servizi Edotto presso le ASL 
sono a disposizione per il completamento della attività, che come indicato nella 
presentazione allegata è in forte ritardo nella ASL di Foggia. 
 

3) La Aree farmaceutiche devono verificare che le farmacie abbiano le credenziali di accesso ad 
Edotto (utili anche per altre funzionalità quali le verifiche delle differenze contabili): in tal 
caso è disponibile il modulo allegato_1. Nel corso della riunione è stato ribadito l’obbligo per 
le farmacie di comunicare con le Aziende Sanitarie con modalità telematiche, ivi incluse le 
funzionalità del sistema Edotto di accesso ai prospetti contabili. 

 
4) Le strutture aziendali dedicate ai rapporti con gli esercizi commerciali, con il supporto dei RIP 

aziendali, devono assicurarsi che gli esercizi commerciali le parafarmacie richiedano le 
credenziali di accesso ad Edotto, mediante il modulo allegato_2 e l’attivazione del 
collegamento in VPN per l’accesso alla RUPAR aziendale (modulo allegato_3). Nel corso della 
riunione è stato stabilito che gli esercizi commerciali potranno inviare tale modulo 
direttamente ad Exprivia (Centri Servizi Edotto) che si faranno carico in questa fase iniziale del 
necessario coordinamento con i RIP aziendali ed InnovaPuglia S.p.A. 
 

5) Qualora gli esercizi commerciali, le parafarmacie o le farmacie intendano collegarsi ad Edotto 
mediante la cooperazione applicativa devono far pervenire all’indirizzo email 
autorizzazione.integratori@exprivia.it il modulo allegato_4. 
 

6) Le Aziende Sanitarie Locali devono completare il processo di distribuzione dei PIN agli assistiti 
(nella presentazione è riportato l’aggiornamento). 

 
Si invitano, pertanto, le Direzioni Generali a voler dare opportune disposizioni a livello aziendali e ad 
assicurare il necessario coordinamento delle attività tra le diverse articolazioni aziendali ai fini della 
estensione di quanto già sperimentato positivamente nella ASL BT. Si evidenzia che salvo diversa 
comunicazione della Azienda Sanitaria Locale il referente per il coordinamento delle attività è 
individuato nel RIP aziendale. 
 
Si evidenzia che dal 1 luglio non saranno più utilizzabili in alcun modo i buoni cartacei, anche se già 
emessi per il secondo semestre 2017. 
 

mailto:cosimo.attorre@exprivia.it
mailto:autorizzazione.integratori@exprivia.it
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La presente viene inviata per opportuna informazione all’Associazione Italiana Celichia – Sezione 
Puglia, alla Associazione Italiana Negozi Celiachia – Sez. Puglia, alle Federfarma pugliesi ed a Assofarm 
(Sez. Puglia), rimandando ad incontri informativi provinciali presso le singole ASL per gli 
approfondimenti locali e ferma restando la convocazione di una riunione di stato avanzamento lavori 
presso la sede della Regione nel corso del mese di giugno. 
 
Tutta la modulistica ed ulteriori informazioni saranno disponibili anche sul portale regionale della 
salute www.sanita.puglia.it nella apposita sezione Dematerializzazione buoni celiachia 
 
Rimanendo a disposizione per ogni ulteriore informazione al riguardo si porgono distinti saluti. 
 
   
                 Il Dirigente di Sezione  
          (ing. Vito Bavaro) 

                                                                                              (* documento firmato digitalmente) 
 
        
           
                                                 
Allegati: 
 

1) Allegato 01 - Modulo rilascio credenziali Edotto_Farmacie 
2) Allegato 02 – Modulo rilascio credenziali Esercizi Commerciali/Parafarmacie 
3) Allegato 03 _ Modulo credenziali VPN 
4) Allegato 04 – Modulo per l’abilitazione alla cooperazione applicativa con Edotto 
5) Presentazione riunione del 19/5/2017 
6) Elenco partecipanti 
 

 

http://www.sanita.puglia.it/
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