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Il significato del lavoro

• Soddisfare i bisogni finanziari
• Strutturare la giornata lavorativa
• Favorire contatti interpersonali
• Condividere esperienze con altri
• Avere degli obiettivi “esterni” da perseguire
• Contribuire allo sviluppo di un’identità personale
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Il carattere dell’INAIL quale Istituto di Assicurazione a 
mission Sociale impone di affrontare con rigore metodologico

la complessa materia delle “Psicopatie da Lavoro” 

• mantenendo nella giusta collocazione la condizione 
psicopatica 

• evitando un improprio ricorso alla previdenza INAIL per le 
condizioni di psicopatia non da lavoro

• operando per garantire la necessaria tutela di privilegio dei 
soggetti danneggiati 

• assicurando che, laddove la causa della tecnopatia sia 
causalmente correlata a condotte penalmente rilevanti, i costi 
della tutela non gravino sulla collettività.
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Le psicopatie possono collocarsi come

INFORTUNI SUL LAVORO

MALATTIE PROFESSIONALI NON TABELLATE con 
onere della prova a carico del lavoratore



Identificare le fattispecie ammissibili 
alla tutela

Quantificare il danno in termini di 
danno biologico ex D.lvo 38/2000

Identificare il 
rischio lavorativo

Identificare la 
patologia



Verificata l’esistenza di un “insulto psichico”, per essere
identificabile come rischio lavorativo esso deve risultare idoneo 

a produrre le conseguenze patologiche (efficienza lesiva) 

Deve trattarsi di una “situazione di vita lavorativa” che abbia:

1.un OGGETTIVO rilievo di tipo PERTURBATIVO E 
CONCRETAMENTE MODIFICATIVO dell’andamento degli 

eventi della “normale” vita lavorativa (non 
SOGGETTIVAMENTE vissuto come tale). 

2.Si realizzi attraverso situazioni documentabili e concrete (uno 
specifico evento, una determinata conflittualità, una data 

collocazione lavorativa)

B.- Compatibilità del quadro patologico con il rischio 
lavorativo 



Ci si muove, dunque, tra due estremi ben rappresentati dalle 
seguenti espressioni di autorevoli studiosi che  nello stesso 
capitolo affermano: 

“E’ inammissibile che un solo evento sia la causa di un disturbo 
psichico……”

“E’ scientificamente possibile che un qualunque trauma determini 
una psicopatologia”

C.- Il Nesso Causale



“Per ciascun individuo esiste un modo particolare di 
rielaborare gli eventi della vita -fra i quali ci sono anche 
quelli provocati da fatto ingiusto- e di sviluppare una sua 
eventuale patogenesi” (Ponti 1992)

C.- Il Nesso Causale

“E’ altresì chiaro che ogni individuo possa reagire in modi 
differenti di fronte ad un evento e quindi è significativo 
solo,per quanto riguarda il medico legale, l’incontro tra un 
determinato individuo ed una precisa esperienza. “ 
(Invernizzi, Garbarini, Vita, 1996)



• Analizzare volta per volta la qualità della relazione 
individuo-evento
• escludere reazioni ad even3 solo percepi3 o vissu3 

sogge6vamente come psico-trauma3zzan3
• mantenere una dis3nzione sull’efficienza lesiva degli 

even3 psico-trauma3zzan3
• diagnos3ca di 3po descri6vo, sia quadro 

sintomatologico, sia incidenza dello stesso sulla sfera 
lavora7va, sociale e relazionale del sogge8o
• valutare la personalità pre-morbosa, la cui rilevanza 

risulta maggiore quanto minore è l’efficacia lesiva 
dell’evento e viceversa



Infortuni sul lavoro da traumi psichici

Il rischio professionale corrisponde
all’occasione di lavoro

L’azione psicopatogena “lavorativa”, in 
caso di infortunio, non si caratterizza in 

quanto lavorativa ma in quanto traumatica 
“violenta” 

Il riconoscimento non offre
particolari difficoltà di ordine

tecnico medico-legale



• Assenza di quadri 
patognomonici di 
patologia psichiatrica da 
lavoro
• Scarsi riferimenC  nei  

manuali

• Estrema genericità del 
termine “lavoro” esistendo
infinite a0vità lavora2ve ed un 
numero eleva2ssimo di 
possibili significa2 a7ribui2 al 
lavoro (posi2vi, nega2vi, ecc.) 
in relazione alla personalità
del lavoratore

Psicopa(e come Mala.e professionali:
aspe% di difficoltà

• l’ambiente lavorativo è un ambiente di RELAZIONI 
INTERPERSONALI e come tale è un contesto del tutto
idoneo a favorire/determinare anche reazioni patologiche sul
piano psichico



Fasi del riconoscimento medico-legale 
di psicopatia da lavoro 

1. Diagnosi di malattia 

2.- Diagnosi Eziologica

A.- il Rischio tutelato

B.- Compatibilità del 
quadro patologico con il 
Rischio 

C.- Il Nesso Causale
D.- Lo stato anteriore e 
le concause 
extralavorative
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Riconoscere l’esistenza di una 
CONDIZIONE CLINICA
che sia INDENNIZZABILE 

“Lesione della integrità
psicofisica della persona 
suscettibile di accertamento
medico-legale”

Inquadramento 
nosografico

Definire il Disturbo 
psichiatrico come 
patologia Psichiatrica

Differenziare da:

disagio psicologico

sintomi psichiatrici

1. DIAGNOSI DI MALATTIA 

“... stabilire quando il disagio assume proporzioni tali da potersi 
configurare come evento psicopatologico e dunque NON
fisiologico” (Barbui 2000)
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nel 1956  Hans Selye definì lo 
stress come
La sindrome di adattamento 
relativamente aspecifica alle 
sollecitazioni dell’ambiente 
esterno e/o interno

STRESS



L’American Psychological AssociaCon (APA) definisce questo conceLo in modo 
molto semplice: è la capacità di dare risposte appropriate al mutare delle 
situazioni. Ciò richiede, sopraLuLo, essere capaci di modificare comportamenC, 
pensieri ed emozioni.

L’adattamento è costituito da un insieme di reazioni:
cognitive, emotive, comportamentali 

Determinate

Dall’esperienza 
passata

Dalle risorse 
disponibili

Dalla percezione 
della minaccia futura





Definizione di Eustress o 
Stress Positivo (Selye)

Uno o più stimoli, anche di natura diversa,
allenano la capacità di adattamento psicofisica individuale.
L’eustress è una forma di energia utilizzata per poter più

agevolmente raggiungere un obiettivo e l’individuo ha
bisogno di questi stimoli ambientali che lo spingono ad
adattarsi



Conservare le energie

Conservare le energie è un tentativo di compensare lo stress. 
Se queste strategie falliscono, le conseguenze possono 
essere:
• eccessivo procrastinare di decisioni, perdita di tempo eccessiva,
• stanchezza persistente,  
• ritiro sociale dagli amici e dalla famiglia, 
• cinismo aumentato, risentimento, 
• aumentato uso di sostanze (nicotina, caffeina, alcool, 

medicamenti), 



Distress o Stress Negativo (Selye)

Le condizioni di stress, e quindi di a6vazione 
dell’organismo, permangono anche in assenza di 
even3 stressan3 oppure è l’organismo che reagisce a 
s3moli di lieve en3tà in maniera sproporzionata
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Modificazioni psico-organiche 
stress correlate

ü psichiche
ü cardiovascolari e respiratorie
ü gastrointestinali
ü dermatologiche
ü immunitarie
ü ormonali
ü muscolo-scheletriche



MP riconosciute e correlate allo stress dal 
2017 al 2021 
Tu?e le regioni Puglia
aa 2017 : 41                                                                2                                                   
aa 2018:  33                                                                2
aa 2019:  30                                                                0
aa 2020:  34                                                                3
aa 2021 : 31                                                                0
Totale     169                                            Totale       7



Mala$e  accertate                                       

Disturbi psichici e comportamentali: 
141  (83,43%)
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• Relazioni di Lavoro: 57,44%
• Organizzazione delle ore di lavoro: 

9,92%
• Ritmo di lavoro: 9,21%
• Tipo quantità del lavoro:7,8%
• Condizionamento sul lavoro:4,25%
• Tipo qualità del lavoro: 3,54%
• Esperienze traumatiche ( paure 

ansie): 2,12%
• Rischi lesioni corporee: 1,41%

Gruppo agente Causale       



Altre malattie accertate

• MalaUe del sistema circolatorio: 5 (2,95%)

• MalaUe del sistema nervoso: 4 (2,36%)

• MalaUe del sistema osteomuscolare e conneUvo:19 (11,24 %)

S. Margherita di Pula -
21/10/2004
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