COMITATO CONSULTIVO MISTO ASL LE

VERBALE ASSEMBLEA DEL 6/11/2019

L'assemblea delle associazioni accreditate al CCM , regolarmente
convocata in prima convocazione alle ore 15 ed in seconda alle ore 16, si
riunisce in seduta straordinaria ed urgente , il giorno 6/11/2019 , presso la
Sala Conferenze della Direzione Generale Asl, con il seguente o.d.g.

. Lettura ed approvazione verbale dell'assemblea dle 24 luglio 2019
. Organizzazione conferenza dei servizi

. Presentazione Direttore Sanitario, dott. R. Carla

. Assenza segnaletica Aziendale

. Richiesta formazione C.Or.O

. Agende cartacee

. Varie ed eventuali
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Constatato il numero legale delle associazioni presenti , alle ore 16,15 la
Presidente Rita Tarantino da avvio ai lavori, ringraziando per la
partecipazione .

Verbalizza, con l'approvazione dell'Assemblea , Rosa Orlando -

La stessa da lettura del verbale di cui al puntol, che all'unanimita viene
approvato.

La Presidente comunica che, a causa d'impegni inderogabili, non &
presente il Direttore Sanitario dott. R. Carla.

Riguardo al II punto all'o.d.g. la Presidente riferisce che ¢ stata fatta
richiesta al Direttore Generale, dott. Rodolfo Rollo, con nota ufficiale,
della organizzazione della Conferenza dei Servizi;

Per questo motivo domani 7 novembre incontrera il Direttore ed il suo
staff per procedere ad individuare tappe e soggetti coinvolti nella
programmazione e organizzazione della conferenza dei Servizi, dalla



quale, puntualizza la Presidente, dovra emergere sia il punto di vista dei
cittadini, sia quello dell'Azienda Sanitaria.
Passa poi al IV punto dell'ordine del giorno, precisando che dev'essere
I'URP a provvedere alla segnaletica nelle varie strutture sanitarie, percio
sara nostra premura informare la Direzione Generale sulla carenza ak
riguardo.
L'assemblea condivide la proposta.
In relazione al V punto dell'o.d.g., la Presidente comunica che a breve la
dott.ssa Silvana Leo illustrera alle Associazioni il funzionamento del
C.0r.0.
I1 VI punto all'o.d.g. tocca un aspetto nevralgico e scottante del sistema
Sanitario: le liste di attesa.
Piu volte, precisa la Presidente, ¢ stata segnalata I'esistenza impropria delle
agende cartacee che vanno sicuramente eliminate.
Cosi pure si deve far chiarezza sulle prestazioni ALPI, applicando
esattamente quanto prevede la normativa.
Anche il sistema delle Agende tutor va rivisto, in quanto attualmente non
sempre € risolutivo per i pazienti.
A questo riguardo si apre un dibattito in Assemblea:
Prende la parola Angelo Oliva Presidente T.D.M., che richiama il Decreto
Leg.vo n 124/98, art.3 , commal3 , al quale il cittadino puo ricorrere
quando non trova soddisfatta la sua richiesta di prestazione Sanitaria, con
priorita U o B.
Rosa Orlando Presidente C.D.S. precisa che il cittadino, titolare di
richiesta con priorita B, che non acceda alla prestazione nell'arco dei 10
giorni previsti, possa rivolgersi al Direttore Generale, il quale, constatata
l'idoneita della documentazione, lo autorizza a prestazione ALPI, ovvero a
visita privata, a carico dell'Azienda.
I1 cittadino puo accedere a questo percorso compilando apposito modulo
reperibile sul sito dell'Azienda.
Lucio D'Arpe Presidente AEEOS richiama la legge sulla trasparenza a cui
ogni atto deve far riferimento.
Per questo motivo, al cittadino inserito nelle agende tutor, dovrebbe essere
consegnato un modulo predisposto, come ricevuta.
L'assemblea approva.
Nell'ultimo punto all'o.d.g. la Presidente fa le seguenti precisazioni:

 Se si parla di CCM tutto deve passare dalla Presidenza ; il CCM

affronta problemi oggettivi, quelli personali o soggettivi vanno
affrontati con o nella propria associazione.



- Non si deve fare uso improprio del Pass.

Ringrazia il sig. Lucio D'Arpe per aver informato il CCM sul
progetto GAP, ( dipendenza gioco d'azzardo), al quale tutte le
associazioni possono aderire singolarmente,’si potrebbe ad hoc
costituire un tavolo tematico con un Referente esperto in materia _
A riguardo la dott.ssa F.Carluccio legge il Regolamento del CCM
art.3.

¢ Comunica che la Direzione Generale ha messo a disposizione del
CCM le macchine aziendali per poter visitare strutture sanitarie di
particolare interesse.

 Per quello sopra detto sara richiesto, da parte del CCM ,di dotare il
personale sanitario e/o amministrativo, deputato a comunicare con i
cittadini, di un cellulare di servizio, affinché resti traccia della
comunicazione intercorsa.

* Ricorda ancora che a proposito dello sportello informativo presso la
Sede del CCM ,ad oggi non si & avuta alcuna adesione ; sollecita
pertanto tutti i presenti ad aderire.

A riguardo Elia Gianpiero( Ass.ne Diabetici ) manifesta perplessita
sulle difficolta che si potrebbero incontrare nel corso dell'attivita
dello sportello.

La Presidente risponde che per questo motivo si sta procedendo alla
formazione con esperti sanitari idonei.

A conclusione dei lavori, la Presidente propone ai presenti, la
possibilita di avere un\esperta della comunicazione, nella persona
della dott.ssa Gina Pennetta, al fine di supportare il CCM ,
considerato che i cittadini ancora non conoscono I'esistenza di tale
Organo Consultivo e contestualmente si potrebbe creare un sito
facebook , dove poter pubblicare tutta I’attivita del CCM.

L'Assemblea approva.
I lavori si concludono alle ore 17,45

La Segretaria verbalizzante Il Presidente
Rosa Orlando Rita Tarantino



