
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“Dimenticarsi di sé è la malattia; il ricordo di sé è la cura” 
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Nei Poliambulatori di GAGLIANO DEL CAPO – TRICASE – UGENTO 

 

PREMESSO  

che tutte le azioni che facciamo per tutelare la salute e il benessere del cittadino discendono dalla 

speranza di una vita migliore, di maggiore qualità e dotata di un senso più profondo, e che un lavoro 

eticamente arricchente e appagante produce salute, per tutti, operatori e utenti; 

che fare salute significa gestire nella maniera più efficace le dinamiche comunicative, non dare per 

scontate parole o terminologie tecniche incomprensibili ai non addetti ai lavori, e, soprattutto, offrire 

umanità a chi è nel bisogno, e che, pertanto, fare salute vuole dire abbattere quelle barriere di reciproca 

incomprensione che talvolta si vengono a creare tra operatori e cittadino; 

che da sempre gli Operatori del Distretto Socio Sanitario di Gagliano del Capo hanno saputo 

improntare il loro rapportarsi coni Cittadini-Utenti ai valori di Disponibilità e Cortesia, Sensibilità e 

Coinvolgimento ,  

Responsabilità, Rispetto, Consapevolezza e Condivisione, con speciale riferimento ai SOGGETTI 

PORTATORI DI HANDICAP o PORTATORI di FRAGILITA’ e con speciale riguardo alle DONNE 

IN STATO DI GRAVIDANZA; 

SI DISPONE 
l’ATTIVAZIONE di un Percorso Priorità di Accesso agli Sportelli erogatori di Esenzioni Ticket dei 

Poliambulatori di Gagliano del Capo, Tricase e Ugento per i Soggetti Portatori di handicap o 

Portatori di fragilità e per le Donne in stato di gravidanza. 

Pertanto, in presenza di tali Soggetti il DIRIGENTE MEDICO RESPONSABILE 

del POLIAMBULATORIO o i MEDICI presenti rilasceranno il “CARTELLINO DI 

ACCESSO PREFERENZIALE”, che consentirà di accedere ai Servizi erogati 

dagli Sportelli Scelta e Revoca, ed Esenzione Ticket bypassando le normali 

file di attesa. 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Si avvisano i CITTADINI-UTENTI che 
i DOCUMENTI da esibire allo 
sportello per il rinnovo del certificato 
di esenzione ticket per la 
SPECIALISTICA e la 
FARMACEUTICA sono i seguenti: 
 

1) Certificato di esenzione già in 
possesso dell’Assistito; 

 
2) N°2 copie del DOCUMENTO DI 

RICONOSCIMENTO (carta 
d’identità o patente guida); 

 
3) Codice Fiscale del 

DICHIARANTE; 
 

4) N°2 copie del DOCUMENTO DI 
RICONOSCIENTO (carta 
d’identità o patente guida) se il 
DICHIARANTE è PARENTE 
ENTRO IL TERZO GRADO 
dell’UTENTE interessato 
all’esenzione. 

 


