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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

TRAMITE “CARELINK SYSTEM DIABETE” 

  
 

La presente informativa viene resa, ai sensi degli artt. 13-14 del Regolamento Generale sulla 
Protezione dei Dati Personali (Reg. UE n. 2016/679 o RGPD), in relazione al trattamento dei Suoi dati 
personali tramite la piattaforma “Carelink System Diabete” della società Medtronic. 
  

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

 
Chi determina le finalità ed i mezzi del trattamento dei 

Suoi dati personali? 

ASL BARI 
Lungomare Starita 6, 70123 Bari (BA)   
Telefono: 0805842568 
email: direzione.generale@asl.bari.it 
pec: protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it 

RESPONSABILE PROTEZIONE DATI (DPO) 

 
Chi vigila sulla protezione dei Suoi dati personali? 

Dati di contatto del DPO: 
email: dpo@asl.bari.it 
pec: protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it 
tel.: 0805843720 
 

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 

 
A quale scopo trattiamo i Suoi dati personali? 

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

 
Quali sono i presupposti di liceità del trattamento dei 

dati personali? 

Il software CareLink System Diabete fà parte del sistema di 
gestione della terapia diabetica di Medtronic che fornisce 
funzionalità aggiuntive al personale medico per quei 
pazienti diabetici in terapia con dispositivi Medtronic. 
La piattaforma web Carelink System rileva le informazioni 
trasmesse dai microinfusori di insulina, glucometri e 
sistemi di monitoraggio continuo del glucosio della società 
Medtronic e genera report che consentono di migliorare il 
processo diagnostico e di cura dei pazienti cui viene 
proposto, in quanto consente di monitorare l’andamento 
clinico della malattia e la somministrazione della terapia.  
 

Il servizio di monitoraggio glicemico tramite Carelink 
System può essere attivato solo previso suo consenso 
ai sensi dell’articolo 9, lettera a) del RGPD.  

CATEGORIA DI DATI 

 
Quali tipologie di dati sono 

trattati? 

TEMPI DI 
CONSERVAZIONE 

 
Per quanto tempo 
sono conservati i 
dati personali? 

DESTINATARI DEI DATI 

 
A chi possono essere comunicati i dati personali? 

Per le finalità sopra descritte, il 
software CareLink System tratta i 
seguenti dati personali: 
dati personali dell’assistito: 

I dati personali sono 
conservati per il 
tempo necessario a 
raggiungere le 

Nell’ambito dell’utilizzo del software CareLink System, 
destinatario dei Suoi dati personali è il fornitore 
Medtronic Italia S.p.A. con sede legale in Via Varesina 
162 a Milano, in qualità di Responsabile del 
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- Nome e Cognome del Paziente; 
- Indirizzo mail (facoltativo); 
- Numero di serie del dispositivo 
medico; 
- Dati specifici relativi alle 
prestazioni dei dispositivi per il 
diabete supportati da Medtronic; 
- Dati relativi ai parametri della 
salute (ad esempio, il livello di 
glucosio ematico, di glucosio del 
sensore, insulina); 
- Data di nascita (necessaria per i 
registri medici e per confermare il 
raggiungimento dell’età legale per 
esprimere un valido consenso) 
- Dati relativi allo stato di salute 
dell’assitito. 

finalità per le quali 
sono trattati e nel 
rispetto del Piano di 
conservazione 
aziendale. 
 

trattamento principale e, ove necessario, le società 
facenti parte del gruppo Medtronic, in Italia e in altri 
paesi della Unione Europea in qualità di sub-
responsabili. 
In particolare, in relazione ai servizi di manutenzione, 
supporto e risoluzione dei problemi tecnici sul software 
CareLink System, possono intervenire società del 
gruppo Medtronic con sede legale anche in un Pese 
Terzo extra UE (ad es. USA).  
 

 

La informiamo altresì dell'esistenza di alcuni Suoi diritti sui dati personali e sulle relative modalità per esercitare gli 
stessi nei confronti del Titolare del trattamento. 

DIRITTI ESERCITABILI ai sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE 2016/679 (RGPD) 

Accesso ai dati personali – art. 15 del RGPD Rettifica dei dati personali – art. 16 del RGPD 

Opposizione al trattamento – art. 21 del RGPD Limitazione del trattamento – art. 18 del RGPD 

Cancellazione dei dati – art. 17 del RGPD Portabilità dei dati – art. 20 del RGPD 

Diritto alla comunicazione della violazione dei dati – 
art. 34 del RGPD 
Diritto alla notifica in caso di rettifica o cancellazione 
dei dati personali o limitazione del trattamento – art. 
19 del RGPD 

Diritto al reclamo all’Autorità Garante – art. 77 del RGPD 

DATI DI CONTATTO PER L’ESERCIZIO DEI DIRITTI email: dpo@asl.bari.it 
pec: protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it 
tel.: 0805843720 

PREVISIONE DI PROCESSO DECISIONALE 
AUTOMATIZZATO – PROFILAZIONE 

Non è prevista alcuna forma di processo decisionale 
automatizzato. Non è prevista alcuna profilazione. 

REVOCA CONSENSO Il consenso al trattamento dei dati tramite il software 
Carelink System potrà essere revocato in qualsiasi momento 
scrivendo al Titolare o al Responsabile della protezione dei 
dati. 

TRASFERIMENTO DATI VERSO PAESI TERZI EXTRA 
UE 

Per quanto attiene il software CareLink System in 
diabetologia, il trasferimento dei dati personali dei pazienti 
verso gli Stati Uniti è veramente assai limitato ed in ogni caso 
avviene solo per situazioni circostanziate ovvero per 
assistenza tecnica avanzata non gestibile a livello europeo (2 
e 3 livello). Ad oggi, gli USA non garantiscono una protezione 
adeguata con particolare riferimento allo sproporzionato 
accesso ai dati personali da parte dei servizi di sicurezza 
statunitensi. Il trasferimento di dati personali degli assistiti è 
tuttavia organizzato in accordo con le clausole contrattuali 
standard approvate dalla Commissione Europea.  
 
 

mailto:dpo@asl.bari.it
mailto:protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it


 

CONSENSO INFORMATO 
PRIVACY  

CARELINK SYSTEM DIABETE 

 

Rev. 1.0 
Pag.  3/4 

INF_41_Carelink_Medtronic v1.0 del 
15/02/2023 

 

Modello informativa e Consenso CareLink System Diabete 3 

 

Dettagli su trasferimento dati personali verso Paesi Terzi: 
- Per assistenza tecnica avanzata (livello 2 e 3): 

Medtronic Minimed Inc., con sede principale al 
18000 Devonshire Street, Northridge, California, 
91325, USA. 

- Per gestione reclami, incidenti, azioni correttive di 
sicurezza: 
Medtronic B.V., con sede legale in Industry Park 
Trilandis Earl Bakkenstraat 10, 6422 PJ, Paesi Bassi 

- Per ricerca e sviluppo su soluzioni di gestione della 
terapia del diabete nella regione EMEA attraverso 
report statistici interni basati su dati aggregati:  
Medtronic International Trading Sàrl, (“Medtronic 
Europe”), con sede legale in Route du Molliau 31, 
1131, Tolochenaz, Svizzera. 

 

FONTE DEI DATI I dati personali sono raccolti direttamente dall’interessato 
tramite il software CareLink System ed in parte già presenti 
negli archivi aziendali per finalità di cura. 
I dati personali possono essere raccolti da: 

- Microinfusori e sistemi di monitoraggio in continuo 
del glucosio 

- Altri dispositivi medici supportati da Medtronic, ad 
                esempio alcuni glucometri 

- App medicali e strumenti di reporting software 

CONFERIMENTO DEI DATI  
 

Il conferimento dei dati personali tramite il software 
CareLink System Diabete Medtronic ha natura facoltativa, 
pertanto il mancato conferimento non pregiudicherà in 
alcun modo le cure o le prestazioni sanitarie cui Lei ha diritto 
ma non Le consentirà di usufruire del Servizio descritto nella 
presente informativa. 
 

La versione aggiornata di questa informativa sarà resa disponibile sul sito web istituzionale all’indirizzo 
https://www.sanita.puglia.it/web/asl-bari, nell’apposita sezione “Privacy”.  
 
[inquadra il Qrcode per accedere on-line alla sezione Privacy del sito internet istituzionale] 

 
 
 
 

Il Titolare del trattamento dei dati personali 
ASL BARI 
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CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI TRAMITE “CARELINK SYSTEM DIABETE” 
Ai sensi dell’art. 9 par. 2 lett. a) del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati  

  
 

 

 

Il sottoscritto (nome e cognome)……………….………………………………………….…………….nato a 
……………...… il …… / …… / …… codice fiscale…………………………………residente a (Comune, Prov.) 
…………………………………………………………………………………………………………. via (indirizzo) 
…..……………………………………………………………………………………………………………………… 

per sé □ 
oppure  
 
consapevole che le dichiarazioni non veritiere sono punite dalla legge 

in qualità di: □ esercente responsabilità genitoriale □ prossimo congiunto □ familiare  □ convivente o unito 

civilmente □ legale rappresentante   □ fiduciario (L. 219/2017)   
 
del Sig.re/ra (nome e cognome)……………….………………………………………….……………….….nato/a 
a ………………………...… il …… / …… / …… codice fiscale………………………………………residente a 
(Comune, Prov.) …………………………………. via (indirizzo) 
…..………………………………………………………………………………………………………………………
… 
  

DICHIARA   
       

- di aver ricevuto, letto e compreso le informazioni sul trattamento dei dati personali attraverso la 
piattaforma CareLink System Diabete della società Medtronic; 

- di acconsentire al trattamento dei dati personali e sanitari tramite la piattaforma web “CareLink 
System Diabete” della società Medtronic con sincronizzazione delle informazioni attraverso l’App 
CareLink Personal; 

- di accettare che, per le sole finalità di assistenza tecnica specialistica (livello 2 e 3) del software 
CareLink System, i dati personali potranno essere trasferiti in Paesi (ad es. USA) che non 
garantiscono, ad oggi, una protezione adeguata con particolare riferimento allo sproporzionato 
accesso ai dati da parte dei servizi di sicurezza statunitensi. 
 
 

 
Data: ……………………………Firma Assistito/Legale rappresentante: ……………………………….. 

 

 

 

 
AVVERTENZE 

Allegare fotocopia non autenticata del documento di identità in corso di validità del sottoscrittore e, se del 
caso, del delegato 

 


