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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO  

DEI DATI PERSONALI NELL’AMBITO DEI SOCIAL NETWORK 

  

 
La presente informativa viene resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Generale sulla Protezione dei 
Dati Personali (Reg. UE n. 2016/679 o GDPR), con riferimento al trattamento dei Suoi dati personali 
all’interno dei canali sui social network utilizzati dall’ASL BARI. 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

 
Chi determina le finalità ed i mezzi del trattamento dei Suoi 

dati personali? 

ASL BARI 
Lungomare Starita 6, 70123 Bari (BA)   
Telefono: 0805842568 
email: direzione.generale@asl.bari.it 
pec: protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it 

RESPONSABILE PROTEZIONE DATI (DPO) 

 
Chi vigila sulla protezione dei Suoi dati personali? 

Dati di contatto del DPO: 
email: dpo@asl.bari.it 
pec: protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it 
tel.: 0805843720 
 

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 

 
A quale scopo trattiamo i Suoi dati personali? 

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

 
Quali sono i presupposti di liceità del trattamento 

dei dati personali? 

L’ASL BARI utilizza i social media per comunicare, informare, 
ascoltare e favorire l’accesso ai servizi da parte degli operatori, 
degli assistiti, delle imprese, delle associazioni, degli enti locali 
e degli utenti in generale. 
I profili social istituzionali risultano i seguenti: 
 

 pagina Facebook @aslbari 
(https://www.facebook.com/aslbari); 

 account Twitter @AslBari 
(https://twitter.com/AslBari); 

 account Instagram asl_bari 
(https://www.instagram.com/asl_bari/); 

 account Linkedin ASL Bari 
(https://www.linkedin.com/company/79986038); 

 canale YouTube Azienda Sanitaria Locale Bari 

 sistema di messaggistica Whatsapp e Messenger 
 

I canali social dell’ASL BARI non possono essere utilizzati per 
richiedere (tramite messaggi diretti, commenti, menzioni, 
ecc.) informazioni personali o assistenza diretta (ad esempio 
su pratiche, problematiche personali, segnalazioni, ecc.). Per 
tali necessità si deve sempre fare riferimento esclusivamente 
ai canali di contatto ufficiali. 
 
 

 
Il trattamento di dati personali può avvenire per 
l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui è 
investito il titolare del trattamento. 
Il trattamento dei dati personali degli utenti 
risponde alle specifiche Policy in uso sulle 
piattaforme utilizzate.  I dati personali o sensibili 
inseriti in commenti o post pubblici all’interno dei 
canali sui social media dell’ASL BARI potranno 
essere rimossi. I dati condivisi dagli utenti 
attraverso messaggi privati inviati direttamente ai 
gestori dei canali saranno trattati nel rispetto delle 
norme vigenti sulla protezione dei dati personali e 
della informativa sulla protezione dati presente sul 
sito dell’ASL BARI. 
L’ASL BARI non ha accesso ai dati che sono raccolti 
e trattati in piena autonomia dai gestori delle 
piattaforme di social media. Per maggiori 
informazioni sulle logiche e le modalità di 
trattamento dei dati raccolti dai social network, si 
rinvia alle informative sulla privacy fornite dalle 
società che forniscono i servizi in questione. 
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CATEGORIA DI DATI 

 
Quali tipologie di dati sono trattati? 

TEMPI DI CONSERVAZIONE 

 
Per quanto tempo sono 

conservati i dati personali? 

DESTINATARI DEI DATI 

 
A chi possono essere comunicati i dati 

personali? 

Per le finalità istituzionali di cui sopra 
potranno essere trattati dati 
personali degli utenti che potrebbero 
inviare messaggi o post (nome, 
cognome, account, video e foto). 

I dati anonimizzati possono 
essere trattati ai fini del 
miglioramento della qualità 
dei servizi erogati dall’ASL 
BARI. 
  

I Suoi dati personali potranno essere   trattati 
dal personale autorizzato dell’ASL BARI. 
La UOC Servizio Comunicazione e 
Informazione Istituzionale, cura i contenuti 
editoriali, attraverso le Unità Operative e gli 
Uffici ad essa afferenti, UOS URP ed Ufficio 
Stampa, predisponendo strategie di 
comunicazione e monitorando l’andamento 
dei canali social aziendali. 
I dati trattati nell’ambito dei canali social 
sono regolamentati dalle singole “privacy 
policies” dei gestori dei siti web citati. 

La informiamo altresì dell'esistenza di alcuni Suoi diritti sui dati personali e sulle relative modalità per esercitare gli 
stessi nei confronti del Titolare del trattamento. 

DIRITTI ESERCITABILI ai sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE 2016/679 (RGPD) 

Accesso ai dati personali – art. 15 del RGPD Rettifica dei dati personali – art. 16 del RGPD 

Opposizione al trattamento – art. 21 del RGPD Limitazione del trattamento – art. 18 del RGPD 

Diritto alla comunicazione della violazione dei dati – 
art. 34 del RGPD 

Diritto al reclamo all’Autorità Garante – art. 77 del RGPD 

DATI DI CONTATTO PER L’ESERCIZIO DEI DIRITTI email: dpo@asl.bari.it 
pec: protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it 
tel.: 0805843720 

PREVISIONE DI PROCESSO DECISIONALE 
AUTOMATIZZATO – PROFILAZIONE 

Non è prevista alcuna forma di processo decisionale 
automatizzato. Non è prevista alcuna profilazione. 

TRASFERIMENTO DATI VERSO PAESI TERZI EXTRA 
UE 

Non sono previsti, da parte dell’ASL BARI, trasferimenti di 
dati verso Paesi terzi o Organizzazioni internazionali  

FONTE DEI DATI I dati sono comunicati direttamente dall’utente sui canali dei 
social network utilizzati dall’ASL BARI. 

CONFERIMENTO DEI DATI  
 

I dati personali possono essere conferiti direttamente 
dall’utente sui canali social. 

La versione aggiornata di questa informativa sarà resa disponibile sul sito web istituzionale all’indirizzo 
https://www.sanita.puglia.it/web/asl-bari, nell’apposita sezione “Privacy”.  

[inquadra il Qrcode per accedere on-line alla sezione Privacy del sito internet istituzionale] 
 
 
 
 
 
 

Il Titolare del trattamento dei dati personali 
ASL BARI 
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