
Regione Puglia 

Azienda Sanitaria Locale  BA 

Sede: Lungomare Starita, 6 – 70123 BARI                                    

DISTRETTO SOCIO SANITARIO N. 13 

 

Struttura Organizzativa Competente: DISTRETTO N. 13 

PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE 

 

definizione del procedimento 

Nome del Responsabile del 
procedimento unitamente ai 

recapiti telefonici e alla casella di 
posta elettronica 

 
 

Termine fissato dalla 
normativa per la 
conclusione del 

procedimento e ogni 
altro termine 

rilevante 

Nome del soggetto a cui è 
attribuito, in caso di 

inerzia, il potere 
sostitutivo, nonché 

modalità per attivare tale 
potere, con indicazione dei 

recapiti telefonici e della 
casella di posta elettronica 

istituzionale 

 
Atti e documenti da 
allegare all’istanza 

e modulistica 
necessaria, 

compresi i fac 
simile per le 

autocertificazioni 

 
Uffici ai quali rivolgersi per 

informazioni, orari e modalità di 
accesso con indicazione degli 
indirizzi, recapiti telefonici e 

caselle di posta 

Attività di Sportello 

 Scelta/Revoca del MMG o PLS 

 Rilascio Attestati Esenzione 
Ticket per Patologia 
Cronica/Malattia Rara/Reddito 

 Rilascio Team 

 Rilascio Codice STP  a Stranieri 
non in regola con le norme in 
materia di soggiorno 

 Rilascio codice ENI a Stranieri 
non in regola con le norme in 
materia di soggiorno 

 Rilascio Libretti Pediatrici 
Ufficio di Gioia del Colle 

Sig. Claudio Lorusso 
Tel.: 0803489407 
 
Sig. Filippo Martucci 
Tel.: 0803489401 

Tempo reale salvo 
casi particolari 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio dei Responsabili del 
procedimento 
Orari: 
lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
martedì: 14,45-18,15 
Via l. Ariosto, 48 
Tel.: 0803489407 
Tel.: 0803489401 

Attività di Sportello 
 Scelta/Revoca del MMG o PLS 
 Rilascio Attestati Esenzione 

Ticket per Patologia 
Cronica/Malattia Rara/Reddito 

 Rilascio Team 
 Rilascio Codice STP  a Stranieri 

non in regola con le norme in 
materia di soggiorno 

 Rilascio codice ENI a Stranieri 
non in regola con le norme in 
materia di soggiorno 

 Rilascio Libretti Pediatrici 
Ufficio di Casamassima 

Dott. Nicola Palmieri 
Tel.:0804050054 
nicola.palmieri@asl.bari.it 
 
Sig. Natale Sofarelli 
Tel.: 0804050055 

Tempo reale salvo 
casi particolari 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio dei Responsabili del 
procedimento 
Orari: 
 lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
giovedì: 14,45-18,15 
Via Libertà, 2 
Tel.: 0804050054 
Tel.: 0804050055 
nicola.palmieri@asl.bari.it 



Attività di Sportello 
 Scelta/Revoca del MMG o PLS 
 Rilascio Attestati Esenzione 

Ticket per Patologia 
Cronica/Malattia Rara/Reddito 

 Rilascio Team 
 Rilascio Codice STP  a Stranieri 

non in regola con le norme in 
materia di soggiorno 

 Rilascio codice ENI a Stranieri 
non in regola con le norme in 
materia di soggiorno 

 Rilascio Libretti Pediatrici 
Ufficio di Sammichele di Bari 

Sig.ra Francesca Di Brindisi 
Tel: 0804050160 

Tempo reale salvo 
casi particolari 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
giovedì: 14,45-18,15 
Via Buonarroti c.n. 
Tel.:0804050160 

Attività di Sportello 
 Scelta/Revoca del MMG o PLS 
 Rilascio Attestati Esenzione 

Ticket per Patologia 
Cronica/Malattia Rara/Reddito 

 Rilascio Team 
 Rilascio Codice STP  a Stranieri 

non in regola con le norme in 
materia di soggiorno 

 Rilascio codice ENI a Stranieri 
non in regola con le norme in 
materia di soggiorno 

 Rilascio Libretti Pediatrici 
Ufficio di Turi 

Sig. Giovanni Sabino 
Tel.: 0804050179 
 
Sig.ra Mariantonietta Ingellis 
Tel.: 0804050188 
Mail: m.ingellis@virgilio.it 

Tempo reale salvo 
casi particolari 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio dei Responsabili del 
procedimento 
Orari: 
lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
martedì 14,45-18,15 
Via De Donato Giannini, s.n. 
Tel.: 0804050179 
Tel.: 0804050188 
Mail: m.ingellis@virgilio.it 

 

Scelta MMG e PLS in deroga all’ambito 
territoriale 
 
 
 
 
 

Ufficio di Gioia Del Colle 

Sig. Claudio Lorusso 
Tel.: 0803489407 
 
Sig. Filippo Martucci 
Tel.: 0803489401 

30 gg. dalla seduta 
del CPA 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio dei Responsabili del 
procedimento 
Orari: 
lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
martedì: 14,45-18,15 
Via l. Ariosto, 48 
Tel.: 0803489407 
Tel.: 0803489401 

Scelta MMG e PLS in deroga all’ambito 
territoriale 
 
 
 
 
 
 
Ufficio di Casamassima 

Dott. Nicola Palmieri 
Tel.:0804050054 
Mail:nicola.palmieri@asl.bari.it 
 
Sig. Natale Sofarelli 
Tel.: 0804050055 
 

30 gg. dalla seduta 
del CPA 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio dei Responsabili del 
procedimento 
Orari: 
lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
giovedì: 14,45-18,15 
Via Libertà, 2 
Tel.:0804050054 
Tel.:0804050055 
Mail:nicola.palmieri@asl.bari.it 

mailto:nicola.palmieri@asl.bari.it


Scelta MMG e PLS in deroga all’ambito 
territoriale 
 
 
 
Ufficio di Sammichele di Bari 

Sig.ra Francesca Di Brindisi 
Tel: 0804050160 
 

30 gg. dalla seduta 
del CPA 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
giovedì: 14,45-18,15 
Via Buonarroti c.n. 
Tel.:0804050160 

Scelta MMG e PLS in deroga all’ambito 
territoriale 
 
 
 
 
 
Ufficio di Turi 

Sig. Giovanni Sabino 
Tel.: 0804050179 
 
Sig.ra Mariantonietta Ingellis 
Tel.: 0804050188 
Mail: m.ingellis@virgilio.it 

30 gg. dalla seduta 
del CPA 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio dei Responsabili del 
procedimento 
Orari: 
lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
martedì 14,45-18,15 
Via De Donato Giannini, s.n. 
Tel.: 0804050179 
Tel.: 0804050188 
Mail: m.ingellis@virgilio.it 
 

Autenticazione card accesso ai servizi 
sanitari online della Regione Puglia (per 
l’intero ambito distrettuale) 

Sig. Claudio Lorusso 
Tel.: 0803489407 
 

Tempo reale salvo 
casi particolari 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail:  
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
martedì 15,00 – 18,00  
Via L. Ariosto,48 
Gioia del Colle 
Tel.: 0803489407 
 

Ricoveri all’estero c/o centri di alta 
specializzazione 
Ufficio di Gioia del Colle 
(mod. S2 ex E112) 

Sig. Claudio Lorusso 
Tel.: 0803489407 
 

Entro 30 gg. Dal 
ricevimento del 
parere del Centro 
Rif. Regionale 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
 lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
martedì: 14,45-18,15 
Via l. Ariosto, 48 
Tel.: 0803489407 

Ricoveri all’estero c/o centri di alta 
specializzazione 
Ufficio di Casamassima 
(mod. S2 ex E112) 

Dott. Nicola Palmieri 
Tel.:0804050054 
nicola.palmieri@asl.bari.it 
 

Entro 30 gg. Dal 
ricevimento del 
parere del Centro 
Rif. Regionale 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
 lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
giovedì: 14,45-18,15 
Via Libertà, 2 
Tel.:0804050054 
nicola.palmieri@asl.bari.it 
 
 
 
 
 

mailto:m.ingellis@virgilio.it
mailto:nicola.palmieri@asl.bari.it


 
 
 
 
 
 
 

Gestione pratiche residenti in Italia a 
carico di stati CE e convenzionati 

 
 
Dott. Nicola Palmieri 
Tel.:0804050054 
nicola.palmieri@asl.bari.it 
 
 
 
 
 
 
 
Sig. Claudio Lorusso 
Tel.: 0803489407 

Entro 30 gg. per 
iscrizione SSN – 
Fatturazione entro 
9 mesi dalla 
pubblicazione del 
costo medio della 
quota forfetaria ita. 
sulla GUCE 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio dei Responsabili del 
procedimento 
Casamassima: 
Orari: 
lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
giovedì: 14,45-18,15 
Via Libertà, 2 
Tel.:0804050054 
nicola.palmieri@asl.bari.it 
 
 
 
Gioia del Colle: 
orari: 8,00 – 12,00 
martedì: 14,45-18,15 
Via l. Ariosto, 48 
Tel.: 0803489407 
 

 

Gestione pratiche italiani residenti CE  o 
altri stati in convenzione a carico Italia 
 (S1 ex mod.  E106- E109-E120- E121-) 

Dott. Nicola Palmieri 
Tel.:0804050054 
Mail:nicola.palmieri@asl.bari.it 
 

Entro 15 gg. dalla 
richiesta dei 
formulari 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 
 
 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Casamassima: 
Orari: 
lun. – ven.:  8,00 – 12,00 
giovedì: 14,45-18,15 
Via Libertà, 2 
Tel.:0804050054 
Mail: nicola.palmieri@asl.bari.it 

Autorizzazione prestazioni di assistenza 
protesica 
Ufficio di Gioia del Colle 
(anche per i Comuni di Turi e 
Sammichele) 

Dott. Stefano Aquilone 
Tel.:0803489445 
Mail: 
dss13.ass.int@asl.bari.it 

Entro 20 gg. dalla 
richiesta per la 1° 
fornitura 
 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
martedì: 15,30-17,30 
giovedì: 9,00-12,00 
Via L. Ariosto,48 
Tel.:0803489406 
Tel.:0803489445 

Autorizzazione prestazioni di assistenza 
protesica 
Ufficio di Casamassima 

Dott. Stefano Aquilone 
Tel.:0804050055 
Mail: 
dss13.ass.int@asl.bari.it 

Entro 20 gg. dalla 
richiesta per la 1° 
fornitura 
 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 

normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari:  
martedì: 12,00 – 14,00 
giovedì: 15,00-17,00 
Via Libertà, 2 
Tel.: 0804050055 

mailto:nicola.palmieri@asl.bari.it
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Autorizzazione per:  
- ossigenoterapia  
- buoni per celiachia 
- ausili per diabetici 
 

Ufficio di Gioia del Colle 
(per l’intero ambito distrettuale) 

Dott. Stefano Aquilone 
Tel.:0803489445 
Mail: 
dss13.ass.int@asl.bari 

In tempo reale Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
lun. – ven.: 8,00-12,00 
martedì: 15,30-17,30 
Via L. Ariosto,48 
Tel.:0803489445 

Istruzione pratica per rimborsi 
prestazioni metodo Doman -  metodo 
Fay – metodo Vojta – ABA  
 Processo a responsabilità 
compartecipata e condivisa con Enti 
esterni all’ASL (Regione) e completato a 
cura della Direzione Aziendale e AGRF 

Sig. Pasquale Donvito 
Tel.:0803489438 
Mail: 
dssgioia.segreteria@asl.bari.it 

Entro 30 gg. dalla 
richiesta del 
rimborso 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
lunedì.:  8,00 – 12,00 
martedì: 14,45-18,15 
Via l. Ariosto, 48 
Tel.: 0803489438 
Mail: 
dssgioia.segreteria@asl.bari.it 

Rimborso spese: 
- trasporto per dialisi 
 - vaccinoterapia 
(Processo completato a cura AGRF) 

Sig. Angela Di Liddo 
Tel.:0803489435 

Entro 60 gg. dalla 
richiesta del 
rimborso 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
lun. – ven.:  9,00 – 11,00 
martedì: 15,30-17,00 
Via l. Ariosto, 48 
Tel.: 0803489435 

Rimborso spese trapianti e malattie rare 
(Processo completato a cura AGRF) 

Sig. Angela Di Liddo 
Tel.:0803489435 

Entro 30 gg. dalla 
richiesta del 
rimborso 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
lun. – ven.:  9,00 – 11,00 
martedì: 15,30-17,00 
Gioia del Colle 
Via l. Ariosto, 48 
Tel.: 0803489435 

PUA-UVM: 
 procedure per l’accesso alle  

prestazioni a carattere socio-
sanitario integrato 

 assistenza residenziale e 
semiresidenziale 

(PROCESSO A RESPONSABILITÀ 
COMPARTECIPATA COMUNI/AMBITO 
TERRITORIALE E COMPLETATO DALL’AREA 
SERVIZIO SOCIO SANITARIO) 
 

Dott. Piermariano Sansonetti 
Tel.: 0803489418 
mail:distretto.gioia@asl.bari.it 

20 giorni lavorativi 
dalla data di 
ricezione 
dell’istanza 
completa 

Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
martedì e giovedì: 9,00 – 12,00 
martedì: 15,00-18,00 
Via l. Ariosto, 48 
 Tel.: 0803489418 
mail: distretto.gioia@asl.bari.it 



 

Liquidazione assegno di cura per 
pazienti affetti da SLA 
(Processo completato a cura AGRF) 

sig. Giovanni Buttiglione 
tel.:0803489420 
mail:distretto.gioia@asl.bari.it 
 

bimestrale Direttore Macrostruttura 
Dott.ssa Lucia Laddaga 
Tel.: 0803489468 
Mail: 
lucia.laddaga@asl.bari.it 

Documentazione 
prevista dalla 
normativa vigente 
da richiedere agli 
uffici competenti 

Ufficio del Responsabile del 
procedimento 
Orari: 
martedì e giovedì: 9,00 – 12,00 
martedì: 15,00-18,00 
Via l. Ariosto, 48 
Tel.: 0803489420 
mail: distretto.gioia@asl.bari.it 


