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AZIENDA SANITARIA LOCALE BARI
Reclami scritti classificati per tipologia/ Presidi Ospedalieri e Unità Operative
                TAB. n. 2                                                                                            Anno 2017             
	Presidi Ospedalieri
	Relazioni sociali

e umane
	Tecnico professionali
	Organizzativi
	Tempestività

puntualità
	Informazioni
	Strutture
 fisiche
	Prestazioni

alberghiere


	Altro
	TOTALE

	Ospedale San Paolo 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Pronto soccorso
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	2

	Gastroenterologia
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Chirurgia
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	CUP
	
	1
	4
	
	
	
	
	
	5

	Ambulatorio Vulnologia  e Geriatria
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Totale
	3
	1
	6
	
	
	
	
	
	10

	Ospedale Di Venere
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Chirurgia Vascolare
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	Chirurgia Generale
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	Nefrologia
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Senologia
	
	
	
	
	1
	
	
	
	1

	CUP
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Totale
	
	2
	2
	
	1
	
	
	
	5

	Ospedale Della Murgia 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Pronto Soccorso
	4
	4
	7
	
	
	
	
	
	15

	Amb. Ortopedia
	
	
	2
	
	
	
	
	
	2

	Ostetricia e Ginecologia
	
	
	4
	
	
	
	
	
	4

	Otorino
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	CUP
	1
	
	2
	
	
	
	
	
	3

	Centro Prelievi
	
	
	2
	
	
	
	
	
	2

	Medicina Interna
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	Chirurgia
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	Radiologia
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Urologia
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Riabilitazione
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Totale
	6
	5
	20
	
	
	
	1
	
	32

	Ospedale Molfetta
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Medicina Interna
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Ambulatorio Endoscopia
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Pronto Soccorso
	
	2
	
	
	
	
	
	
	2

	CUP
	
	
	1
	
	2
	
	
	
	3

	118
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Totale
	
	2
	4
	
	2
	
	
	
	8

	Ospedale Corato
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Pronto Soccorso
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	Ortopedia
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	Medicina
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Totale
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	3

	Ospedale Terlizzi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Gastroenterologia
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Radiologia
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	Totale
	
	1
	1
	
	
	
	
	
	2

	OSPEDALE PUTIGNANO
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ortopedia
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Oculistica
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Totale
	
	
	2
	
	
	
	
	
	2

	Ospedale Monopoli
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Pronto Soccorso
	2
	1
	
	
	
	
	
	
	3

	Cardiologia
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Pediatria
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	Totale
	3
	1
	
	
	
	
	1
	
	5

	Ospedale Triggiano
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Pneumologia
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Ginecologia
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Totale
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	2

	TOTALE
	14
	14
	36
	
	3
	
	2
	
	69


