
Il Servizio Sanitario Nazionale è l’insieme di 
strutture e servizi che assicurano la tutela della 
salute e dell’assistenza sanitaria a tutti i cittadini, 
italiani e stranieri.
Per beneficiare delle prestazioni fornite dal 
Servizio Sanitario Nazionale, occorre iscriversi 
attraverso gli sportelli del luogo dove si risiede.

Con la Tessera Sanitaria è possibile:

t 	 avere un medico di famiglia o un pediatra;
t	 avere l’assistenza specialistica, pagando 

solo il ticket;
t	 ricoverarsi presso gli ospedali pubblici e 

convenzionati;
t	 acquistare farmaci.

ASSISTENZA SANITARIA 
AI CITTADINI STRANIERI 

REGOLARMENTE SOGGIORNANTI

Gli stranieri titolari di Carta di soggiorno o 
Permesso di soggiorno per lavoro subordinato, 
lavoro autonomo, iscrizione al collocamento, 
motivi di famiglia, asilo politico, asilo umanitario, 
attesa adozione, affidamento, acquisto della 
cittadinanza, godono degli stessi diritti e hanno 
gli stessi doveri dei cittadini italiani. In questi 
casi, l’iscrizione al Servizio Sanitario Nazionale 
è obbligatoria e gratuita.
L’assistenza sanitaria spetta anche ai familiari a 
carico, regolarmente soggiornanti.

Lo straniero regolarmente soggiornante, che non 
rientra tra le categorie già dette, è tenuto ad 
assicurarsi contro il rischio di malattie, infortunio 
e maternità, mediante la stipula di una Polizza 
Assicurativa privata e/o iscrizione facoltativa al 
Servizio Sanitario Nazionale.

L’accesso alle strutture da parte dello straniero 
non in regola con le norme sul soggiorno, non 
può comportare alcun tipo di segnalazione 
all’autorità giudiziaria, salvo i casi in cui sia 
obbligatorio il referto, a parità di condizioni con 
il cittadino italiano.
I cittadini comunitari privi di assistenza sanitaria 
possono ottenere il Codice ENI (Europeo Non 
Iscritto).

CONSULTORIO FAMILIARE

Il Consultorio familiare è un servizio socio 
sanitario che svolge funzioni di prevenzione, 
informazione ed educazione socio sanitaria, 
avvalendosi di Psicologi, Assistenti Sociali, 
Ginecologi, Ostetriche, Infermieri, Pediatri.
Le prestazioni sono gratuite e accessibili a tutti, 
italiani e stranieri residenti o che soggiornino 
anche temporaneamente sul territorio italiano, 
senza far alcun tipo di segnalazione alle autorità.

Al consultorio si può accedere per:

t	 informazione e consulenza psicologica e 
sociale al singolo, alla coppia e alla famiglia;

t	 tutela del minore, affido e adozione;
t	 visite e consulenze ostetriche e ginecologiche;
t	 corsi di preparazione al parto;
t	 informazione, consulenza e certificazione 

per l’Interruzione Volontaria della Gravi-
danza (IVG);

t	 prevenzione oncologica (pap test);
t	 informazione alle donne relativa alla 

possibilità di partorire senza dichiarare il 
nome e di lasciare il bambino in ospedale 
per l’adozione, come previsto dalla legge 
italiana.

L’assistenza, in questi casi, non spetta ai familiari 
a carico.
I cittadini stranieri che sono in attesa del rinnovo 
del permesso di soggiorno o del rilascio non 
perdono il diritto d’iscrizione al Servizio Sanitario 
Nazionale. Se il permesso di soggiorno non è 
rinnovabile o in caso di espulsione, si perde 
l’iscrizione al SSN, tranne nei casi in cui si 
presenti la prova del ricorso contro l’espulsione.

ASSISTENZA SANITARIA 
AI CITTADINI STRANIERI IRREGOLARI

I cittadini Stranieri Temporaneamente Presenti 
(STP) non in regola con le norme relative 
all’ingresso e al soggiorno, non possono iscriversi 
al SSN. Vengono tuttavia garantite, attraverso 
strutture pubbliche e convenzionate, le cure 
ambulatoriali ed ospedaliere urgenti o comunque 
essenziali, anche continuative, per malattia e 
infortunio.

In particolare, è garantita: 

t	 tutela sociale della gravidanza e della ma-
ternità;

t	 tutela della salute dei minori;
t	 le vaccinazioni secondo la normativa vi-

gente;
t	 gli interventi di profilassi internazionale;
t	 la profilassi, la diagnosi della cura delle 

malattie infettive.

(Tali prestazioni sono garantite anche agli 
stranieri privi di risorse economiche, fatte salve 
le quote di partecipazione alla spesa a parità con 
i cittadini italiani).



Distretto n. 1 – Margherita di Savoia 
Via Vanvitelli – tel. 0883-652918 

Distretto n. 2 – Andria 
Via Vittore Carpaccio – tel. 0883-299818 

Distretto n. 3 – Canosa di Puglia 
Via G. Bovio, 81 – tel. 0883-641386 
tel. 0883-696611 Minervino Murge

Distretto n. 4 – Barletta
Piazza Principe Umberto – tel. 0883-577809 

Distretto n. 5 – Trani 
Corso Imbriani – tel. 0883-483410 
tel. 080-3363254 – Bisceglie 

ANDRIA
Resp. Dott.ssa Maria Milano
Via Don Luigi Sturzo 35, tel. 0883-299.555 

BARLETTA*
Consultorio n. 1
Resp. Dott.ssa Loredana Tarricone
Largo 2 Giugno, tel. 0883-577.309

Consultorio n. 2

Resp. Dott.ssa Elisa Manta 
Piazza Umberto, tel. 0883-577.343/155

BISCEGLIE 
Resp. Dott.ssa Vincenza Di Franco 
Via Bovio 35, tel. 080-395.5881

CANOSA DI PUGLIA
Resp. Dott.ssa Antonella D’Ambrosio
P.O. Ospedale via G. Bovio 81,
tel. 0883-641.360, fax 0883-641.364

MARGHERITA DI SAVOIA
Resp. Dott.ssa Elsa Russo
Via Vanvitelli 2, tel. 0883-577.461

MINERVINO MURGE
Resp. Dott.ssa Antonella D’Ambrosio
Via Nino Bixio 47, tel. 0883-691.081

TRANI
Resp. Dott.ssa Maria Ambrosio
Via Marsala, tel. 0883-483.473

Orari di apertura al pubblico per tutti i consultori:
dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00
martedì e giovedì dalle ore 15,30 alle ore 17,30 
 
*  solo per Barletta l’orario pomeridiano di apertura è:
  lunedì e giovedì dalle ore 15,00 alle ore 18,00

c/o Casa di Accoglienza S. Maria Goretti

Andria – Via Quarti 11, Tel. 0883-592369
 
 

Referente Aziendale Mediazione Interculturale
Assistente Sociale Lucia Negroponte
tel. 0883/577985 – fax 0883/577986

Istituto Nazionale per la promozione della salute delle popolazioni
Migranti e per il contrasto delle malattie della Povertà


