| PARTECIPANTI

Il programma € rivolto a tutti gli operatori del
settore sanitario, siano essi appartenenti ad area
pubblica o privata che ad associazioni culturali.

MOTIVAZIONI E OBIETTIVO DEL CORSO

La capacita di soddisfare gli utenti e i cittadini,
nonché di garantire un clima organizzativo adeguato
per facilitare il lavoro dei dipendenti delle aziende
sanitarie ed ospedaliere, sono elementi di cui ogni
operatore sanitaria deve sentirsi in parte
responsabile.
Bisogna quindi superare l'autoreferenzialita
mediante il confronto sistematico dei risultati tra
operatori, al fine di individuare e valorizzare le best
practice e di attivare processi di apprendimento e
miglioramento della qualita e della sicurezza dei
servizi, garantire la trasparenza ai cittadini sui
risultati conseguiti e operare perché i livelli essenziali
di assistenza siano garantiti con equita.

In altre parole arrivare all’'obiettivo di fare “solo cio
che é utile (efficacia teorica), nel modo migliore
(efficacia pratica), con minor costo (efficienza), nella
maggiore sicurezza (gestione del rischio) a chi
(accessibilita) e soltanto a chi ne ha veramente
bisogno (appropriatezza), facendo fare le cure a chi &
competente per farlo (competenza), ottenendo i
risultati ritenuti migliori (soddisfazione)”.

IL PROGRAMMA

ore 9.00-9.20
Registrazione dei partecipanti

Saluti della Autorita:
| SESSIONE: Presidente Dott. RUSCITTI Giancarlo

Moderatori: Avv. DELLE DONNE Alessandro, Dott. DEL
VECCHIO Benedetto

Ore 11.00-10.20: L’Organismo Tecnicamente Accreditante
Dott. GORGONI Giovanni

Ore 10.20-10.40: [/‘appropriatezza delle prestazioni
ambulatoriali e la congruenza tra prestazioni rese e
requisiti strutturali/tecnologici in possesso ed in uso

Dott. RICAPITO Antonello

Ore 10.40-11.00: Analisi statistica dei DRG’s chirurgici
complicati e non: criticita nella verifica di appropriatezza.
Dott. BAILARDI Francesco

COFFEE BREAK 11:00-11:30

Ore 11.30-11.50: criticita nella verifica di appropriatezza
delle prestazioni ambulatoriali di cardiologia, oculistica e
diagnostica per immagini.

Dott. MONTEDORO Michele

Ore 11.50-12.10: L'appropriatezza delle prestazioni in
Ostetricia (prestazioni di ricovero e di day service)
Dott. GIANNUZZI Paolo

Ore 12.10-12.30: Criticita nella verifica di appropriatezza
per procedure di recente introduzione
Dott. RANIERI Rosa

Ore 12.30-12.50: Mass-media ed eventi avversi: criticita di
una corretta informazione.
Dott. RICAPITO Vittorio

ore 12.50-13.20 Discussione ed interventi
ore 13.20-14.20 PAUSA PRANZO

11 SESSIONE: Presidente Prof INTRONA Francesco
Moderatori: Dott. FEDERICI Francesco, Dott. RICAPITO

Antonello

Ore 14.30-14.50: L’appropriatezza delle prestazioni
sanitarie: I'impianto normativo.
Dott. CAROLI Antonella

Ore 14.50-15.10: /l Sistema Integrato della Sicurezza
Dott SIVO Donato

Ore 15.10-15.30: /I Rischio Clinico nella Regione Puglia.
Prof. DELL’ERBA Alessandro

COFFEE BREAK. 15:30-15.50

Ore 15.50-16.10: La gerarchia delle fonti di diritto nella
Responsabilita Medica.
Dott. BINETTI Alberto

Ore 16.10-16.30: Errore in sanita ed inappropriatezza
delle prestazioni: quali riflessi sulla responsabilita
professionale?

Dott. ALTAMURA Lucia Anna

Ore 16.30-16.50: La tutela giuridica del medico

Avv. STARACE Guglielmo

ore 16.50-17.20 Discussione ed interventi
ore 17.20-17.30 Verifica apprendimento e chiusura lavori
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