
Programma

Corso di aggiornamento per tutte le figure professionali
Direttore Dr. Antonio Montanile

1^ Sessione

2^ Sessione

Moderatori:     A. Campana – P. Sion

Moderatori:     G. Di Bella  -  C. Ciracì

3^ Sessione
Moderatori:      T. La Spada  -  A. M. Vita

Iscrizioni8,00 – 8,30

Introduzione - A. Montanile8,30 – 8,45 

Saluto delle Autorità8,45 – 9,00 

Aspetti sociali della comunicazione - A. Campana10,15 – 10,45

Aspetti giuridici della comunicazione - R. Lomartire10,45 – 11,15 

Discussione generale11,15 – 11,30 

Co�e break11,30 – 12,00 

L’ente all’ascolto dell’utente per la tutela dei diritti 
M.Mancini 

12,00 – 12,30

L’URP e la carta dei servizi come strumento di
comunicazione - G. Scarano

12,30 – 13,00 

La Comunicazione operatori - pazienti - S. Stifani13,00 – 13,30 

La comunicazione medico - paziente - E. Vinci13,30 – 14,00 

La comunicazione infermiere - paziente - A. M. Vita14,00 – 14,30

Discussione generale14,30 – 14,40 

Compilazione del questionario14,40 – 14,50

Rilievi conclusivi e chiusura del corso - M. Montanile14,50 – 15,00 

9,00 – 9,30 Aspetti etici della comunicazione - Don M. Elia

9,30 – 10,00 Aspetti psicologici della comunicazione - A. Serinelli

10,00 – 10,15 Discussione generale
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LA COMUNICAZIONE IN SANITA’: ASPETTI ETICI, PSICOLOGICI, GIURIDICI, SOCIALI
CORSO DI AGGIORNAMENTO

PER TUTTE LE FIGURE PROFESSIONALI DELLA SANITA’
AULE DEL POLO UNIVERSITARIO – OSPEDALE DI SUMMA - BRINDISI

10 MARZO 2012

SCHEDA DI ISCRIZIONE

C.F (Fotocopia)…………………………………………………………

Cognome………………………………………………………………

Indirizzo Completo……………………………………………………

Cap………………………………………Città…………………………

Tel.:………………………………………………………………………

Fax………………………………………Cell……………………..……….

E mail……………………………………………………………………

LIB. PROF…………………………………

MEDICO                 INFERMIERE              FISIOTERAPISTA              ALTRO………………

Intestazione fattura …………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………….

P.IVA ……………………………………..

FIRMA
……………………………………

Quota di iscrizione: €  22,00 + IVA 21%  - totale 26,62 euro da versare sul cc 
postale 000079638201 oppure mediante boni�co bancario alle coordinate 
bancarie: IT18M0760115900000079638201
La presente scheda deve essere inviata entro il 6 MARZO 2012 a Diluma Meeting 
s r l, via Bettolo, 51  72100 Brindisi  per fax al numero 0831.522049 insieme 
all’attestazione del versamento e�ettuato ed alla FOTOCOPIA DEL CODICE 
FISCALE, oppure per email: info@dilumameeting.it.  Tel.. 0831522049   -   
3291470185
L’ACCREDITAMENTO è richiesto per 100  persone (tutte le �gure professionali 
della sanità)
Informativa Privacy: ai sensi della L. 675/96
I dati  acquisiti sono utilizzati esclusivamente da Diluma Meeting srl per la 
divulgazione delle proprie iniziative . In ogni momento è possibile avere 
accesso ai propri dati chiedendone l’aggiornamento o la cancellazione
Accetto ……….Non accetto…………………..                    

NB.: L’incompletezza e/o l’errata compilazione dei propri dati anagra�ci, 
telefonici, del CF , ecc.  non consentirà l’erogazione dei crediti ECM. 
Fino a tre giorni prima dell’evento, in caso di rinunzia, sarà rimborsato il 50% 
della quota.
Dopo, nessun rimborso è previsto

Prov……………………….

Nome……………………………………………………………………

Azienda, Istituto e/o Ospedale di Appartenenza…………………
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La comunicazione in sanità è un importante mezzo di 
collegamento tra la Struttura Sanitaria e  la Società. I rapporti 
tra Medico, Infermiere ed operatori tutti debbono essere 
improntati alla massima chiarezza e nel rispetto della 
deontologia,  del segreto e dell’etica professionale, non 
dimenticando gli aspetti sociali  e giuridici della 
comunicazione stessa.

SEGRETERIA SCIENTIFICA
Dr A. Montanile

Dr.ssa A. Maschio
Dr. A. Muscogiuri

Dr L. Serinelli

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Via Bettolo, 51 72100 Brindisi

Tel. e fax.. 0831522049
Cell: 3291470185

Email: info@dilumameeting.it

Il corso è stato accreditato per 100 persone (tutte le �gure 
professionali della sanità) ECM n. 975 – 25885

Crediti assegnati: 6

Iscrizione:  € 22,00 + iva 21%                                                     
Totale € 26,62 entro il 6 marzo 2012.

I crediti saranno assegnati unicamente a coloro che avranno 
seguito il corso per intero, che abbiano attestato con �rma di 
ingresso e di uscita la loro presenza e che abbiano compilato 
il questionario di apprendimento con non meno del 70% di 
risposte esatte.

Si ricorda ai partecipanti che, dei 150 crediti del triennio 
2011-2013, solo un terzo può essere acquisito mediante 
sponsorizzazione.

U.O.C. di DIREZIONE MEDICA
P.O. “D. Camberlingo”

Francavilla Fontana (Brindisi)

Razionale
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