AZIENDA SANITARIA LOCALE BRINDISI

DENOMINAZIONE STRUTTURA (UNITA' OPERATIVA/STRUTTURA/SERVIZIO ETC.)___AREA GESTIONE SERVIZIO FARMACEUTICO - DIRETTORE: DR.SSA PAOLA DIGIORGIO

Decreto Legislativo n. 33 del 14/03/2013 Art. 35

PROCEDIMENTO AD ISTANZA DI PARTE

STRUMENTI DI TUTELA
AMMINISTRATIVA E
GIURISDIZIONALE
OVE DIVERSO (Rif. colonna C) RICONOSCIUTI DALLA LEGGE IN LINK DI

SOGGETTO A CUI E'
ATTRIBUITO, IN CASO DI | RISULTATI DELLE

UNITA ORGANIZZATIVA PROGEDIMENTO ATTRAVERS0 | FAVOREDELLINTERESSATO |  ACCESSOAL | ifeerasioNe o1 SOSTITUTVG  NONGHE' | | SATISFAGTION
UNITA' ORGANIZZATIVA RESPONSABILE DEL COMPETENTE ALL'ADOZIONE DEL PROCEDIMENTO AD ISTANZA | UFFICI Al QUALI RIVOLGERSI PER | MODALITA' CON LE QUALIGLIINTERESSATI | oo TP NEL CORSO DEL SERVIZIO ON o R oA
. FINALE REFERENTI (nominativie | DI PARTE INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA' DI | POSSONO OTTENERE LE INFORMAZIONI ALTRI TERMINI PROCEDIMENTO E NEI LINE (SE GIA' 4
s PRC ’ " CONCLUSIONE DEL SOSTITUTIVA PAGAMENTI CON LE | ATTIVARE TALE POTERE, | QUALITA' DEI SERVIZI
] ; lefonici o caselladi | (Indicazione del nome responsabile contatt) (ATTI, DOCUMENTI DA ACCESSO CON INDICAZIONE DEGLI | RELATIVE Al PROCEDIMENTI IN CORSO CHE | CONFRONTI DEL DISPONIBILE) O
] DELLYISTRUTTORIA ; DELL o CoNIL INFORMAZIONI DI | CON INDICAZIONE DEI | EROGATI ATTRAVERSO
S e posta elettronica istituzlonale) mente i recap ALLEGARE ALLSTANZA, INDIRIZZI, RECAPITI TELEFONICI E LI RIGUARDANO o oo FINALE | TEmPIPREVISTI | O ZION Dl | O O B | R e CaA
z Descrizion) RIFERIMENTO telofon / di posta MODULISTICANECESSARIA |  CASELLE DI POSTA ELETTRONICA OWWERO NE| GASIDIADOZIONE | PERLASUA | GUGSSECE | R CaSELLE D! | FacENDONE RLEvARE
warenien o] COMPRES! | FAC-SIMILE PER | ISTITUZIONALE A CUI PRESENTARE LE OLTRE L | REALIZZAZIONE | PGS L AL D [ AN R ARe
LE AUTOCERTIFICAZIONI) ISTANZE " TERMINE PREDETERMINATO bl
PER LA SUA CONCLUSIONE E |
MODI PER ATTIVARLI
A [ c o € F s " ] . [ N o 3 a
o 1ot ) 35101 . 35101 ) (o 35 10t o 35101 ) (art. 35 lett d) EET) o 35107 351017 G ssretg) ar 3510117 ) ar 351011 (o 5 10tm) 3510t
Area Gestione Servizio Farmacevtico
Istruttoria per , ,
autorizzazione apertura ed Area Gestione Senvizio Dr.ssa Stefania Cina Sindaco del Comune di Drissa Stefania Cind | 12174 ¢ documenti Plazza A DIi Summa Brindsi | plano  _dal 30 giorni
1 |Putorizzazone aperture < | Legge n. 362191 o sm. pssiispeo 0831/510363 e 0831/510363 e allagata |- ven. dalle ore 9:00 ale 1300, il giov. | Accesso elefonico e/0 a mezzo e-mail | Legge n. 241/1990 ¢
stefania.cina@asl brindisi. i P stefania.cina@asl brindisi. i o pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, smi.
nuova isttuzione
areafarmaceutica@asl brindisit
Istruttoria per Area Gestione Senvizio Farmaceutico
autorizzazione gestione Dr.ssa Stefania Cina Dr.ssa Stefania Cina Piazza A. Di Summa Brindisi | piano  dal 30 giomi
2 | prowisoria farmacia da|-°99° 1 36291, art. 7 ¢ | Area Gestione Sorizio 0831/510363 e e O 0831/510363 o o alegata |- @ ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il gov. | Accesso telefonico e/0 a mezzo e-mail | Legge n. 24111990 &
parte degli eredi del stefania.cina@as! brindisi. it P stefania.cina@asl brindisi. it 9 pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, sm.i.
titolare defunto arcafarmaceutica@asl brindisit
stutoria per Area Gestione Senvizio Farmaceutico
orizzasions Legge n. 362/91, art. 7 e | Area Gestione Servizio Dr.ssa Stefania Cina Sindaco del Comune di Dr.ssa Stefania Cina Istanza e documenti Piazza A. Di Summa Brindisi | piano _dal 30 giorni
99 . 0831/510363 0831/510363 lun. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico e/o a mezzo e-mail | Legge n. 24111990
rasferimento tolarita smi. Farmaceutico competenza della farmacia come da modulstica allegata
stefania.cina@as!.brindisi.t stefania.cina@as!.brindisi.t pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, smi
farmacia a ttolare unico
areafarmaceutica@asl brindisit
Istruttoria per Area Gestione Servizio Farmaceutico
autorizzazione Dr.ssa Stefania Cina Dr.ssa Stefania Cina Piazza A. Di Summa Brindisi | piano  dal 30 giomni
4| tasferimento titolarita | -99° "8355’?"1" art.7e | Area G;f"“:::us:;"‘z“’ 0831/510363 Df:";g::;zﬁa""‘;’r‘::‘m 0831/510363 'Z:fm"za i "’""::I:":;"I;‘a allogata |!un-al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico elo a mezzo e-mail  |Legge n. 241/1980 ¢
farmacia a societa di mi. stefania.cina@asl brindisi. it P stefania.cina@asl brindisi. i o pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, smi
persone areafarmaceutica@asl brindis.t
Istruttoria per Area Gestione Senvizio Farmaceutico pub‘bfmga“;g:‘z"‘;“':m
autorizzazione Dr.ssa Stefania Cina Dr.ssa Stefania Cina Piazza A. Di Summa Brindisi | piano  dal 30 giorni
5| tasferimentolocali |-°99¢ M- 362191, art. 1 | Area Gestione Senvzio 0831/510363 Sindaco del Comune di 0831/510363 Istanza e documenti lun. al ven. dalle ore 8:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico e/o a mezzo e-mail  |Legge n. 24111990 ¢ | IVAIPO GellASL e del
> mi. Farmaceutico competenza della farmacia 3 come da modulistica allegata comune aiporinenza
farmacia nellambito della Stefania.cina@as! brindisi. i Stefania.cina@asl brindisi. pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, smi s
Sede di pertinenza areafarmaceutica@aslbin asrio0s 2
;i‘{:{fgﬁl‘;ﬁ; Area Gestione Servizio Farmaceutico pubL?IS;‘;:;‘:‘Z"‘L"I:Ma
trasferimento locali | Legge n. 362/91 e s.m.i. | Area Gestione Servizio Dr.ssa Stefania Cina Sindaco del Comune di Dr.ssa Stefania Cina Istanza e documenti Piazza A. Di Summa Brindisi | piano ~_dal 30 giorni all’Albo dellASL e del
s > 0831/510363 . 0831/510363 lun. al ven. dalle ore ©:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico e/o a mezzo e-mail | Legge n. 24111990
farmacia nella nuova sede | e LR. n. 16196 Farmaceutico competenza della farmacia come da modulistica allegata Comune di pertinenza
stefania.cina@as! brindisi. it stefania.cina@asl brindisi. it pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, smi.

assegnata per egge n.
Soontamanto areafarmaceutica@as| brindisi it 36211801 @

Area Gestione Servizio Farmaceutico
Istruttoria per

torzemtons abonura ed |Leage n. 362191, art. 6 e | Area Gestione Servizio Dr.ssa Stefania Cina Regione Puglia e Sindaco del Dr.ssa Stefania Cina Piazza A. Di Summa Brindisi | piano  dal 30 giorni
L inivanie P! whi 99 i Eamaeoutico 0831/510363 Comune di competenza della 0831/510363 Istanza lun. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. |  Accesso telefonico e/o a mezzo e-mail  |Legge n. 241/1990 e
per Stefania.cina@asl brindisi it farmacia stefania.cina@asl brindisi.it pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, smi.

farmaceutici stagionali areafarmaceutica@as| brindisi it

Area Gestione Servizio Farmaceutico

sosh"::“g:ﬁ:f"“";?a"ea Legge n. 362191, art, 11 | Area Gestione Servizio Dr.ssa Stefania Cina Dr.ssa Paola Digiorgio Dr.ssa Stefania Cina Piazza A Di Summa Brindisi | piano ~ dal 30 giorni
8 P 99 g 0831/510363 0831/510386 0831/510363 Istanza lun. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico efo a mezzo e-mail  |Legge n. 241/1990 &
tolare nela direzione esmi Farmaceutico
tefania cina@as! brindisi it brind tefania.cina@asl.brindisi.it pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, smi.

tecnica della farmaci
tecnica della farmacia areafarmaceutica@as| brindisi it

Certificati di servizio Area Gestione Servizio Farmaceutico

formadisti praicanti DPR. NAZTSNGT, [\ oo Senviio Dr.ssa Stefania Cina Dr.ssa Paola Digiorgio Dr.ssa Stefania Cina Piazza A. Di Summa Brindisi | piano ~ dal 30 giorni
9| tton Siretton art. 12 e Legge n. Eammacoutics 0831/510363 0831/510386 0831/510363 Istanza lun. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico e/o a mezzo e-mail | Legge n. 241/1990 &
ttolari . 892/1984, art. 6 stefania.cina@asl.brindisiit | areafarmaceutica@asl.brindisiit | stefania.cina@asl brindisi.it pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, smi

areafarmaceutica@as! brindis it

umi i sorvizio obbligatori Area Gestions Senviio Dr.ssa Stefania Cina Dr.ssa Paola Digiorgio Dr.ssa Stefania Cina
10 ‘farmacie 9 L.R.n. 52014 Farmaceutico 0831/510363 0831/510386 0831/510363
Stefania.cina@asl.brindisiit | areafarmaceutica@asl.brindisiit | stefania.cina@aslbrindisiit
Distruzione ricette e . N
Dr.ssa Stefania Cina Dr.ssa Stefania Cina
11 [farmaceutiche por decorso| D. Lgs. n. 422004, | Area Gestione Senizio 0831/ Direttore Generale 0831/510363
quing stefania.cina@asl.brindisi.it stefania.cina@asl.brindisi.it
conservazione
Area Gestione Servizio Farmaceutico
Liquidazione e pagamento Dr.ssa Paola Digiorgio Rag. Cosimo Mappa Presentazione ricette SSN  |Piazza A. Di Summa Brindisi | piano  dal ultimo giomo di
12| competenze mensil DPR. n a71t09s | Area Cestione Senizio Ragog;i":aMa:éz eSO t®|  osatrsi0ase 0831/510318 mensili e distinta contabile  [lun. al ven. dalle ore &:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico efo a mezzo e-mail | ciascun mese
farmacie convenzionate PP areafarmaceutica@aslbrindisit | cosimo.mappa@asl.brindisi i riepilogativa pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, DP.R.n.371/1998

areafarmaceutica@as| brindisi i

Area Gestione Servizio Farmaceutico

Liuidazions o pagamerto e Geston S g Coimo appa 83151031 Dr.ssa Paola Digiorgio Rag. Cosimo Mappa Presentazione ricette SN |Piazza A. Di Summa Brindisi | piano  dal ultimo giomo di
13| prestazioni integrative DPR. n.371/1998 9. D et o 0831/510386. 0831/510318 mensili e distinta contabile  {un. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico e/o a mezzo e-mail ciascun mese
fermacis convonzionate areafarmaceutica@asl.brindisi.it | cosimo.mappa@asl.brindisi.it tiepilogativa pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, DPR.n. 37111998

areafarmaceutica@as!.bring

uqmaamne e pagamenm Area Gestione Servizio Farmaceutico

- Avea Gestions Servizio |Rag. Cosimo Mappa 0831/510318 Dr.ssa Paola Digiorgio Rag. Cosimo Mappa Presentazione ricette SSN  [Piazza A. Di Summa Brindisi | piano ~ dal ulimo giomo di
) P erd‘ahew D.GR. n. 1529/2014 Eamaeouticn o :éas‘ orindisi 0831/510386 0831/510318 mensil, distinta contabile  [lun. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico e/o a mezzo e-mail | ciascun mese
P PP brindis | brindisiit riepilogativa e fattura pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, D.P.R. n. 371/1998

farmacie convenzionate areafarmaceutica@as| brindisi it




PROCEDIMENTO AD ISTANZA DI PARTE

STRUMENTI DI TUTELA
AMMINISTRATIVA E
GIURISDIZIONALE

SOGGETTO A CUI E'
ATTRIBUITO, IN CASO DI

RISULTATI DELLE

O R coonna &) concLusiong pEL |RICONOSCIUTIDALLALEGGE IN | LINK DI MODALITA'PER |  INERZIA, IL POTERE | INDAGINI DI CUSTOMER
UNITA' ORGANIZZATIVA O PRuerso | FAVORE DELLINTERESSATO | ACCESSOAL | MODALWATRER | WERZA LPOTERE yeiitd
. RESPONSABILE DEL COMPETENTE ALL'ADOZIONE DEL PROCEDIMENTO AD ISTANZA | UFFICI Al QUALIRIVOLGERSIPER | MODALITA' CON LE QUALI GLI INTERESSATI NEL CORSO DEL SERVIZIO ON e
UNITA® ORGANIZZATIVA ? TER UnA d EVENTUALI LE MODALITA' PER CONDOTTE SULLA
. 7 « REFERENTI (nominativi o TE INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA' DI | ~ POSSONO OTTENERE LE INFORMAZIONI | '*RWNED - | avrr Termi ENEI UNESEGIA [, T A o e | o Sas
g ; recapiti telefonici e caselladi (Indicazione del nome responsabile contatt) (ATTI, DOCUMENTI DA ACCESSO CON INDICAZIONE DEGLI | RELATIVE Al PROCEDIMENTI IN CORSO CHE CONFRONTI DEL DISPONIBILE) O d
5 |ProceiMENTO DELLISTRUTTORIA nici ¢ case fone d . ; DELL o CoNIL INFORMAZIONI DI |  CON INDICAZIONE DEI | EROGATI ATTRAVERSO
S " NORMATIVA DI posta elettronica istituzionale) | ufficio unitamente ai recapiti ALLEGARE ALLSTANZA, INDIRIZZ), RECAPITI TELEFONICI E LI RIGUARDANO g FINALE | TEMPIPREVISTI | I O Dl | O A D | R e e,
Z newmo"e” eve RIFERIMENTO telefonici e casella di posta MODULISTICA NECESSARIA CASELLE DI POSTA ELETTRONICA OVVERO NEI CASI DI ADOZIONE | PER LA SUA DLGS. 332013 DELLE CASELLE DI FACENDONE RILEVARE
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LE AUTOCERTIFICAZIONI) TERMINE PREDETERMINATO it
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Liquidazione e pagamento Area Gestione Servizio Farmaceutico
compenso per Dr.ssa Paola Digiorgio Rag. Cosimo Mappa Presentazione ricette SN |Piazza A. Di Summa Brindisi | piano  dal ultimo giomo di
15| distribuzione farmaci | DG.R. . 1520/2014 | Area Gestione Senizio |Rag. Cosimo Mappa owon r{i‘ 9318|  osatistosss 0831/510318 mensil, distinta contabile  [lun. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico e/ a mezzo e-mail | ciascun mese
inclusi nel PHT farmacie areafarmaceutica@aslbrindisit | cosimo.mappa@asl.brindisit | riepilogativa e fattura pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, DPR.n.371/1998
convenzionate areafarmaceutica@asl.brindisi it
uidazione e pagamento Avea Gestione Servizio Farmaceutico
prestazioni farmaceutiche Area Gestione Senvizio.|Rag. Cosimo Mappa 0831/510318 Dr.ssa Paola Digiorgio Rag. Cosimo Mappa Presentazione ricette SN |Piazza A. Di Summa Brindisi | piano ~ dal ultimo giomo di
16 | apersonale navigante | D.M. 22/02/1984, art. 3 Eamaesation gwmo i :éas‘ orindiott 0831/510386. 0831/510318 mensili e distinta contabile | Iun. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico elo a mezzo e-mail ciascun mese
assistito dal Ministero della ppa@asl! areafarmaceutica@asl.brindisi.t | cosimo.mappa@asl brindisi.t riepilogativa pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, DPR.n. 37111998
salute areafarmaceuica@as. brind
L'qp“::‘:::iﬁn‘::g:‘"::‘o Area Gestione Servizio Farmaceutico
resta e | oM. 2210271684, art. 3 | Area Gostons Senvizio |Rag, Cosimo Mappa 08317510318 Dr.ssa Paola Digiorgio Rag. Cosimo Mappa Presentazione ficetie SN [Piazza A. Di Summ Brindisi | piano. ~dal ultimo giomo di
| e e | Y A o e o e | 0831510386 0831/510318 mensil, distinta contabile lun. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico e/o a mezzo e-mail | ciascun mese
P 19: L brindisi.it | brindisi.it riepilogativa e fattura pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, D.P.R.n. 371/1998
assistito dal Ministero della
areafarmaceutica@asl.brindisi i
Salute
Liquidazione e pagamento
compenso farmacie Area Gestione Servizio Farmaceutico
convenzionate per Dr.ssa Paola Digiorgio Rag. Cosimo Mappa Presentazione ricette SSN  |Piazza A. Di Summa Brindisi | piano  dal ultimo giomo di
1o | distribuzione farmaci PHT | O\ 22/0211984, it 3 | Area Gestion Senzio. Rag. Gosimo Mappa 0831/510318 | ogs1/510386 0831/510318 mensil, distinta contabile lun. al ven. dalle ore 9:00 alle 1300, il giov. | Accesso lelefonico /o a mezzo e-mail | ciascun mese
a personale navigante - brindisit | cosimo.mappa@asl brindisit | riepilogativa e fattura pom. dalle ore 15:00 alle 17:00, DP.R.n. 37111998
assistto dal Ministero della areafarmaceutica@asl.brindisi it
Salute
Lquidazione o pagamento Area Gestione Servizio Farmaceutico om
. Dr.ssa Paola Digiorgio Rag. Cosimo Mappa Piazza A. Di Summa Brindisi | piano  dal
1g | _contibuto trimestrale DP.R. n.371/1998 | Area Gestione Senvizio |Rag. Cosimo Mappa 0831510318 | ;0350355 0831/510318 lun. al ven. dalle ore :00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico 6/ a mezzo e-mail  [SUCCESSIvo @ ciascun
0,15% ENPAF farmacie Farmaceutico cosimo.mappa@as! brindisiit trimestre R
areafarmaceutica@asl.brindisi.t | cosimo.mappa@asl.brindisi.t pom. dalle ore 15:00 alle 17:00,
convenzionate private n. 37111998
areafarmaceutica@asl brindis.t
Liquidazione e pagamento Area Gestione Servizio Farmaceutico ontro mese
contributo trimestrale Avea Gestions Senvizio |Rag. Cosimo Mappa 0831/510318 Dr.ssa Paola Digiorgio Rag. Cosimo Mappa Piazza A. Di Summa Brindisi | piano ~ dal o e ot
20| 0,15% ASSOFARM DPR. n. 37111998 E 9 PP 0831/510386 lun. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov. | Accesso telefonico e/o a mezzo e-mail | 1E28

farmacie convenzionate
pubbliche

-armaceutico

cosimo.mappa@asl.brindisi.it

brindi

0831/510318
b

pom. dalle ore 15:00 alle 17:00,
areafarmaceutica@as| brindisi it

D.PR
n.371/1998

Pagamento indennita di
prowvidenza farmacia

rurale sussidi

Legge n. 221/1968 &

LR.n.22/2013
iata

Area Gestione Servizio
Farmaceutico

Rag. Cosimo Mappa 0831/510318
cosimo.mappa@as|.brindis it

Dr.ssa Paola Digiorgio
0831/510386
brindisi it

Rag. Cosimo Mappa
0831/510318

imo.mappa@asl.brindisiit

Istanza

Area Gestione Servizio Farmaceutico
Piazza A. Di Summa Brindisi | piano ~ dal
lun. al ven. dalle ore 9:00 alle 13:00, il giov.

pom. dalle ore 15:00 alle 17:00,
areafarmaceutica@as| brindisi i

Accesso telefonico e/o a mezzo e-mail

entro il 30 giugno
dell'anno successivo
2 quello di riferimentol




