Decreto Legislativo n. 33 del 14/03/2013 Art. 35

AZIENDA SANITARIA LOCALE BRINDISI

DENOMINAZIONE STRUTTURA (UNITA' OPERATIVA/STRUTTURA/sERVIZIO ETC.) RISK-MANAGEMENT
TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTO

PROCEDIMENTO E NORMATIVA DI

PROCEDIMENTO AD ISTANZA DI PARTE

RIFERIMENTO STRUMENTI DI TUTELA
AMMINISTRATIVA E SOGGETTOACUIE' | RISULTATI DELLE
GIURISDIZIONALE ATTRIBUITO, IN CASO INDAGINI DI
CONCLUSIONE DEL | ¢10oNOSCIUTI DALLA LEGGE DIINERZIA, IL POTERE | CUSTOMER
OVE DIVERSO (Rif. colonna ) PROCEDIMENTO IN FAVORI MODALITA' PER SOSTITUTIVO SATISFACTION
UNITAT ORGANIZZATIVA ATTRAVERSOUNA | pELL'INTERESSATO NEL LEFFETTUAZIONE NONCHE' LE CONDOTTE SULLA
UNITA RESPONSABILE DEL COMPETENTE ALL'ADOZIONE | peceoe | PROCEDIMENTO AD ISTANZA | UFFICI Al QUALI RIVOLGERS| PER | MODALITA' CON LE QUALI GLI INTERESSATI DICHIARAZIONE . g
| TERMINE DI CORSO DEL PROCEDIMENTO | LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE | DI EVENTUALI MODALITA' PER | QUALITA' DEI SERVIZI
ORGANIZZATIVA | PROCEDIMENTO (Unitamente ai | DEL PROVVEDIMENTO FINALE ARTE INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA' |  POSSONO OTTENERE LE INFORMAZIONI ALTRI TERMINI SOSTITUTIVA .
e RESPONSABILE | recapiti telefonici e casella di (Indicazione del nome (nominativi e (ATTI, DOCUMENTI DA DI ACCESSO CON INDICAZIONE | RELATIVE Al PROCEDIMENTI IN CORSO CHE | CONCLUSIONE DEL | o pienTaL | DELLINTERESSATO| (B NEI CONFRONTIDEL | (SE GIA' DISPONIBILE) O TEMPI PREVISTI | PAGAMENTI CON | ATTIVARE TALE EROGATI
5 DEONSABILE || recapit eiefonte one contatti) . | eI PROCEDIMENTO S| PROVVEDIMENTO FiNALE PER LA SUA REALIZZAZIONE LE INFORMAZIONI | POTERE, CON ATTRAVERSO
3 PROCEDIMENTO NORMATIVA DI 2 responsabile ufficio unitamente ALLEGARE ALL'ISTANZA, DEGLI INDIRIZZI, RECAPITI NILSiE OVVERO NEI CASI DI DI CUIALLART. 36 | INDICAZIONE DE! DIVERS] CANALL,
Z | (Breve Descrizione) RIFERIMENTO ecept clefonici e casellad MODULISTICA NECESSARIA | TELEFONICI E CASELLE DI POSTA o SsENse ADOZIONE DEL LGS, 3312013 | RECAPITI TELEFONICI | FACENDONE
2 COMPRES! | FAC-SIMILE PER |ELETTRONICA ISTITUZIONALE A CUI i PROVVEDIMENTO OLTRE IL E DELLE CASELLE DI RILEVARE IL
LE AUTOCERTIFICAZIONY PRESENTARE LE ISTANZE TERMINE PREDETERMINATO POSTA ELETTRONICA RELATIVO
PER LA SUA CONCLUSIONE E | ISTITUZIONALE ANDAMENTO
MODI PER ATTIVARLI
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