
 

 

                            AZIENDA SANITARIA LOCALE BRINDISI 
 

 

 

DENOMINAZIONE STRUTTURA: U.O.C. SERVIZI SOCIO SANITARI 

  Decreto Legislativo n. 33 del 14/03/2013  Art. 35                           
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PROCEDIMENTO E NORMATIVA 
DI RIFERIMENTO 

UNITA' 
ORGANIZZATIVA 
RESPONSABILE 

DELL'ISTRUTTORI
A 

RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO 

(Unitamente ai recapiti 
telefonici e casella di 

posta elettronica 
istituzionale) 

OVE DIVERSO (Rif. colonna 
C) UNITA' ORGANIZZATIVA 

COMPETENTE 
ALL'ADOZIONE DEL 

PROVVEDIMENTO FINALE  
(Indicazione del nome 
responsabile ufficio 

unitamente ai recapiti 
telefonici e casella di posta 

elettronica istituzionale) 

REFERENTI (nominativi e contatti) 

PROCEDIMENTO AD ISTANZA DI PARTE 

MODALITA' 
CON LE QUALI 

GLI 
INTERESSATI 

POSSONO 
OTTENERE LE 
INFORMAZIONI 

RELATIVE AI 
PROCEDIMENT

I IN CORSO 
CHE LI 

RIGUARDANO 

TERMINE DI 
CONCLUSIONE 

DEL 
PROCEDIMENT

O 

ALTRI TERMINI 
PROCEDIMENTAL

I 

CONCLUSIONE DEL 
PROCEDIMENTO 

ATTRAVERSO UNA 
DICHIARAZIONE 

SOSTITUTIVA  
DELL'INTERESSATO O 

CON IL SILENZIO 
ASSENSO 

DELL'AMMINISTRAZION
E 

STRUMENTI DI 
TUTELA 

AMMINISTRATIVA E 
GIURISDIZIONALE 

RICONOSCIUTI 
DALLA LEGGE IN 

FAVORE 
DELL'INTERESSAT
O NEL CORSO DEL 
PROCEDIMENTO E 

NEI CONFRONTI 
DEL 

PROVVEDIMENTO 
FINALE OVVERO 

NEI CASI DI 
ADOZIONE DEL 

PROVVEDIMENTO 
OLTRE IL TERMINE 
PREDETERMINATO 

PER LA SUA 
CONCLUSIONE E I 

MODI PER 
ATTIVARLI 

LINK DI 
ACCESSO AL 
SERVIZIO ON 
LINE (SE GIA' 

DISPONIBILE) O 
TEMPI 

PREVISTI PER 
LA SUA 

REALIZZAZION
E 

MODALITA' PER 
L'EFFETTUAZION
E DI EVENTUALI 

PAGAMENTI CON 
LE INFORMAZIONI 
DI CUI ALL'ART. 
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SOGGETTO A 
CUI E' 

ATTRIBUITO, 
IN CASO DI 
INERZIA, IL 

POTERE 
SOSTITUTIVO , 

NONCHE' LE 
MODALITA' 

PER ATTIVARE 
TALE POTERE, 

CON 
INDICAZIONE 
DEI RECAPITI 
TELEFONICI E 

DELLE 
CASELLE DI 

POSTA 
ELETTRONICA 
ISTITUZIONAL

E 

RISULTATI 
DELLE 

INDAGINI DI 
CUSTOMER 

SATISFACTIO
N CONDOTTE 

SULLA 
QUALITA' DEI 

SERVIZI 
EROGATI 

ATTRAVERSO 
DIVERSI 
CANALI, 

FACENDONE 
RILEVARE IL 

RELATIVO 
ANDAMENTO 

PROCEDIMENT
O                                          

(Breve 
Descrizione) 

NORMATIVA DI 
RIFERIMENTO 

PROCEDIMENTO AD 
ISTANZA DI PARTE                            

(ATTI, DOCUMENTI DA 
ALLEGARE 

ALL'ISTANZA, 
MODULISTICA 
NECESSARIA 

COMPRESI I FAC-
SIMILE PER LE 

AUTOCERTIFICAZIONI
) 

UFFICI AI QUALI 
RIVOLGERSI PER 
INFORMAZIONI, 

ORARI E MODALITA' 
DI ACCESSO CON 

INDICAZIONE DEGLI 
INDIRIZZI, RECAPITI 

TELEFONICI E 
CASELLE DI POSTA 

ELETTRONICA 
ISTITUZIONALE  A CUI 

PRESENTARE LE 
ISTANZE 

A B C D E F G H I L M N O P Q 

(art. 35 lett. a) (art. 35 lett. b) (art. 35 lett. c) (art. 35 lett. c) (art. 35 lett. c) (art. 35 lett. d) (art. 35 lett. e) (art. 35 lett. f) (art. 35 lett. f) (art. 35 lett. g) (art. 35 lett. h) (art. 35 lett. i) (art. 35 lett. l) (art. 35 lett. m) (art. 35 lett. n) 

1 

Controllo circa la 
conformità delle 
fatture emesse 
dalle strutture 
residenziali e 
semiresidenziali 
socio sanitarie. 

L.R. n. 19/2006 - 
R.R. n. 4/2007 e 
s.m.e.i. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari 

Dott.ssa G. SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Dott. Piero Bello - 
0831/536683 - 
piero.bello@asl.brindisi.i
t - Orari: Lun. - Mer. - 
Ven. ore 10:00 - 12:00; 
Giov. Ore 15:30 -17:30. 

Dott. Piero Bello - 0831/536683 
- piero.bello@asl.brindisi.it 

Sig. Elio Paoloni - 0831/536679 - 
elio.paoloni@asl.brindisi.it 

Istanza di parte. 
Documentazione 
amministrativa e 
contabile. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari- Dott.ssa G. 
SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Richiesta 
dell'interessato 

Entro 90 GG   no ricorso giurisdizionale     
Direttore 
Amministrativo 

  

2 

Liquidazione delle 
fatture emesse 
dalle strutture 
residenziali e 
semi residenziali 
socio sanitarie 
per prestazioni 
rese. 

L.R. n. 19/2006 - 
R.R. n. 4/2007 e 
s.m.e.i. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari 

Dott.ssa G. SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Dott. Piero Bello - 
0831/536683 - 
piero.bello@asl.brindisi.i
t - Orari: Lun. - Mer. - 
Ven. ore 10:00 - 12:00; 
Giov. Ore 15:30 -17:30. 

 

Sig. Elio Paoloni - 0831/536679 - 
elio.paoloni@asl.brindisi.it 

Istanza di parte. 
Documentazione 
amministrativa e 
contabile. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari- Dott.ssa G. 
SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Richiesta 
dell'interessato 

entro 90 GG   no ricorso giurisdizionale     
Direttore 
Amministrativo 

  

3 

Gestione e 
controllo dei 
finanziamenti 
regionali per la 
programmazione 
socio sanitaria 

L.R. n. 19/2006 - 
R.R. n. 4/2007 e 
s.m.e.i. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari 

Dott.ssa G. SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Dott. Piero Bello - 0831/536683 
- piero.bello@asl.brindisi.it 

  

Istanza di parte. 
Documentazione 
amministrativa e 
contabile. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari- Dott.ssa G. 
SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. - Dott. 
Piero Bello - 
0831/536683 - 
piero.bello@asl.brindisi.i
t 

Richiesta 
dell'interessato 

entro 90 gg   no ricorso giurisdizionale     
Direttore 
Amministrativo 

  

4 

Programmazione 
socio sanitaria 
locale in concerto 
con altri soggetti 
pubblici e del 
privato sociale 

L.R. n. 19/2006 - 
R.R. n. 4/2007 e 
s.m.e.i. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari 

Dott.ssa G. SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

    

Schemi proposti dalla 
Regione Puglia o 
elaborati in 
concertazione tra i 
contraenti. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari- Dott.ssa G. 
SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 

Richiesta 
dell'interessato 

stabilito con 
disposizioni 
regionali in base 
alla tipologia della 
programmazione. 

  no ricorso giurisdizionale     
Direttore 
Amministrativo 

  



Ore 15:30 -17:30. 

5 

Progettazione 
socio sanitaria in 
concerto con altri 
soggetti pubblici e 
del privato sociale 

L.R. n. 19/2006 - 
R.R. n. 4/2007 e 
s.m.e.i. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari 

Dott.ssa G. SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Dott.ssa Maria Verna - 
0831/536683 - 
maria.verna@asl.brindisi.it 

  

Schemi proposti dalla 
Regione Puglia o 
elaborati in 
concertazione tra i 
contraenti. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari- Dott.ssa G. 
SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Richiesta 
dell'interessato 

stabilito con 
disposizioni 
regionali in base 
alla tipologia della 
progettazione. 

  no ricorso giurisdizionale     
Direttore 
Amministrativo 

  

6 

attività di verifica 
e controllo dei 
requisiti 
organizzativi, 
strutturali e 
funzionali delle 
strutture 
residenziali e 
semiresidenziali 
sociosanitarie, 
propedeutici alla 
stipula di Accordi 
Contrattuali. 

L.R. n. 19/2006 - 
R.R. n. 4/2007 e 
s.m.e.i. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari 

Dott.ssa G. SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Dott. Piero Bello - 0831/536683 
- piero.bello@asl.brindisi.it 

Dott.ssa Maria Verna - 0831/536683 - 
maria.verna@asl.brindisi.it - Sig. Elio 
Paoloni - 0831/536679 - 
elio.paoloni@asl.brindisi.it 

Schema Accordo 
contrattuale promosso 
dalla Regione Puglia. 
Deliberazione Direttore 
Generale. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari- Dott.ssa G. 
SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Richiesta 
dell'interessato 

a chiusura 
dell'istruttoria. 

  no ricorso giurisdizionale     
Direttore 
Amministrativo 

  

7 
Segretariato 
sociale 

L. n. 328/2000 - 
L.R. n. 19/2006 - 
R.R. n. 4/2007 e 
s.m.e.i. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari 

Dott.ssa G. SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Dott.ssa Maria Verna - 
0831/536683 - 
maria.verna@asl.brindisi.it 

Servizio sociaele P.O. "A.Perrino" - 
Dott.ssa Paola Labbate - 
0831/537434 - 
urp_perrino@asl.brindisi.it - Orari: Dal 
Lunedì al Venerdì dalle 8,00 alle 
12,00 

Istanza di parte. 
Modulistica regionale e 
aziendale. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari- Dott.ssa G. 
SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Richiesta 
dell'interessato 

Chiusura 
dell'istruttoria. 

  no ricorso giurisdizionale     
Direttore 
Amministrativo 

  

8 Assegno di cura 

DGR n. 1984 del 
28/10/2008; 
D.G.R. n. 2530 
del 23/12/2013; 
A.D. Servizio 
Programmazion
e Sociale e 
Integrazione 
Socio Sanitaria 
n. 4 del 
31/01/2014; 
A.D. Servizio 
Programmazion
e Sociale e 
Integrazione 
Socio Sanitaria 
n. 54 del 
10/03/2014. 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari 

Dott.ssa G. SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Dott.ssa Maria Verna - 
0831/536683 - 
maria.verna@asl.brindisi.it; 
Sig.ra Giuseppina Galetta - 
0831/389228 - 
giuseppina.galetta@asl.brindisi.i
t - sla-sma@asl.brindisi.it 

Servizio sociaele P.O. "A.Perrino" - 
Dott.ssa Paola Labbate - 
0831/537434 - 
urp_perrino@asl.brindisi.it - Orari: Dal 
Lunedì al Venerdì dalle 8,00 alle 
12,00; P.O. Ceglie Messapica 
Dott.ssa Angela Vitale - Sig.ra 
Domenica Nacci - 0831/389269 - 
domenica_agnese.nacci@asl.brindisi.i
t - Orari: Lun. - Mer. - Ven. dalle 9,00 
alle 13,30   

Istanza di parte. 
Modulistica regionale 
(domanda on line). 

U.O.C. Servizi Socio 
Sanitari- Dott.ssa G. 
SCARANO - 
0831/536683 - 
0831/536679 - 
scarano@asl.brindisi.it - 
servizi 
sociali@asl.brindisi.it - 
Orari: Lun. - Mer. - Ven. 
ore 10:00 - 12:00; Giov. 
Ore 15:30 -17:30. 

Richiesta 
dell'interessato 

chiusura 
dell'istruttoria 

  no ricorso giurisdizionale     
Direttore 
Amministrativo 

  

 


