
______________________________________________________________________________ 
 
QUESTIONARIO DI VALUTAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE ASL BR 2013 
______________________________________________________________________________ 
 
Gentile lettore, la invitiamo ad esprimere un parere sulla edizione del Bilancio Sociale aziendale riferito agli 
anni 2012 e 2013 compilando il presente questionario.  
Raccogliere informazioni e suggerimenti è indispensabile per migliorare la prossima edizione del documento. 
Il gruppo di lavoro ringrazia per il suo prezioso contributo. 
 
 
1. Quale sezione del documento ha letto? (risposta multipla) 
 

� Contesto ed identità aziendale 
� Raggiungimento degli obiettivi    
� Rendiconto economico 
� Relazione sociale 

 
 
2. Se ha letto la relazione sociale, quali argomenti ha ritenuto più interessanti?  
     (risposta multipla – max 3 risposte) 
 

� Utenti  
� Risorse umane 
� Personale convenzionato 
� Strutture Private Accreditate 
� Farmacie 
� Fornitori  
� Enti e Istituzioni 
� Associazioni di Volontariato 
� Attività trasversali (comunicazione, trasparenza, ricerca, ecc.) 

 
 

3. Esprima un giudizio sui seguenti aspetti del Bilancio Sociale 2013 con un numero  
da 1 a 5 barrando le caselle sottostanti,  tenendo conto che 1 è il valore più basso 

 

 
 1 2 3 4 5 

Completezza delle informazioni � � � � � 

Chiarezza espositiva � � � � � 

Chiarezza grafica � � � � � 

Trasparenza � � � � � 
 
 

 
4. Quali sono, a suo parere, le informazioni mancanti che andrebbero trattate nel documento?  

_______________________________________________________________________ 
 
      _______________________________________________________________________ 
 
      _______________________________________________________________________ 
 
      _________________________________________________________________________ 



5. Se dovesse definire questa edizione del Bilancio Sociale quali aggettivi utilizzerebbe? 

             
 

 
 
 
 

6. La lettura del documento è servita ad aumentare la sua conoscenza dell’Azienda? 
 

� molto 
� abbastanza 
� poco  
� per niente 

 
7. Dopo aver letto il documento la sua opinione sull’Azienda è: 

 
� migliorata 
� invariata 
� peggiorata 

 
 

8. Tra quelle elencate a quale categoria principale di stakeholder (portatore di interesse)   
appartiene? 

 
� Utenti 
� Risorse umane 
� Personale convenzionato 
� Strutture Private Accreditate 
� Farmacie 
� Fornitori  
� Enti e Istituzioni 
� Associazioni di Volontariato 
� Altro:  ________________________________________________________________ 

 
 
 
 
 
 
Il questionario può essere restituito via mail all’indirizzo bilanciosociale@asl.brindisi.it  o consegnato 
all’Azienda ASL BR - Struttura di Informazione e Comunicazione Istituzionale,  Via Napoli, 8 - 72100 Brindisi. 
 
I risultati dei questionari saranno pubblicati sul portale regionale della salute www.sanita.puglia.it – sezione 
ASL BR. 
 

 

 Utile 
 Completo 
 Attendibile 
 Innovativo 

 

 Poco utile 
 Incompleto 
 Autoreferenziale 
 Scontato 


