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ee  

PPrrooggrraammmmaa  OOppeerraattiivvoo    
(GESTIONE DEL PERSONALE, ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI) 

  
ANNO 2017 

 

 

 

PREMESSA 

 

In considerazione delle caratteristiche geofisiche della provincia di Foggia, la 
seconda per estensione sul territorio nazionale, e delle ataviche problematiche 
infrastrutturali che rallentano i collegamenti tra i vari comuni; tenendo conto che, 
nella stagione estiva, la popolazione destinataria di assistenza sanitaria in 
Capitanata si moltiplica per l’affluenza di turisti sui Monti Dauni e, soprattutto, 
sul Gargano; nel rispetto del diritto di godimento delle ferie dei dipendenti 
dell’azienda, sanitari e non, la ASL Foggia ha predisposto un programma 
operativo finalizzato a fronteggiare l’emergenza sanitaria estiva e garantire i 
servizi sanitari e amministrativi alle comunità locali. 
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ATTIVITÀ PROGRAMMATE PER I DIPARTIMENTI  

PREVENZIONE, SALUTE MENTALE, DIPENDENZE PATOLOGICHE 

 

ATTIVITÀ DIPARTIMENTALI 

N. DIPARTIMENTO VARIAZIONI 

1.  PREVENZIONE Le attività non subiranno variazioni 
o riduzioni e saranno assicurate le 
aperture per tutti i servizi, così 
come da routine. 

2.  SALUTE MENTALE 

3.  DIPENDENZE PATOLOGICHE 

4.  RIABILITAZIONE 

I Presidi Riabilitativi limitatamente 
alle due settimane centrali di 
agosto, ove necessario, verranno 
accorpati. L’accorpamento avverrà 
tra servizi dello stesso comune o di 
comuni vicini, per garantire la 
prossimità dell’assistenza. Di 
questo sarà data tempestiva 
comunicazione all’utenza. 

Ai pazienti gravi, trattati a domicilio, 
sarà garantita l’assistenza senza 
alcuna interruzione. 

 

DIPARTIMENTO EMERGENZA URGENZA 

SISTEMA EMERGENZA URGENZA 118 NELLA ASL DI FOGGIA 

 

SISTEMA EMERGENZA URGENZA 118 NELLA ASL DI FOGGIA 

SERVIZIO VARIAZIONI 

SISTEMA EMERGENZA URGENZA 

118 

Consta di 42 postazioni: 

 n. 21 medicalizzate; 

 n. 21 non medicalizzate; 

 

a cui si aggiungono: 

 n. 1 postazione 118 organizzata 
dall'Ospedale Casa Sollievo della 
Sofferenza di San Giovanni Rotondo 

 n. 5 Punti di Primo Intervento sul 
territorio del Gargano.  

 

Eventuali criticità potrebbero derivare dalla 
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difficoltà persistente a reclutare medici per 
coprire alcune postazioni non occupate.  

Rispetto all’Anno 2016, però, la carenza 
di personale medico si è ridotta da 
quindici a dieci unità. 

Per completare gli organici l'Ufficio 
Convenzioni sta provvedendo a convocare i 
medici che hanno dato la disponibilità. 

PRONTO SOCCORSO 

POSTAZIONI: 

LUCERA 

SAN SEVERO 

MANFREDONIA 

CERIGNOLA 

Gli organici sono in sofferenza. Anche in 
questo caso gli organici sono in sofferenza. 
È stato espletato avviso pubblico, ma 
nessuno degli idonei in graduatoria ha 
accettato l’incarico, eccetto quelli che già 
risultavano in servizio come precari. Si è 
deciso, allora, di espletare avviso pubblico 
anche per medici specializzati in branche 
non affini o equipollenti alla MCAU. 

ELISOCCORSO 

Dal 1 giugno al 30 settembre 2017, grazie 
ad un accordo con Alidaunia, stazioneranno 
in Capitanata due elicotteri, uno a Foggia 
(H24) e uno a Vieste (H12). La copresenza 
delle due strutture di Elisoccorso nel 
periodo estivo e la copertura del servizio 
anche nelle ore notturne consentirà di 
garantire l'emergenza urgenza su tutto il 
territorio provinciale. Una unità operativa, 
collocata su Vieste, sarà dedicata alla 
popolazione del Gargano. L'altra potrà 
garantire interventi sui Monti Dauni con 
maggiore tempestività. 

SERVIZIO SOCCORSO IN MARE 

Confermato l'accordo con le Capitanerie di 
Porto per l’attivazione del servizio di 
emergenza e soccorso sanitario in mare 
“Emersanmare”.  

Per questa attività la ASL Foggia ha in 
dotazione: 

 due idroambulanze; 

 due idromoto da soccorso equipaggiate 
con i necessari presidi sanitari;  

 relativi DPI speciali per gli operatori; 

 un autocarro pick-up per i collegamenti 
da terra presso le varie postazioni 
interessate. 
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ATTIVITÀ ASSICURATE DAI DISTRETTI SOCIO-SANITARI 

 

ATTIVITÀ DISTRETTUALI 

DISTRETTO SOCIO-SANITARIO VARIAZIONI 

SAN MARCO IN LAMIS 

Tutti i servizi sanitari e amministrativi 
rivolti al cittadino saranno garantiti pur con 
limitate riduzioni. 

VICO DEL GARGANO 

TROIA-ACCADIA 

LUCERA 

MANFREDONIA 

CERIGNOLA 

SAN SEVERO 

FOGGIA 

 

GUARDIE MEDICHE TURISTICHE 

 

Per garantire l’assistenza sanitaria ai turisti che soggiornano nel periodo estivo 
in Capitanata, l’Azienda, attraverso l’Ufficio Convenzioni Servizio di Continuità 
Assistenziale, predispone l’apertura, dal 1 luglio al 31 agosto, delle Guardie 
Mediche Turistiche.  

Di seguito si indicano le sedi.  

 

GUARDIE MEDICHE TURISTICHE 

N. SEDE ATTIVITÀ 

1.  CELLE DI SAN VITO H 12 (ore 8.00 - 20.00) 

2.  LIDO DEL SOLE H 24 

3.  MARINA DI CHIEUTI H 12 (ore 8.00 - 20.00) 

4.  MARINA DI LESINA H 24 

5.  MATTINATA H 12 (ore 8.00 - 20.00) 

6.  PESCHICI H 24 

7.  RODI GARGANICO H 12 (ore 8.00 - 20.00) 

8.  SAN MENAIO H 24 

9.  TORRE MILETO H 12 (ore 8.00 - 20.00) 
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10.  TREMITI (ISOLA SAN NICOLA) H 12 (ore 8.00 - 20.00) 

11.  VIESTE H 24 

12.  ZAPPONETA H 12 (ore 8.00 - 20.00) 

 

PRESIDI OSPEDALIERI 

 

ATTIVITÀ OSPEDALIERE 

PRESIDI OSPEDALIERI VARIAZIONI 

P.O. DI SAN SEVERO-LUCERA Per effetto della fisiologica riduzione del 
personale in servizio nel periodo estivo, per 
tutti i presidi ospedalieri, ove necessario, 
verrà limitata l’attività in elezione garantendo, 
in ogni caso, le attività in urgenza, sia 
mediche che chirurgiche. 

Per l'attività emodialitica saranno garantite 
maggiori prestazioni per fronteggiare le 
esigenze della popolazione turistica che ne 
farà richiesta.  

Sono state allertati le cardiologie e il sistema 
di emergenza-urgenza per il periodo di 
particolare afflusso dei turisti per assicurare 
sulle 24 ore la continuità del servizio. 

P.O. DI CERIGNOLA 

P.O. DI MANFREDONIA 

P.O. DI MANFREDONIA 

 

C.U.P. 

L'attività presso i Centri Unici Prenotazione e riscossione ticket di tutte le 
principali servizi aziendali saranno riorganizzati in relazione ai piani ferie senza, 
in ogni caso, alcun interferimento con la normale attività, anche grazie all'attività 
del CUP Provinciale i cui orari rimarranno invariati:  

 

ATTIVITÀ DEL C.U.P. PROVINCIALE 

DAL LUNEDÌ AL VENERDÌ ore 8.00 - 19.00 

SABATO ore 8.00 - 13.00 

 

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO 

 

È in stampa materiale cartaceo utile per l'Utenza interna ed esterna e che 
sarà disponibile per la Conferenza. L’accesso ai Punti di Ascolto ed 
informativi dell’URP è assicurato come sempre nella stagione estiva e la 
presenza del Personale URP è appositamente calendarizzata per garantire 
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le attività di competenza. Qualsiasi comunicazione all'Utenza è fornita sia 
tramite supporti informatici che cartacei e/o dal Personale prima citato. 

 

INTERVENTI SUL GARGANO  

E A FAVORE DELLA RICETTIVITÀ TURISTICA 

 

INTERVENTI DI RISTRUTTURAZIONE 

 

Continuano i lavori di ristrutturazione, completamento ed adeguamento a 
norme dei locali in tutti i comuni dell’ambito territoriale del Distretto di Vico 
del Gargano.  

In particolare: 
 nel Comune di Vieste sono in procinto di essere appaltati i lavori per 

il completamento della palazzina nella quale è attualmente ubicata la 
sede del PPI; per la ristrutturazione degli ambulatori; per la 
installazione della RMA da ubicare a ridosso della attuale sede del 
PPI; 

 nel Comune di Vico del Gargano sono in corso i lavori per la 
istallazione della RMA ed il completamento della palazzina per la 
sede del PPI; 

 presso la frazione di San Menaio (comune di Vico del Gargano) e 
presso il porto turistico di Rodi Garganico sono già state appaltate 
le progettazioni per le ristrutturazioni dei locali destinati alle Guardie 
Mediche turistiche.  
 

SOLUZIONI PER I COMUNI PARTICOLARMENTE INTERESSATI DAL TURISMO 

 

VIESTE 

 

Come da impegni presi durante l’incontro tenutosi presso il Municipio di 
Vieste con i sindaci del territorio e il Direttore del Dipartimento di 
Promozione della Salute della Regione Giancarlo Ruscitti, sarà assicurata 
una seconda ambulanza medicalizzata per le emergenze che afferirà, 
funzionalmente, alla Centrale Operativa 118. 

Si assicura la presenza a Vieste dell’elicottero dal 1 giugno al 30 settembre, 
attivo H12. 

Il servizio notturno sarà assicurato, nello stesso periodo e su tutto il territorio 
provinciale, dall’elicottero di stanza a Foggia. 

La Guardia turistica è garantita H24. 

 

PESCHICI 
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Permangono le criticità nel reperire personale medico disponibile ad operare 
nel comune garganico. Per tale ragione l’Azienda è nell’impossibilità di 
potenziare il servizio 118 che è, comunque, garantito H 24 dai medici in 
servizio presso le altre postazioni 118. 

 

GUARDIE MEDICHE TURISTICHE ATTIVE SUL GARGANO 

 

Le Guardie Mediche turistiche attive sul promontorio garganico sono undici 
delle dodici complessive, come riportato nella tabella a pag. 5. 

 


