
Servizi per il cittadino 

Attraverso il Portale Regionale della Salute è possibile accedere a diversi servizi interattivi 
ad accesso libero o mediante Autenticazione. 
https://www.sanita.puglia.it/web/ospedalegiovannixxiii/servizi-online 
 
In caso di malfunzionamento o di esito negativo dei servizi richiesti, si prega di voler cortesemente 
inviare una mail all'indirizzo assistenzaportale@sanita.puglia.it 

Servizi ad accesso libero 

 Prenotazione ricetta rossa SSN o ALPI 
 
Utilizzare questo servizio se si è in possesso di ricetta rossa o se si desidera prenotare una 
prestazione in ALPI. 
 

 Prenotazione ricetta dematerializzata 

Utilizzare questo servizio se si è in possesso di ricetta dematerializzata (ricetta bianca). Per 
prenotare occorre inserire il proprio codice fiscale, il numero della propria tessera sanitaria 
e il numero della ricetta; saranno restituiti automaticamente tutti i dati della ricetta (le 
prestazioni, la data della ricetta, il medico prescrittore ed eventuali esenzioni). 

 Visualizza / Disdetta prenotazioni 

E’ possibile visualizzare la prenotazione effettuata, scaricare il coupon di prenotazione e/o 
disdire le prestazioni prenotate online o direttamente al CUP sia sportello che telefoniche. 
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