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Ai Direttori dei Dipartimenti e delle Strutture Cliniche
Ai Dirigenti Medici
Foggia, 30/10/2017
Ai Dirigenti del Comparto SIOS
Prot. n. 198/ 8UF Ai Preposti — Posizioni organizzative e Coordinatori

Al Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione

e,pc AL Direttore Generale
Al Direttore Amministrativo
Al Direttore Sanitario

Azienda Ospedaliero - Universitaria
“Ospedali Riuniti” Foggia

Oggetto: Progetto Formativo Aziendale E.C.M.: “Prevenzione degli atti di violenza sugli
operatori sanitari”.

Questa Azienda Ospedaliera Universitaria, in ottemperanza alle direttive del Ministero della Salute
ed in conformitd degli obiettivi strategici aziendali, ha organizzato un Progetto Formativo
Aziendale E.C.M. rivolto a tutti gli operatori sanitari aziendali dal titolo:” Prevenzione degli
atti di violenza sugli operatori sanitari ”.

FINALITA’: conoscere ed implementare i contenuti della Raccomandazione n.8 del 2007 del
Ministero della Salute. I partecipanti acquisiranno competenze specifiche in tema di prevenzione ¢
gestione degli agiti aggressivi, alla luce delle piti recenti evidenze della letteratura scientifica.

Il Corso ha ottenuto 4 crediti ECM, prevede la partecipazione di 100 operatori e si terra in data S
dicembre 2017, presso I’aula 2 dell’ ex Facolta di Medicina e Chirurgia del Presidio OO.RR.

Per ogni necessaria informazione e per Discrizione al Corso, occorre rivolgersi alla dott.ssa
Michelina Crisetti, tel.6259, presso la Struttura di Formazione.

Il programma del Corso e la scheda di partecipazione, sono pubblicati sul sito web aziendale:
“FORMAZIONE”.

Confidando nella collaborazione delle SS.LL affinché sia di data ampia diffusione € conoscenza
della presente nota a tutti gli operatori sanitari interessati, si porgono distinti saluti.
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“ LA PREVENZIONE DEGLI ATTI DI VIOLENZA SUGLI OPERATORI SANITARI”

ORARIO RELAZIONI RELATORI
ED.1 05/12/2017
08.30 — 09.30 | IL PROCESSO COMUNICATIVO: ELEMENTI, DOTT. G.
CARATTERISTICHE E DINAMICHE AQUILINO
09.30 — 10.30 | LA GESTIONE DEL CONFLITTO DOTT. A. PETRONE
10.30 — 11.30 | IL RISCHIO NELLA PRATICA QUOTIDIANA DOTT. G.
DELL’ASSISTENZA Al PAZIENTI MASCOLO
11.30 — 12.30 | L'EVENTO SENTINELLA N. 12 “ATTI DI VIOLENZA A DOTT. G.
DANNO DELL'OPERATORE” MASCOLO
12.30 - 13.00 | CONFRONTO DIBATTITO DOTT. G.
MASCOLO- DOTT.
G. AQUILINO-
DOTT. A. PETRONE
13.00 — 13.30 | CONSEGNA QUESTIONARIO CHIUSURA DEI LAVORI DOTT.
CANCELLARO

RESPONSABILE SCIENTIFICO: DOTT. GIUSEPPE CANCELLARO




