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Obh  Deser.ne Cad Descr. A Azioni Indicatore Pesg  Peso
gen U Dir
Totale prospettive A-B-C-D 100 100 100
A Prospettiva economico — finanziaria
Al gaé‘sf;"Ygige”‘s i | ALb [Contenimento dei Conteners costi di beni, servizi.  |3.Riduzione di utilizzo di >20% and & 25] 25| 30
quilibrio/Paregdgio di . . P S e . r
Bilancio costi Contenere la spesa dispositivie  |antibiotici cat. JO1DH sul
farmaceutica: (brand, antibiotici, |consumo totale antib. S—
& . = . . P 5 " T S no
prestazioni a distribuzione 6.Scoite farmaci e dispositivi dhi Unn#s?rale
territoriale, dispositivi in vitro. reparto tolleranza
dispositivi ad alto costo) <=10% pt.20
<=20% pt.10
A2 ngQ'arg. Fa‘b'bisoim A2 |1.Pianificare i 1.Comunicare entro i termini il 1.Giorni di ritardo nella =0 and & 100 10| 5
eni e Servizi anche ] P - . 3 . e o | e
F,'”anc-' consumi delle risorse |fabhisogno i beni e servizi trasmissione
ziam. FESR S >=1 and
2.Proposte progettuali [2.Comunicare progetti nei termini 2. Proposte avanzate ~D. P
3.Straordinario 3.Rispetto budget straordinario 3.Numero ore oftre il budget
Totale prospettiva A 36 35 35
B _Prospettiva processi di gestione
B1 [Azzerare B1 |Gestire i ricoveri con |Evitare inappropriatezza. Numero DRG fra i 108 al alto & Jq 131 131 0
I'inappropriatezza - - - B ¢ 5 = x v A o B
DRG alto rischio Indirizzare ricoveri ad alto rischio  [rischio inappropriatezza
inappropriatezza su day-service /day-hospital /day-
surgery.

B2 |[/nnovazione Processi | B2 |Revisione processi Documentare attivita per ridurre  |Numero attivitd documentats o >=1 5 5] 18
Gestionali/ s e i 5 . 5 -
O,gam;am/i par Innovare ¢ sprechi di tempi e risorse 1a DPO per la Privacy e

adempiere a Privacy  [adeguandosi agli obblighi di dat RPCT per Anticorruzione
e Anticorruzione Privacy e Anticorruziong

B3 [Trasmettere i DATI per | B3 {Cooperare perla Pradisporre i dati utili alla Giorai di ritardo spetto alla =0 L 5 5 2

adempimento flussi. " p 5 5 3 b g ;
circolazione di formazione di tutti flussi di scadenza
informazioni, ai fini periinenza dell'U0O = per
del rispetto degli flusso SDO SDA DH DS sce per
adempimenti Edotto
obbligatori dei Flussi
informativi,
B4 |Efficienza operativa B4 |1.Degenza media 1.Riorganizzare attivita diricov, 1.Degenza media and 121 121 15
reparti 2.Pieno utilizzo dei software 2.Rejazione 3IA and
% & . >=1 and
Al punto 7 é richiesta 2.Uso sistemi 2 3.Pry razione al protocollo " ":‘I
o " : - N = =0 anc
collazorazione dellJO informativi 4p ANumero ricatie rosse F sid)
per la mappatura del 2 Bavicing - N o i & Trefias oD N E anc
rischio per la qualita 3.Revisione 5.Aumentare indice di compless,  |S.dndice comp ta =1 and
organizz.va 6.Studio & ura di PDTA 8.N.POT ottati =0k resp.qualita
4.Ricetta 7.Mappatura del rischio: metode  |7.Collaboerare alla mappatura del
dematerializzata Risk Based Thinking rischio con FMEA
5.Case Mix
S.Redazione PDTA
7.150 9001:2015
Qualita
Totale prospettiva B 35 35 35
C Prospettiva apprendimento e crescita

C1 (Curarela " | €1 Jaccodliere i ricoveri.  |Personale dedicato ad accogiiere |Contestazioni per l'accoglienza w1 & 6 B 4
Soddisfazione degli s applicazione mistre anticovid rosso URP
Stakaholder e applicazione misure anticovi pressae Ul

C2 [Migliorare C2 [Sensibilizzazione Monitorare mensilmente i dati £ N o12f 12| 14
I'Accoglienze S
AeeRgliencs reclami e forniti dal'ufficio URP

contestazioni
Totale prospettiva C 18 18 18
. — o v .
D Prospettiva assistito e relazioni con I'ambiente esterno

D1 [/ntercambiabilita D1 [Formazione tra Sostituzione di personale in Numero di procedure processate A B 6 6| 12
Risorse Umane - . . )

colleghi procedure

D3 |Potenziamento D3 [Supporto al L.Apporto al valore di IFN L.Collaborazione finalizzata al >=L o k el 6| O
Ricerca: IFN, . SRR AR P . -
casisiiche: e conseguimento conseguimento di IFN . e
Sperimentazioni punteggio di IFN per  |2.Segnalazioe i casistiche 2.N. segnalazioni casistiche B

la ricerca, Supporto  [3.Attivita di ricerca sperimentale | 3.partec. Sperimentazioni cliniche
alle Pubblicazioni
Totale prospettiva D 12 12 12




Obiettivi Specifici 2020
R30 U.O0.C. Gastroenterologia I

Processo di budgetizzazione: 2020

Dott. G. Leandro
Obb D Cod Descr, Analitica Azioni Indicatore Valore Target 0 fﬂf"
gen obb. o
A_Piano degli investimenti .
l l Attrezzature |'001 l | I | O]
| | software e licenze =2 | | | | Ol
I I Impianti e macchine |’003 l ] ‘ | 7‘
[ Altro [ | | | R
r l Automezzi "00" | | I | 0
fotale €0
P_Piano degli delle Risorse Umane
Personale POO1 |1 Infermiere 110000
2 Q8S
Personale precario P002 0
I
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