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1. Introduzione

Il presente documento costituisce il manuale utente per I’ utilizzo delle funzioni del Sistema Informativo Sanitario
Territoriale della Regione Puglia messe a disposizione per i medici della continuita assistenziale. Dopo una breve

descrizione del Sistema Informativo Sanitario territoriale verranno evidenziati i prerequisiti e le funzionalita del
sistema.
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2. Il Sistema Informativo Sanitario Territoriale

Il Sistema Informativo Sanitario Territoriale (SIST) della Regione Puglia ( www.sist.puglia.it ) ha 1’obiettivo di

potenziare i servizi territoriali e 1’assistenza primaria, mediante la messa a punto dell’infrastruttura necessaria per
I’interconnessione di medici di medicina generale, pediatri, farmacie, medici della continuita assistenziale,
specialisti, operatori CUP e la realizzazione di servizi e strumenti utili a supportare la relazione medico-assistito.

Il Sistema Informativo Sanitario Territoriale ha integrato le applicazioni in uso nei diversi ambiti di intervento:
studi medici, farmacie, Centri Unici di Prenotazione, operando secondo un principio di salvaguardia degli
investimenti e di cooperazione con i sistemi applicativi esistenti.

Il sistema coopera con Edotto, il nuovo Sistema Informativo Sanitario Regionale, al fine di acquisire le
informazioni necessarie — al momento soprattutto in relazione alle anagrafi degli assistiti, dei medici di medicina
generale, pediatri e dei medici della continuita assistenziale.

Il Sistema Informativo Sanitario Territoriale rappresenta la soluzione che la Regione Puglia ha adottato per
implementare i processi e le attivita connesse alla attuazione della ricetta dematerializzata ai sensi del D.M.
2/11/2011. 11 SIST svolge infatti la funzione di Sistema di Accoglienza Regionale (SAR) abilitato alla gestione
delle ricette dematerializzate farmaceutiche e specialistiche.

Nell’ambito del Sistema Informativo Sanitario Territoriale ¢ attivo un servizio di helpdesk contattabile al numero
verde gratuito 800.955.175, operativo dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 20.00, oppure ¢ possibile
richiedere assistenza scrivendo una e-mail all’indirizzo helpdesk@sist.puglia.it .
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3. Requisiti preliminari all’utilizzo del Sistema
Nel presente capitolo sono descritti i requisiti preliminari per 1’utilizzo del Sistema SIST.

A seguito della stipula di apposita convenzione tra la Regione Puglia e il Dipartimento della Digitalizzazione e
della Innovazione della Pubblica Amministrazione sono state destinate alla regione risorse vincolate all'acquisto di
PC portatili e stampanti a favore della continuita assistenziale, con 1’obiettivo di facilitare il collegamento dei
medici al SIST ed al SistemaTS nell'ambito dei progetti ricetta elettronica e certificati online.

La Regione ha provveduto alle acquisizioni ed ha incaricato le Aziende di occuparsi della distribuzione della
strumentazione a favore dei medici della Continuita Assistenziale.

Con nota AOO_081_4060_APS2 del 07/12/2012 la Regione Puglia ha fornito alle Aziende Sanitarie indicazioni
sulle modalita di distribuzione dei PC portatili e di consegna della CNS e del relativo lettore, e con successiva nota
AOO_081_1803_APS2 del 07/05/2013 sulle modalita di distribuzione delle stampanti portatili. Inoltre la nota
AOO_081_4060_APS2 del 07/12/2012 riporta “..Ciascuna Azienda deve garantire 1’operativita del medico nella
sua sede di lavoro della continuita aziendale mediante il collegamento del PC portabile alla Intranet aziendale per
consentire 1’accesso ai servizi resi disponibili sia in ambito intranet (ad es., accesso a Edotto); sia in ambito
Internet (ad es., accesso al SistemaTS per I’invio dei certificati di malattia) sia in ambito RUPAR-SPC (ad es.,
accesso al Sistema Informativo Sanitario Territoriale). La Azienda dovra garantire il necessario servizio di Help
Desk Livello 0.”

3.1. Collegamento rete aziendale

Per poter accedere al Sistema SIST & necessario essere collegati alla rete RUPAR della propria ASL.

3.2. Web browser compatibili

eTean x

browser:
*  Microsoft Internet Explorer 6.0 e successive

e Mozilla Firefox versione 4.X e successive
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3.3. Utilizzo di Smartcard\Token CNS

L'accesso al Sistema SIST prevede 1’utilizzo di smartcard o di token CNS (Carta Nazionale dei Servizi) che ¢
finalizzato a:

» garantire I’accesso sicuro al Sistema da parte degli operatori sanitari;

* apporre la firma digitale sui documenti sanitari su cui & prevista I’apposizione della firma autografata
(ad es. prescrizioni, certificati di malattia).

Per l'utilizzo di smartcard, il PC deve essere dotato di dispositivo hardware lettore di smartcard. In
alternativa all’uso della smartcard come dispositivo di autenticazione forte ¢ possibile essere dotati di token
di sicurezza che di fatto integrano la smartcard ed il lettore in un dispositivo unico collegabile via porta USB.

Per I'utilizzo di CNS ¢ necessaria 1’esecuzione di componenti denominate “Applet Java” all’interno del
browser, pertanto sul PC ¢ richiesta la presenza del software Java per desktop versione 7 o successiva. Il
software ¢ disponibile gratuitamente all’indirizzo http://www.java.com/it/download. Per [I’installazione

lanciare il programma eseguibile scaricato e seguire le istruzioni.

3.4. Installazione Smartcard

Dopo aver collegato il PC ¢ necessario provvedere all’installazione del Kit consegnato con la smart card CNS
ed il lettore. Tale attivita pud essere svolta con il supporto del Manuale di installazione del software "Kit
Actalis CNS" (vedi figura sottostante), disponibile sul sito www.sist.puglia.it nella sezione Menu Continuita

Assistenziale.

3.5. Installazione TOKEN

Il token ¢ un dispositivo autoinstallante, pertanto, solo dopo aver avviato il Sistema Operativo, sara
necessario collegarlo alla porta USB del PC. Solo i PC con il S.0. Windows XP necessitano dell'installazione
del Driver TOKEN ME, disponibile nell' Area Download — Software sul sito www.sist.puglia.it.
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3.6. Installazione del font per la stampa dei codici a barre
Per poter effettuare una corretta stampa della ricetta occorre installare il font per la stampa del codice a barre.

Dopo aver configurato correttamente il browser, occorre installare sulla propria postazione di lavoro il font

“Free 3 of 9 extended”, che consente di stampare sulla ricetta SSN i codici a barre relativi a Codice fiscale
dell’assistito e Numero di ricetta elettronica (NRE). Nel caso in cui si richieda la stampa della prescrizione
senza aver installato il font, il sistema ne rileva I’assenza e visualizza il messaggio riportato nell’immagine

seguente.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci
Cambia ruolo
Help

Ciclo di Vita Prescrizioni
RICERCARE PRESCRIZIONI

Liicerca prescrizioni = elenco prescrizioni > prescrizione

Prescrizione identificata

Assistito: EEEEPeeErE— - st i

U Tipologia: SPECIALISTICA
Identificative prescrizione: 160D34000076638
Data di emissione: 05/05/2016
Medico prescrittore: e
Esenzione: NON ESENTE
Suggerita: NO
Priorita prestazione: URGENTE

1 Branca specialistica: 2 - CARDIOLOGIA
Questite diagnostico: IPERTENSIONE

‘Torna a identifica prescrizione| |V"|sua|izza prestazioni prescrme| |Annu|la prescrizione| |Stampa prescrizione

Per visualizzare e stampare correttamente |a prescrizione & necessario installare il font Free 3 of 9 Extended.
Per installarlo & necessario:

1. scaricare l'archivio fre3of9x zip
2. decomprimerlo
3. copiare il file fre3of9x tif nella cartella di sistema destinata ai font

Per Windows tipicamente la cartella & C:\Windows\Fonts._

Operatore: MR S - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - M s,

Figura 1

Per installare il font si possono seguire i passi illustrati nell’immagine precedente oppure ¢ possibile scaricare
il file “fre30f9x.zip” dal portale www.sist.puglia.it nella sezione Area download, decomprimerlo, copiarlo nella
cartella di sistema di Windows destinata ai font.
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Tipicamente il sistema operativo Windows mantiene i font nella cartella C:\ Windows\Fonts

Si notera che nel file “fre30f9x.zip” ¢ presente un unico file “fre3of9x.ttf”. E’ consigliabile controllare la
corretta installazione del file, verificando che nella cartella di sistema dei font C:A\Windows\Fonts sia
effettivamente presente il file “fre3of9x.71f’. Questa condizione ¢ necessaria affinché il sistema operativo
riconosca questo font.
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Figura 2

Se si utilizza il browser Mozilla Firefox (aggiornato all’ultima versione) occorre inserire il font (a browser
chiuso) anche nel seguente percorso: c:\Program Files (x86)\Mozilla Firefox\fonts e quindi aprire Mozilla
Firefox, in: Strumenti -- Opzioni -- Contenuti -- Caratteri e colori, Carattere predefinito scegliere il font
"Free 3 of 9".

Al termine riavviare il browser.
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3.7. Configurazione stampa della prescrizione

La stampa di una ricetta emessa su promemoria non richiede alcuna impostazione di stampa, pertanto sara
sufficiente inserire nella stampante un comune foglio AS.

pr— —

CERL e Wipl el Ll i

e e CArTIEeaw o E

Figura 3

Nel caso non fosse possibile stampare il promemoria (es. non raggiungibilita del SAC) il sistema prevede
automaticamente la stampa su ricetta rossa SSN. In questo caso, nell'anteprima di stampa, sara visualizzata
I'immagine di una ricetta rossa, pertanto sara necessario impostare opportunamente le opzioni di stampa nella
configurazione del browser come di seguito riportato:

Aprire il browser (per es. Internet Explorer 11) e selezionare 1’opzione di Stampa-Imposta pagina (per
browser differenti da quello indicato in esempio la funzione Imposta Pagina potrebbe essere disponibile in
altro percorso).

Verra visualizzata la finestra di dialogo mostrata nella figura successiva.
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Imposta paging
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Figura 4

Occorre accertarsi, nella Sezione Opzioni carta, che sia deselezionata la casella “Attiva Riduci e adatta”,
che il formato della pagina sia A4 (210 x 297 mm), che i valori dei margini siano quelli riportati nella figura
e che i campi intestazione e pi¢ di pagina abbiano tutti valore “Vuoto”.

Le impostazioni dei margini di stampa (sinistro, destro, superiore, inferiore), sono personalizzabili e variano
a seconda della tipologia di stampante in dotazione del medico specialista.

La ricetta SSN dovra essere posizionata con allineamento a destra nell’apposito vassoio di alimentazione
della carta come da figura.

et [ E =Ly

RO ELITIE I T

Figura 5§
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4. Concetti Generali all’utilizzo del Sistema

Nel presente capitolo sono elencate le principali caratteristiche del Sistema SIST per gli utenti Medici di
Continuita Assistenziale.

4.1. Modalita di Utilizzo del Sistema
Il sistema ¢ fruibile utilizzando un programma browser internet standard.

L’applicativo consente all’utente di navigare rapidamente nelle funzionalita disponibili attraverso un menu di
navigazione rapida riportata sotto forma di link.

Nella zona superiore di ogni pagina ¢ sempre possibile, selezionando col mouse i titoli evidenziati, andare:
» alla pagina iniziale della funzione;
» alla pagina iniziale della componente;
e alla home-page dell’applicazione.
Nella figura seguente & riportata la home page di una componente con il menu che elenca tutte le funzioni
disponibili.

In alto a destra sono presenti i link per uscire dall’applicazione (Esci), per cambiare il ruolo operatore (se
I’utente ha pil ruoli) e per visualizzare I’help (se previsto dalla specifica funzionalita).

Sistema Informativo Sanitario Territoriale
Continuita Assistenziale :

Benvenuto/a & i Fail logout
Ecco i Servizi Applicativi ai quali puoi accedere

Identificare/Annullare Prescrizione Visualizza I'help

Cambia miolo operatore

Operatore: BEEEEITEEEE, - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - Eessspmms

Figura 6

Nella figura seguente ¢ riportata una tipica pagina dell’applicazione.
Sinoti il link per la re-inizializzazione della funzionalita (Home page della funzione).

Si noti anche la presenza di un campo note che in alcuni casi viene utilizzato per fornire all’utente
informazioni addizionali sull’utilizzo dell’applicazione:
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Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci

Cambia ruolo

Continuita Assistenziale Help
GESTIRE VISITA

identificazione citfadino = gestione visita

i = Home page della funzione
Gestione visita

Assistito:
Medico dell’assistito:

Benvenutofa &
Ecco i Senvizi Applicativi ai quali puoi acceders:

Riepilogo visita |

Operatore: FEEEEREIEEE, - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - R

Figura 7

Nelle pagine in cui ¢ necessario, ¢ possibile tornare alla videata precedente attraverso specifici link posti in
basso a sinistra, come riportato nella figura seguente.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci
Continuita Assistenziale ili:;';b-a ruslo

GESTIRE VISITA

_| Dati della prescrizione !

Caodice ricetta H| i

Tipologia di esenzione (%) |-- Esenzioni generali -- v |-- Esenzioni assistito -- ¥
Tipo Visita(") |Scelta tipo visita v/

Tipologia Prescrizione | Scelta tipo prescrizione v | [ astre [ Oscuraments
Tipologia Ricetta | Scelta tipo ricetta v

Annotazione 250 caratteri |

Disposizioni Regionali:

€ Toma a gestire visita D Avanti |
e — !
" Operatore: EERETISESRIESETE, . MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - RS s
Figura 8

In tutte le pagine si sconsiglia 1'utilizzo del tasto “back” del browser in quanto potrebbe causare degli

errori.
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4.2. Ruoli utente e relazione Ruolo/Funzione

Il Sistema €& organizzato in aree o componenti applicative ciascuna delle quali espone diverse funzionalita
elementari. Il Sistema prevede la classificazione degli utenti per ruoli istituzionali e per ogni ruolo sono
definite le funzioni a cui il ruolo ¢ abilitato.

La seguente tabella mostra le funzioni a cui il ruolo di Medico di Continuita Assistenziale ¢ abilitato.

Ruolo Componente Funzionalita

Medico Continuita Assistenziale Anagrafe Assistiti e Gestione | Identificare Cittadino

Consenso . . .
Identificare Medico di Base

Continuita Assistenziale Gestire Visita

Identificare/Annullare prescrizione

Fascicolo Sanitario Elettronico | Consultare Fascicolo
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4.3. Autenticazione al sistema

Per accedere all'applicazione web SIST ¢ necessario collegarsi al sito www.sist.puglia.it e selezionare il link

“Accedi con Smartcard/Token”

Se'd un MMG/PLS o un Farmacista, ‘ed
£1a prima volta che accads a quests
sito, effettui  Faccreditamento o
Lentro Servizi del SIST

ally bncijos

il specialisti

PRIMO PIANOD

Nota Regionale - Alimentazione del FSE con la
“Relazione di Pronto Soccorso”

wlls Continuits
Al rarmacisti

b ;
e privati secreditati

Tutte e notizie

& Area download

]Li Areaintsgratori

Samitario Elettronico

{B) rescicale sanitario Eettronics

Domande e risposte frequenti

& Area FAD
Serione dedicata agti utenti SIST, per
a risthizione autonoma delis
‘problematiche pid comun.
Asggiornate of 0410812015

aEy | S pobsiica ls nata cbe la Regions Pusfia ha
———— | ioeltrato ai Dirertori Generdi defie 855,01,
ie e degli

delle Aziende
IRCCS relativa alfavvio del conferimento del
verbals._lezzi o
Stato di attuazione del Fascicolo Sanitario
Elettronico in Puglia
.‘ i pubblica ¢i sesuita o stato of attuazione dei
progetti regionati o Fascicolo Sanitario
'] .| Hettronico (FSE) ‘sscondo quanto  riportatd

0711262016

dalAgenzia per  Ultafia digitale (AgID):..
feggl

3071172016

Situazione relativa all'invio delle ricette
dematerializzate in Puglia

Si pubblicans i dati relativi ale prescrizioni
dematerislizzate in Pugfis da aprile ad ottobre
leggi =

1271172016

Attenzione:

Nucva versione del SIST-web per i medici specialisti

Si informano i medici Specialisti Ambiiatoriali = Ospedalieri, utenti del SIST Pugfia, che dal pomeriggio di lunsdi 12

dicembra-p.v. sard disponibibe L nuova varsions del SIST-web. ._ lszsi =

08/12/2016

Ricetta specialistica dematerializzata:
precisazioni sull'autenticita del promemoria
A seguits dele segnalazioni ricevute dalla Sozsi,
5i richiamano 1 medici prescrittori e le
strutture erogatrici sul riconoscimente visivo
dei dettagii del promemoria delassistito...
lezzi =

06/12/2016

Manutenzione programmata del SIST
—)| Siinformano g ubenti SIST che, a causa di
inter venti ‘tecnici di manutenzione
sulfinfrastruttura, il colegamento at SIST potra
subite temporansi ralientamenti duraste s
giornata di Venerdi 25 Movembre 2016 dalle
ore 21:45.. legzi >
T31/2016

Fascicolo Sanitario Elettronico: Manuale Utente
per Medici di Continuita Assistenziale e Medici
Specialisti
& informanc i Medic o Continuith
Assistenziale = Medici - Specialisti che &
dispanibile, nelle. relative aree del portale,
Manuale Utente  sggiornate in  sesuito
iy ione dei seguenti nuovi servizi
accessibili da web application SIST.__ legzi =

17/11/2016

Tutte le notizie >

Se guesta & la prima volta che visita guesto sito; 3l fine di pater ottenere faccesso ai servizi SIST, &
necessaric eseguire la procadura di accreditaments al Centro Servizi Sanitari Regionale. Per fars cio
clicchi sul link "Primo accesso” presente el mend a sinistra.

® Acoedi con Smartcard/Token
Accesso alle applicazioni del Sistema
Informativa Sanitario Ter ritoriale
{SISTY

Helpdesk

Contatta il servizio di helpdesk al
Pl
VYERDE
955 175 |

carica

TEAM VIEWER 8

]
Video reslizzato do

Scopri di pill sul progetto SIST

Powered by innovapushia 5.p.4., Strada Provinciale per Casamassima Km. 2 70040 - Valenzans Bari | mait: helndesk_ar._sist. puslia it | Tel > 800.955.175 | serione Cookis

Figura 9
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L’autenticazione dell’operatore al Sistema avviene esclusivamente in modalita Forte, utilizzando la
smartcard/token CNS in possesso dell’operatore ed inserendo il codice PIN di autenticazione

Sistema Informativo Sanitario Territorlale

Login con smartcard\token

DBenvenuto/a

Per accedere ale applicazion SIST cevi effettuare il lagin,
inszrendo | codice PIN ci autenticazione della smartcarditoken:

PN Emartcard Token

Figura 10

Manuale Utente Medico Continuita Assistenziale Pag. 17 di 48



InnovaPuglia S.p.a.

5. Componenti applicative

5.1. Anagrafe Assistiti e Gestione Consenso

Questo servizio rende disponibili le funzionalita che consentono agli utenti di accedere alle principali
informazioni relative agli assistiti e ai MMG/PLS.

5.1.1 Identificare Cittadino

Questo servizio consente di ritrovare la posizione anagrafica dell’assistito, inserendo una delle informazioni
richieste come indicato nel campo Note a destra della schermata.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci

Cambia ruolo

Anagrafe Assistiti e Gestione Consenso
IDENTIFICARE CITTADINO

Help

identificazione cittadino

11} T - -
Parametri di ricerca del cittadino

_EPara metri di ricerca

a 2
Codice identiicativo

dentificazione del cittadino dave awenire alternativamente mediante uno dei seguenti modi:

*_inszrimento del codice identificativo (da preferire per ottenee risposte pit 1apide)

Codice personale | | o par ricercare un assisiibile in anagrafe & il codice fiscae
! : o par ricercare un assistibile Fuori anagrafe & | num. tessera assicurativa /
Cognome | | codice fiscale / codice STR/ENI
1 2. inszrimento del codice personale
MNome | | o par ricercare un assisiibile in anagrafe é il codice sanitario

o per ricercare un assistibile fuori anagrafe & | num. identificativo personale |
codice sanizario

Daa di nascita ) - | (gg/mm/aaaa) L e
) 3. inszrimento del seguenti dati:

— =l © cognome

: 2 : o nome (anche parziala)

P — vl o data nascita (anche solo 'anio)
Provincia di nascita | P il o ses50 (opzionals)

- 1 © comune (opzionale
Comune di nascita | Scelta comune v | b }

| Ceica |

Operatore: FEEREEIEEMISCE - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - Semmss

Figura 11
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Dati del cittadino

In questa interfaccia vengono riportate le principali informazioni anagrafiche, nonché quelle di iscrizione al
Servizio Sanitario Nazionale.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci
Anagrafe Assistiti e Gestione Consenso Cambia ruolo

IDENTIFICARE CITTADINO pelp

identificazione cittadino

Dati del cittadino

Cognome:

Nome:

Codice fiscale:

Codice sanitario:

Eta:

Data di nascita:
Comune di nascita:
5es50:

Indirizzo di residenza:
Comune di residenza:
Indirizzo di domicilio:
Comune di domicilio:
ASL di iscrizione: s
Cittadinanza: TR

|Toma ad identificazione cirta,dino| |Visua|izza medico scelto

Operatore: B EEEEEEE - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - S,

Figura 12

Dalla pagina di visualizzazione dei dati anagrafici dell’assistito ¢ possibile, attraverso il tasto “Visualizza
medico scelto”, visualizzare le informazioni riguardanti la scelta del medico.

Visualizza medico scelto

Attraverso questa funzionalita I’operatore sanitario puo visualizzare i dati principali del medico e le

informazioni sulla scelta effettuata dall’assistito identificato.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale el

Anagrafe Assistiti e Gestione Consenso Cambia ruolo
IDENTIFICARE CITTADINO Hetg

identificazione ciffadino > dettaglio scelta/revoca medico

Dettaglio scelta/revoca medico

Assistibile: ¥

Codice regionale: Eakes
Cognome: Lo e
Nome: B

Data di scelta: A
Motive di scelta: ot S

Data di fine scelta:
Motivo di fine scelia:

Torna a dati del cittadin0| |Dettagliu medico

Operators: EREENESAINNELE. - MEDICO CONTINUITA ASSISTEMZIALE s
Figura 13
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Dettaglio medico

Dalla pagina di visualizzazione dei dati della “scelta del medico” 1’utente potra visualizzare i dati di dettaglio
del medico in questione e le informazioni riguardanti gli altri medici con i quali tale medico € associato.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci
Cambia ruole
Help

Anagrafe Assistiti e Gestione Consenso

IDENTIFICARE MEDICO DI BASE

identificazione medico = dettaglio medico

" Dati del medico

Codice regionale: L
Cognome: fooeEE
Nome: i i
Tipo di incarico: e
Sigla ASL di appartenenza: ]
Codice nazionale: FALS

Dati relativi all'appartenenza del medico a forme associative:

Tipo di associazione Medici che la compongono
Medicina in Rete — = % e

Super Rete

|Indietro| | Informazioni studio medico

Operatore EEEEIAENEES, - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - SReris s
Figura 14

Cliccando il tasto “Informazioni studio medico” ¢ possibile visualizzare i dati degli eventuali studi
professionali in cui riceve il medico di base e degli orari di ricevimento (se disponibili).

Sistema Informativo Sanitario Territoriale
Anagrafe Assistiti e Gestione Consenso Cambia ruole

Esci

IDENTIFICARE MEDICO DI BASE telp

identificazione medico = dettaglio medico = dettaglio studio medico

Dati dello studio medico
Medico: FEENESSEEE= oS

Studio principale: 3l
Comune: B
Indirizzo: o= e

Numero di telefono:

Tipo appuntamento Dalle ore Tipo appuntamento
LUNEDI 16:00 15:00 LIEERO
MARTEDI 09:00 10:00 PER APPUNTAMENTO
MERCOLEDI 16:00 18:00 LIBERO
GIOVEDI 09:00 10:00 PER APPUNTAMENTO
VEMNERDI 16:00 18:00 LIBERO
SABATO 09:00 10:00 PER APPUNTAMENTO

Operatore: EEESEEREEECE - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - M,

Figura 15
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Identificare Medico di Base

L’utilizzo di questa funzionalita consente di ricercare il medico o i medici che rispondono a determinati
criteri di ricerca come riportato nel campo Note a destra della schermata.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale

Esci

Anagrafe Assistiti e Gestione Consenso Cambia ruole

| IDENTIFICARE MEDICO DI BASE belp

identificazione medico

Parametri di ricerca del medico

_l Dati del medico

Codice regionale | Lidentificazione del medico prevede obbligatoriamente:
Cognome | | 1. inserimento del codice regionale (da preferire per
Nome i | ottenere risposte pid rapide) 0 cognome (completo)
r =7 2. tipo di medico (gen./ped.)
ASL di convenzione |_5Cefta ASL ¥|
Co tudi I.Scelta prEpreEa| e opzionalmente linserimento dei sequenti dati-
mune studio |

1. nome {anche parziale)
2. ASL di convenzione
3. comune studio della ASL in cui il medico riceve gli assistiti

Tipo medico

®) Generico Mel caso in cui venaoa inserito il codice reaionale del medico, gli ulteriori

T Pediatra criteri specificati non verrannoe considerati nella ricerca.

i- Cerca -i

Operatore: BRSPS - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - M ass s

Figura 16

Successivamente, verranno visualizzate le informazioni principali del medico che risponde ai criteri di ricerca

oppure un elenco di medici nel caso in cui i filtri specificati non consentano una identificazione univoca.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale

Esci

Anagrafe Assistiti e Gestione Consenso Cambia ruolo

IDENTIFICARE MEDICO DI BASE Help

identificazione medico = elenco medici ritrovati

Elenco dei medici ritrovati
Cognome: BHiEEE

Tipo medico: Generico

Codice regionale

Torna ad identificazione medico

Operatore: EEEEESEEAIENSCE - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - M mimscs

Figura 17
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In quest’ultimo caso la successiva selezione di una singola riga consentira la visualizzazione dei dati
dettagliati del medico selezionato.

5.2. Continuita Assistenziale

La componente Continuita Assistenziale mette a disposizione dell’utente una serie di funzionalita che
consentono di gestire la visita, di ricercare e annullare prescrizioni ed emettere un certificato INPS.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale
Continuita Assistenziale Cambia ruolo

Esci

Help

Benvenuto/a SRS SRS TSNS
Ecco i Servizi Applicativi ai quali puoi accedere

Operatore: EEEEIEEEENEEE - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - B s,

Figura 18
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5.2.1 Gestire Visita

Questa funzionalita permette al medico di Continuita Assistenziale di creare, registrare e stampare una
prescrizione farmaceutica.

Per emettere la prescrizione ¢ necessario effettuare 1’identificazione del cittadino, mediante la funzionalita
“Identifica Cittadino senza smartcard/token”. Se 1'assistito non ¢ censito nell'anagrafe sanitaria della Regione
Puglia (in quanto proveniente da fuori regione, da uno stato estero, ecc..), ¢ possibile procedere inserendo i
suoi dati, cliccando “Infegra informazioni Assistito non censito”

Per poter eseguire la registrazione dell'assistito fuori anagrafe, ¢ necessario obbligatoriamente inserire le
informazioni richieste seguendo le indicazioni riportate nel campo Note riportato a destra della schermata.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci

Cambia ruolo
Help

Continuita Assistenziale

GESTIRE VISITA

identificazione cittadino

Elenco dei cittadini identificati

L'assistito non risulta presente nell'anagrafe sanitaria regionale.

Codice identificativo: BRSSEIESIREE

Torna ad identificazione cittadin0| |Integra informazioni assistito non censito

Operatore: B ERNENEL, - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - R

Figura 19
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Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci
Cambia ruolo

Continuita Assistenziale
GESTIRE VISITA

Help

gestione cittadino fuori anagrafe

Integrazione dati cittadino fuori anagrafe

_l Dati assistibile fuori anagrafe !

=t M— Per poter eseguire |a registrazione dell'assistibile fueri anagrafe
Tipologia Ricetta (%) | Scelta tipo ricetta bl & necessario obbligatoriamente inserire

Codice identificativa (%}

1. tipo ricetta
o Assicurati extra-europei in temporaneo soggiorno

Cognome (%) | | o Assicurati europei in temporaneo soggiomo
T ] o Assistiti SASN con visita ambulatoriale
MNome (%) J | o Assistiti SASN con visita domiciliare
’ T = o Agsistiti da istituzioni europese
Sesso (M) [M v =] éssis_titi_ SASN extraeuropei
: ; ) 1 1 T | o Stranieri in temporaneo soggiomo
Data di nascita (%) ) | (gg/mm/aaaa) o Europeo non isgntto -

1 o ltaliani non residenti in regione

i resi + | Scelta provincia bl
Provincia di residenza () L B ] cognome
[ 1
Comune di residenza (*) | Scelta comune V| fome
58550

"} Indica che il campo & obbligatorio.

[ Continua |

data di nascita
provincia di residenza
comune di residenza

T R TN

La valorizzazione degli altri campi & varia a seconda del tipo di ricetta inserito.

Operatore: EESSERERRESSES - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - M,

Figura 20

Una volta identificato il cittadino ¢ visualizzata la schermata in cui ¢ possibile effettuare le seguenti operazioni:
*  Emettere Certificato INPS
*  Identificare/Rettificare Certificato
*  Identificare/Annullare Certificato

e Emettere Prescrizione
Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci

Cambia ruole
Help

Continuita Assistenziale
GESTIRE VISITA

identificazione cittadino = gestione visita

Gestione visita

Assistito: ® e e
Medico dell'assistito: EEERass—

Servizi disponibili|

Benvenuto/aEir=m EiES =S
Ecco i Servizi Applicativi ai guali puoi accedere:

!EepH_o_g_;o visita |

Operators: EESERESmRETEs - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE -SEee s e ey e ey

Figura 21
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5.2.1.1 Emettere certificato INPS

Questa funzionalita permette I'emissione di un certificato di malattia.

N

Cliccando la voce Emettere Certificato INPS dalla schermata “Gestire Certificato di Malattia” & visualizzata
la maschera in cui inserire tutte le informazioni necessarie alla corretta compilazione del certificato.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale
Ceriificazione Sanitaria

identifcazione cifading > gestone waits » certificato

Composizione certificato INPS
Assistito: IR e S R L LT T R
Medico di base: FEGE RABADNEHA

Diatz rilzscio 05M0ZXE

Diata inio manaitia ),

fosi

Dista fine prognasi (*):

Manuale Utente Medico Continuita Assistenziale

Tratasidi{: Inzio '® Confinuszione ) Ricadul Walatia dovits ad svenio raumaticn
anorstors dichisra di sier completato s propria i lsvorafva alls dats divists Tovalt  Donidee O pnkidde
Patologis Srave che richieds terapia sahavits: Malattiz per 3 quale & stata fconoscivts 13 causs di senizio: Siato patologico sofies EVERS i imvaidit Tk
—| Diagrosi (<}
- 3 . P
Probléma r Nute del medico (max 200 caratteri}; |
g = s
lz paziente accusa forte cefales
Restang
Icercd 68 |
carater
24|

Dati fi
| Reperibilita’ durante ls malattia:
Residenza o domicilio sbituali (= }.—I _——
1 abiszione:
Indirzzo, |
[ Inirizze; |
Comune: | FESESEGENRGINRA
— Comune: |
Provincia; B CAF (B |
Provingia: | | caR L ]

—| Fascicolo Sanitario Elettronico (*): I

_l Consenso documento s meggior tutela: I—

N

Dscura il

| Salva il documenta nel Fascicolo: |

St @ MO

Tornaa scelta tipo cerificato !Contmu-a-I

Operaiore: ESIGSNNSE.S - JEOICO SPECIALISTA OSPEDALIERC - BRSNS

Figura 22

Cliccando il tasto INFO ¢ visualizzata una finestra con le note che descrivono i campi da valorizzare.
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chiudi

{*) Indica che il campo & obbligatorio.
= Data inizio malattia (go/mm/aaaa): non dewve essers successiva alla data odiema.
= Data fine prognosi {gg/mm/azaa): non deve essere precedente alla data di inizio malattia

= Tipo «ertificato: scegliere |a tipologia tra Felenco proposto.

= Tipo wisita: scegliere 1a tipologia fra I'elenco prop

= Di

i testo della diag

= Problema riscontrato: descrivere il problema e codificario in ICD9-CM. La ricerca del codice & aftivabile dal tasto Cerca. Immettere parte defla descrizicne o, se conosciuto, il codice de
problema per filirare opportunamente la ricerca. ‘Opzienalments selezionare 1o stato del problema.

= Indirizzo: indinz=zo di residenza ¢ domicilio abituale del lavoratore,

= Comune: defla re-si a0 ilio abituale del
= Provincia: provincia della residenza o domicilio abituale del lavoratore.

= CAP: codice awvi postale delia resi o domicilio abituale del lavorators.

Figura 23

Nell'ultima sezione della schermata “Fascicolo Sanitario Elettronico” (v. Figura 22) ¢ data la possibilita di
alimentare il Fascicolo Sanitario Elettronico (previo esplicito consenso dell’assistito) specificando quanto segue:

Consenso documento a maggior tutela (di default impostato a NO): specificare se il documento della
prescrizione & soggetto 0 meno a maggior tutela.

Ai sensi dell’art. 5 del DPCM 29 settembre 2015, n. 178 - Regolamento in materia di fascicolo sanitario
elettronico, i dati e i documenti sanitari e socio-sanitari disciplinati dalle disposizioni normative a tutela delle
persone sieropositive, delle donne che si sottopongono a un’interruzione volontaria di gravidanza, delle vittime
di atti di violenza sessuale o di pedofilia, delle persone che fanno uso di sostanze stupefacenti, di sostanze
psicotrope e di alcool, delle donne che decidono di partorire in anonimato, nonché i dati e i documenti riferiti
ai servizi offerti dai consultori familiari, sono resi visibili solo previo esplicito consenso dell’assistito, fermo
restando che, nel caso I’assistito scelga di ricorrere alle prestazioni in anonimato, non ¢ ammessa
I’alimentazione del FSE  da parte dei soggetti  che erogano le  prestazioni.
Nei casi di cui sopra, € responsabilita dei professionisti o degli operatori sanitari che erogano la prestazione
acquisire 1’esplicito consenso dell’ assistito.

Salva il documento nel fascicolo (di default impostato a SI): permette di salvare la prescrizione nel Fascicolo
Sanitario Elettronico

Oscura il documento (di default impostato a NO): se si desidera che i dati sensibili siano visibili a terzi.

Una volta inserite tutte le informazioni richieste, cliccando CONTINUA, ¢ visualizzato il certificato compilato
(v. figura 24).

Manuale Utente Medico Continuita Assistenziale Pag. 26 di 48



InnovaPuglia S.p.a.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale e

[
Cambla ruolo
Help

Continuitd Assistenziale

REGISTRARE CERTIFICATI INFS

identificazions cliffeding > gestione visia » regisfrazions oertifioals senitens » stampa ricevuta certificato

’tnuﬂubu di malattia telematico !‘
|| copia canwora per 1 Lawaratone
|
|Ffm |1=m.m St Riaecia |1W1“1E
|mmmwm |
|DATI DEL MEDICO
Cogrome ¢ Nome [ SELRES | coameg |10 || s 11 "Mmmm m'“:: mm ’
TI PROGNOS E DATI DIAGNOS! :

0 ioTasare CRALNE O SHEETE B aul. || ITIN201E Hmmmm;mu |[ B8 reaEg
mﬂ:nmmwmummmmm |:| —— pe— Commazione ] micsas [ |
I
N s R " [ O |[vwes AT Domictiare ]

Dimgnow | JALTRA Wi SITA D4 CONTROLLO
PGS Grove of richiecs EI M per 1A e & MR [ || e pmoeg scmess o comntesa aia 0
RN SINIVER FIGRGESLAN 1B SBILE O MATAZI (| eazione o wany Aoomossia

1 1 | ]
EHDELLMTDR!
fanmpratic |
foogrome | [rome s [or: e

i i |l Al 1
Iheatcim 1 ||m.m ;Mcmnmmm ‘m Frovina i‘m
wqmm . .
S— :Fl!i!I!EEEEEEEIIiIliH
comen SR [cae: [[roest [promen |z
deumﬂ{ummumuwﬂummmm -
[omirwihe india prese aoREzone (e dMere dBl proornis) 1 .
Comre | ) § | |[Prow~cia |
FIIASCIANG &) S48 0] DPCIA 20 MArzo 2008 & 08 Digh A 15072000

| Continua |

Cosratons; [RNEAEENET UED - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - s Sl

Figura 24
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A questo punto cliccando il tasto CONTINUA il sistema sottopone la prescrizione a controlli per verificare la congruita
dei dati inseriti e se non ci sono anomalie bloccanti visualizza una pagina di riepilogo con tutti i dati inseriti dall’utente.

sistema Informativo Sanitario Territoriale s
&

Cambia ruolo
Help

Continuita Assistenziale
REGISTRARE CERTIFICATI INPS

identificazions ciffading » gestione visita = registrazione cerificato sanitano = siampa noevuta certficato = firma certificato

Firma del certificato di malattia

hmﬂmﬁﬁmmmmihh'm\ﬁmwwm-ﬁeﬁémm

l Bocumento Climico

Certificato INPS

Caratteristiche generali documento

Livello riservatezrza documento: NORMALE
Versione documento: CORIGIMALE

Drata di creazione del documentao: 27 Ottabre 2016

Dati relativi al paziente
Assistito:

Codice identificativo: =
Indirizzo: R T e S R e
Data di nascita: R e

Luogo di nascita:
Sess0:

Codice identificativo:

Struttura sanitaria =
{ASLSAD, Studio medico, ecc.): =

iservato al medico

Data di rilascio: 27/10/2016 16:44:25
Dichiara di essere ammalato dak: 27/10/2016

Prognosi clinica a tutto il: 2e/10/z2018

Giorni prognosi: 2

Giornata lavorata: Mo
Tipo certificato: Inizio
Tipo visita: Ambulatoriale
Problema ICDOCH: VWE739 - ALTRA WISITA DI CCNTROLLO
La malattia e' dovuta ad un evento traumatico: Mo

Diagnosi:

Codice Identificativo: IR e S Dn
Dati Anagrafici: S e e
Data di produzione del documento: 27 Ottobre 2016

Dati firmatario del documento
Codice Identificativo: Eies e ]

Dati Anagrafici: R o
Data di firma del documente: 27 Ottobre 2018

Dati incaricato della registrarione del documento

Codice Identificativo: B e e e
Dati anagrafic: PR g Mo e
Data di registrazione del documento: 27 Ottobre 2016

i Conferma & Firma i

Cperatore: FEEESeRRe =14 - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - P, =1

Figura 25

Cliccando sul tasto CONFERMA E FIRMA, é richiesto il PIN di firma della Smart Card/Token.
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Successivamente comparira il modulo compilato (v. Figura 26), che sara possibile stampare e/o tornare alla schermata

di “Gestire Visita”.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale

Continuita Assistenziale
REGISTRARE CERTIFICATI INPS

==
Cambia ruchs
Help

identificazione ciitading = gesiione wisia = registrazione cerificaio sanitano > stampa ricevuta certificato

tificato di malattia telematico |
‘Copla cartasea per 1l Lawratons
| Proboooia |1=??s¢a=3 Dt Ftesoior |27i1m15
| Fefifica del cemificalio profocolio |
T DEL BEDICO

Cogrome 2 Nome = || Cod. Reg. | |16@ &z 114 Opara nel nook dt ssum E-;fto.egsn.lm
[pan Procnos E DA DLAEHES!

1l ivoranane GCana dl essere ammaiE ask |[ZTIea1s VIENS SSEeJFERa Progeos] SInca 3 ks il ZRINBNE

1l KmnTatons dichiars ol SUer oOmpItERo 13 propris SRS Inrsha i) i oA Fbcoaikits

alla d=t= divisis I:I T | - I:I ok D

" ; L3 malatEls 2 dowia ad un evenio

Codl Nosologloo: |[VETSS = [ Wik AmizeatanoTizie Deemiciare [

Drizgrost l‘LLm VIS O CONTROLLD

FPahoiogia grave che richiede ]:I MalaEls par B guEke 2" siata I:I A0 pER0logicD SOfEs0 O ConpiEsso alla I:I

ienendn sahaTa riconosches B caesa 4 sendzio sRuazions dl eidEs” roonosciis
e ome  |mEEmmmE (oo |Eesessewn

i =—— | Ty m B | i =

}»em-a 0 |m_ﬁ: Hla pCoemane o it estano) ‘M&;‘_‘g& Provincla (PR
[Resitenza o Domscane abetusis
e |PESETERS cae: |[7oas promc | B
|mm1hﬂﬁdmm1bhnﬂsﬁu{mmmnmmmqmﬂﬂmmmﬁﬂmm}
[riceminatie indiczto presto rankzione (22 dherss ozl proonio) |
[rvmpEmza ||
| Rlasclaio al sans!hdal DECM 20 marrs 2008 2 o2f Dgs A 1552009
|Torna = gestire visits | E'I;ampa

Operstore: ElEEmse—=tass _ WEDICO CONTINUITA ASSISTENZ|ALE - Eice et e ot
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5.2 Identifica/Rettifica Certificato
Questa funzionalita permette di ricercare un certificato e rettificare la data di fine diagnosi.

Cliccando la voce Identifica/Rettifica Certificato, ¢ visualizzata la maschera in cui € richiesto il numero di
protocollo del certificato da rettificare.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci

Cambia ruolo

Continuita Assistenziale Help

identificazione ciftadine > gestione visifa > identifica certificato

Identifica certificato INPS

Assistito; FERFSSeeTLTTE FRR U DR e
Medico dell'assistito: FEER SRS S TR T

Dati di ricerca

1137784838
feodice identicatvo catbiicato 1) L ¢ Nel campo Codice identificativo certificato & possibile inserire il protocollo univaco certificato(PUC] !

(%) Indica che il campo & obbligatorio.

Torna a gestire visita Cerca |

Operatore: EESEPmsmEs=E - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - FRSSessssss— g

Figura 27

Una volta inserito il numero protocollo e cliccato CERCA, ¢ visualizzata la maschera dove ¢ possibile
modificare la data fine diagnosi.

Dopo aver modificato la data fine prognosi, cliccando su RETTIFICA, comparira nuovamente il modulo
compilato con le modifiche apportate, assegnando un nuovo numero di “profocollo”, mentre nel campo
“Rettifica del certificato protocollo” sara presente il numero di protocollo del primo certificato inviato.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci
Cambia ruolo
Help

Continuita Assistenziale

identificazione ciftadine > gestione visita > identifica certificato > certificato individuato da rettificare

Certificato INPS identificato da rettificare

Assistito: FFEEERSELTS T - e - PO TR e T
Medico di base: ST ]

Prognosi {(*)

| Note |

(*) Indica che il campo é obbligatorio.
Protocollo 137784838 H - .
« Data fine prognosi (gg/mm/aaaa): non deve essere precedente alla data di inizio malattia.
Data inizio malattia 27 /101 2016 = Data fine prognosi (gg/mm/aaaa): non deve essere successiva alla data fine prognosi iniziale.
Data fine prognosi corrente 2810/ 2016
Data fne prognosi () 28/ 10 / 2016
Rettifica |

Operatore: FEEESsESSREE"==. MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - FErssse

Figura 28
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Sistema Informativo Sanitario Territoriale Eiis
Cambia ruolo

Continuita Assistenziale Help
REGISTRARE CERTIFICATI INPS

identificazions citisding * gestione visita > registrazione cerificato sanifano » stampa ricevuta certificato

’(atrﬂcahu di malattia telematico ‘
Copta camfates per Il Lawrsions

| Data Riltamalo }m’wmc

Cogrome & home F‘V_‘.ﬁiﬂ:-maq 168 AL 1 ‘mrﬂmm m":: ,_TML:” N

|pan eroGNeS £ DAT DLAGNGS!

I imoratons diohians ol essere avmasn o |([ITHEBE WieNE SESeJNANI Prognoed SHNIcs atmo N |EE W
T tzvoraione Gihiara O 3T compeiato i3 orooTia SRWVRE Ianratha i =
2ns data 1S [ Tramsste o [J] Commazoes[ ] Riaea ]

LasEmarauhnmeet | M [ ves ammaisorizie ] Domiznzre [

Cod Mestiogion ‘uﬂa

| Diagrost ).m‘mwmmcmmm

EEoiogla grave ohe riciege D W23l per 12 Quale o 2 D B30 pEodogioo e0ReE0 0 coNNesED Allz D
e SahEamE Tioaroschta ta Cavks O senizio ulzions ol FnaldRs’ Nooroscita
|BATI DEL LAVDRATORE
funagranc
foooome | e e | or |—
Iatona ‘l‘-h#;'.?.” . 3 (Comume 0 stak estern) ‘m‘fﬁ: Provincta ‘m
oD
I viapiarza - —fe—b

[Repeminrta’ dursnts ta maisttis (s indicars 5040 58 civers! na quen o residsnas niportat soprs)
[Meminstio rrsioa oressa abRazions (se dherse Gl proar) |
[ mztpizzas

e =] oo

[ Filascialo @ 8ns) g2l DPCM 20 Farzs 2000 € gel Digs f 15072000

Continua

Opexatore: RSS2 - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - ERESe T R

Figura 29

Cliccando su CONTINUA, il sistema sottopone il certificato a controlli per verificare la congruita dei dati
inseriti e, se non ci sono anomalie bloccanti, visualizza una pagina di riepilogo con tutti i dati inseriti

dall’ utente.
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Sistema Informativo Sanitario Territoriale

Continuitd Assistenziale
TRARE CERTIFICATI INPS

identifiazione cittading » gestions visita > registrezions cenificstn sanitaro > sfampa roevuts ceificats > firma certificato

Firma del certificato di malattia

Durante il processo di firma deve essere inserita la

I Documento Clinlca J

Certificato INPS

Caratteristiche generali documento

Livells riservatezza documento: NORMALE

Versione documento: ORIGINALE

Data di ereazione del documenteo: 27 Ottobra 2016

Dati relativi al paziente

Assistito: PR T

Codice identificative: T L S

Indirizzo: P R N T
Data di nascita: PR T

Luogo di nascita: ffa s T e

Sasso! MASCHIO
Dati relativi alla struttura responsabile della conservazione della registrazione origir

Codice identificativo: e ]
Skres b marbaris Eas e T
(ASLSAD, Studio medico, ecc.):

Data di rilascio: 27/10/2016 16:44:25
Dichiara di essere ammalato dal: 27/10/2016

Prognosi clinica a tutto il 28/10/2016

Giorni prognost: 2

Giornata lavorata: Mo

Tipo certificato: Inizio

Tipo visita: ambulatoriala
Problema 1CD9CM: VG759 - ALTRA VISITA DI CONTROLLO
La malattia o' dovuts ad un evento traumaticos No

Diagnosi:

Codice 1dentificative: fiaes. o R
Dati Anagrafici: TR "
Data di produzione del documento: 27 Ottobre 2016

Dati firmatario del documente

Codice 1dentificativor P T
Dati Anagrafici: Las o T et ]
Data di firma del decumenteo: 27 Ottabre 2016
Dati incaricato della registrazione del documento

Codice Identificative: A
Dati anagrafici R
Data di registrazione del documento: 27 Ottobre 2016

Confarma @ Firma

Operatore: IREEBRSMRRS =18 - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - MR 1

Figura 30

Cliccando CONFERMA e FIRMA, viene richiesto il PIN di firma della Smart Card/Token.

Successivamente comparira il modulo compilato (v. Figura 29), che sara possibile stampare e/o tornare alla
schermata di “Gestire Visita”.
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Sistema Informativo Sanitario Territoriale

Continuitd Assistenziale
REGISTRARE CERTIFICATI INPS

Esci
Cambia ruoalo
5‘1:"['

identificarione ciffeding > gestiond visis > regisirsnione cetfficate sendanc > stampa ricevuta certificato

I B POCy SUNEN O e (ORI S DO00TH VTS ROTEG D

Tl g0

Coo hosoogicn:  [VEISS R v amaen | 1 e Amuaoran  [f]  Oomomn [
|nu;pw Fanmummn

Patoagia §rave ot riceece [] || oo agae s ca [ |5 semngie oo o comesse asa O
FoTs MRS riconoic 1 Cutd & N AT O PWENGE MoonRCkE

oo (st froeee Bz

hﬂwm‘lﬂh|umuuqumu“nmw-mm

hmmmmmmum} I

Fames

[Gomre

fese | [Prowea |

Rgscian o Sy g8 DECL 20 mee J00 e o Digs & 1550000

Tofria & gestere viiila

Stampa

Overatore. [P ki - VEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - BSIRses = iy
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5.2.1.3 Identifica/Annulla Certificato

Questa funzionalita permette di ricercare un certificato ed annullarlo.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci
Continuita Assistenziale

Cambia ruolo
Help

identificazione citfadino > gestione visita > identifica certificato

Identifica certificato INPS

Assistito: P . b LS o
Medico dell’assistito: &= =1

Dati di ricerca

Codice identificativo certificato (%) |137784830

; Mel campo Codice identificativo certificato & possibile inserire il protocalle univaco certificate(PUC)

(¥} Indica che il campo ¢ obbligatorio.

Torna a gestire visita

Cerca

Operatore: Eessmassssn=is _ MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - Frssrsssasr=x

Figura 32

Cliccando la voce Identifica/Annulla Certificato, & visualizzata la maschera in cui € richiesto il numero di
protocollo del certificato.

Dopo aver inserito il codice identificativo certificato, cliccando CERCA, ¢ visualizzabile la maschera
che permette, cliccando ANNULLARE, di annullare il certificato.

A conferma dell'annullamento, sulla stessa schermata su riportata comparira la dicitura:

Certificato Sanitario annullato correttamente

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci

N N y Cambi |
Continuita Assistenziale S

Help

identificazione ciftadino > gestione visita > identifica cerfificato > certificato individuato da annullare

Certificato INPS identificato da annullare

Assistito: PRSI - PR T - e s e
Medico di base: FEES R, - =]
Prognosi (*)
Protocolle 137784839
Data inizio malattia 27 /101 2016
Data fine prognosi 27 /1072016

B ol
| Annullare |

Operatore: FSiESsssts=1= - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE -EesSsmeg et s s

Figura 33
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5.2.1.4 Emettere prescrizione

Sistema Informativo Sanitario Territoriale o

Continuita Assistenziale Cambia ruolo

GESTIRE VISITA Help

identificazione cittadino = gestione visita = prescrizione farmaceutica
Imposta prescrizione farmaceutica

Assistito: [ e SRR R S
Data rilascio: 20/05/2016

—i Dati della prescrizione

Codice ricetta s Y: | |
= i =  E—— ST R —+ (") Indica che il campo & obbligatorio.
Tipologia di esenzione (*) -- Esenzioni generali -- ¥ | -- Esenzioni assistito -- 7
Tipo Visita(*) Scelta .ti_bo visita .;_.:
Tipolagia Prescrizions | Scelta tipo prescrizione '_I 5 mre O oscuramento
Tipologia Ricetta | Scelta tipo ricetta v

Annotazione 250 | caratter

Disposizioni Regionali:

Toma a gestire visita Avanti |

% - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - mis

Figura 34

Di seguito sono descritti i campi da inserire ( '*' indica che il campo & obbligatorio ):

Tipologia di esenzione (obbligatorio): Se l'assistito dispone di un'esenzione, selezionarla dal menu a tendina
“Esenzioni Assistito”, dove sono riportate tutte le esenzioni a lui assegnate dall’anagrafe degli esenti
(esenzioni certificate)

Se l'assistito ha un esenzione non certificata, che non ha bisogno dell'attestazione della ASL, selezionarla dal
menu a tendina “Esenzioni Generali”’

Se l'assistito non ha alcuna esenzione, selezionare la voce NON ESENTE dal menu a tendina “Esenzioni
Generali”.

Tipo Visita (obbligatorio): selezionare Ambulatoriale o Domiciliare
Tipologia Prescrizione: campo destinato all’ indicazione di prescrizione suggerita

Altro: campo destinato alla indicazione di prescrizioni di tipo diverso, introdotte da provvedimenti regionali
o SASN specifici

Oscuramento: selezionare questa opzione se si vuole oscurare i dati anagrafici del paziente (Nome,
Cognome e Indirizzo) ai SENSI DELL'ART. 87 DEL DL 30 GIUGNO 2003, N.196

Tipologia Ricetta: selezionare solo se trattasi di assistito appartenente al SASN (Servizio Assistenza
Sanitaria Naviganti)

Annotazioni: campo destinato alla descrizione di eventuali annotazioni (max 250 caratteri)

Disposizioni Regionali: campo destinato all'inserimento di eventuali disposizioni regionali.
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Dopo aver inserito i campi obbligatori, cliccando il tasto “AVANTTI”, € possibile procedere con la scelta del farmaco/i
da prescrivere; la ricerca pud avvenire per nome commerciale, ATC (sistema di classificazione anatomico, terapeutico
e chimico) o gruppo di equivalenza.

Z 0 sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci

et - > Cambi fo
Continuita Assistenziale Ii:tz S

GESTIRE VISITA

identificazione cittadino > gestione visita> prescrizione farmaceutica

Scelta farmaci
Assistito: =

—i Dati farmaco |

—| Ricerca farmaco per nome I

: (*) Indica che il campo & obbligatorio
Famaco [ _I.‘.?%."..‘r?:

—| Ricerca farmaco per A.T.C. I

Ricerca il principio attivo del farmaco navigando fra le classificazioni A, T.c.iCerca

—[ Ricerca Gruppo di Equivalenza I

Descrizions: | | |Cerca

Quantita ()
Nota AIFA: Salezionare Nota AIFA... ¥

Motivo di non sostituibilita: Selezionare Motivo non sosﬁaibiii-t_él_,.. v |

3 = ——
Annotazione | 4 (restano 1250 | caratteri)
J

| Inserisci

Attualmente non & stato scelto alcun farmaco.
[Toma a impoasta prescrizions|

Operatore: MESEEIAEELE _ MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - BESERRRISIECE,

Figura 35

Una volta individuato il farmaco compilare la voce Quantita, associare una Nota AIFA, qualora fosse necessario,
ed impostare un Motivo di non sostituibilita (opzionale).

E' inoltre possibile inserire un'Annotazione utilizzando massimo 250 caratteri.

Successivamente cliccando il tasto Inserisci, verra visualizzato il farmaco selezionato nell’elenco ‘Farmaci

prescritti’.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci
Continuita Assistenziale Cambia ruolo
GESTIRE VISITA Help

identificazione ci
Scelta farmaci
Assistito: EEEEERSE
Dati farmaco |

> gestione visita > prescrizione farmaceutica

1

—{ Ricerca farmaco per nome i

. ‘ '|'c'erca' (*} Indica che il campo & ebbligatorio
amaco: [BrCa)

’—{ Ricerca farmaco per A.T.C. I

Ricerca il principio attive del f; igando fra le classificazioni A.T.C_ECEfCa

—Eic,erl:a Gruppo di Equivalenza I

Descrizione: | |_Cerca:

Quantita (")
Nata AIFA Salezionare Nota AIFA... 7|

Maotive di non sostituibilita;  Selezionare Mofivo non sostituibilita. ., v

o T . e .
Annotaziona | 4 (réstano (250 | caratter)

| Inserisci

Farmaci prescritti:

ione Codice Prezzo Mota AIFA Gruppo equivalenza Quantita  Motivo non sostituibilita

|Toma a imposta prescrizione |Avanti |

Operatore: ESEISEEE - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - B EmmiE=s

Figura 36
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A questo punto l’operatore pud inserire altri farmaci effettuando una nuova ricerca, oppure procedere alla
registrazione della prescrizione cliccando “AVANTI”.

Il sistema sottopone la prescrizione a controlli per verificare la congruita dei dati inseriti e, se non ci sono anomalie
bloccanti, visualizza una pagina di riepilogo con tutti i dati inseriti dall’utente chiedendo la conferma dei dati. La
prescrizione quindi, seguira il nuovo flusso per la ricetta dematerializzata (DM 2.11.2011), interrogando il SAC e
restituendo un codice identificativo prescrizione (NRE)

Nell'ultima parte della schermata & data la possibilita di alimentare il Fascicolo Sanitario Elettronico (previo
esplicito consenso dell’assistito), compilando i seguenti campi:

Consenso documento a maggior tutela (di default impostato a NO): specificare se il documento della prescrizione
e soggetto o0 meno a maggior tutela. Ai sensi dell’art. 5 del DPCM 29 settembre 2015, n. 178 - Regolamento in
materia di fascicolo sanitario elettronico, i dati e i documenti sanitari e socio-sanitari disciplinati dalle disposizioni
normative a tutela delle persone sieropositive, delle donne che si sottopongono a un’interruzione volontaria di
gravidanza, delle vittime di atti di violenza sessuale o di pedofilia, delle persone che fanno uso di sostanze
stupefacenti, di sostanze psicotrope e di alcool, delle donne che decidono di partorire in anonimato, nonché i dati
e i documenti riferiti ai servizi offerti dai consultori familiari, sono resi visibili solo previo esplicito consenso
dell’assistito, fermo restando che, nel caso I'assistito scelga di ricorrere alle prestazioni in anonimato, non &
ammessa l'alimentazione del FSE da parte dei soggetti che erogano le prestazioni. Nei casi di cui sopra, €
responsabilita dei professionisti o degli operatori sanitari che erogano la prestazione acquisire I’esplicito consenso
dell’assistito.
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Sistema Informative Sanitario Territoriale

Esei

Continuita Assistenziale Cambia ruclo
GESTIRE VISITA i
identifizazions cfftading » gestions vipfa > i > b P i g
Riepiloge prescrizione
[ Durante il orocesso difirma deve essers inserita la smartcard\token delfoveratore che si & autenticato, ]
Codice ricetta: ASSENTE

AR T |
-1 D Chinico |

Prescrizione Farmaceutica
Caratteristiche generali documento

Livello riservatezza documento: NORMALE

Versione documento: ORIGINALE

Numero ricetta elettronica [ NRE):

Tipologia Visita: AMBULATORIALE

Data di creazione del documento: 20 Maggio 2016

Asssstita: Aedtggoare

Codice identificativo: R L R
Istituzions Competente:

Indirizzo: [ o e S
Data di nascita: B

Sesso: MASCHIO

Dati relativi alla ASL di comp
Codice Identificativo:

E: (Codifica Regionale): RICETTA NON ESENTE
Presaizione suggerita: SI
Prestazion prescritte:

Mota AIFA Gruppo eguivalenza Quantita’ Motive non sostituibilita’
RS TR TR 1 NON ART. 15, COMMA 11-BIS |
Annctaziont:
Codice Identificativo: [ = e
Dati Anagrafici: i S )
Data di produzione del documento: 20 Maggio 2016

Dati firmatario dol documento
Codice Identificativo:

Dati Anagrafici:

Data di firma del documento:

| Fascicolo Sanitario Elettronico (*):

— Consenso documento o maggior tutels: |

sk X NO: @

— Satva il documento nel Fascicolo: |

s ® pno O

(P o Rags)

Figura 37

Salva il documento nel fascicolo (di default impostato a SI): permette di salvare la prescrizione nel Fascicolo
Sanitario Elettronico

Oscura il documento (di default impostato a NO): se si desidera che i dati sensibili siano visibili a terzi.
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Al termine, dopo aver valorizzato i suddetti campi, l'operatore confermera i dati inseriti cliccando “Firma e
Registra”. L’applicazione chiedera di firmare la prescrizione ed eseguira la registrazione della prescrizione con il
codice identificativo generato (NRE) e visualizzera una pagina di conferma dell’avvenuta registrazione.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci
Cambia ruclo

Continuita Assistenziale i
GESTIRE VISITA e

identificazione cittadino = gestione visita = prescrizions farmacsutica > niepiloge = registrazione

Prescrizione registrata

Registrazione della prescrizione a ta corret

Assistito: F
Codice ricetta: identificativo prescrizione: T
Data di emissione: 18/04/2014 Suggerita: NO

MNON ESENTE

Esenzione:

Farmaci prescritti
Gruppo equivalenza Quantita  Motivo non sostitui

|S‘tampa nrescrizione| |Toma a gestione visﬂa|

Operatore: BEESEERNENECTE, - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - s s e,

Figura 38
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A questo punto cliccando “Stampa Prescrizione” sara possibile visualizzare un'anteprima della stampa del
promemoria (completo di NRE e Codice di Autenticazione).

SERVIZ IO SAMITARIG MAZIOMNALE RICETTA ELETTROMICA — PROMERMORIA PER CASSISTITO

COGRORE £ MOPRE SIRZIAU DELL ASSISTITO: |

PROV: R PR ERSS

INDRIZZ0: e e atahat vl

caP: BEREEET CrTed PR

ESEMZINE: SICLA PROVIMNCH: S5 CODICE A%k 114 DISPOSZI0MNI RECHIMALL: 12345673
TIFHLOGE A FRESCRIZICMELS HI: ALTAO: PRICRITAPRESCRIZIONE LB, DR

CIJESITO DLACHOS TICO:

M.OCONFEZIQMLPRESTAZION: L TIPORICETTA: DaTA: 1z /0z¢/201e CODICE FISCALE DEL MEDICO: e S e
COMCE AUTERTICAZIONE: 1203201415551 92000000000 030E 22

FRESCRIZONE AT HOTa

a1

TR EFETRONES | TMERD STRUTTURN, SRDCATE

FLINERI FREIA ESEIG
| MAEET

| | e

Riizzciale ef sansidal’arl 1] coenma 6 dal DL 37 red SO0, 78 o daf'ar 1. somra 4 dol M 2 aoe 2077

%a a prescrizione Fdenﬁﬁcaz‘ |Stampa la prescrizione

Figura 39
Cliccando 'Stampa la prescrizione' sara possibile avviare la stampa del promemoria.

Prescrizione su ricetta rossa

La prescrizione seguira il vecchio flusso per la ricetta rossa SSN (DPCM 26.03.2008), restituendo 1'identificativo
generato (NRE) senza il Codice di Autenticazione, nel caso di indisponibilita del SAC.e qualora vengano
prescritti farmaci esclusi dal processo di dematerializzazione; in questi casi nell'anteprima di stampa sara

visualizzata I'immagine di una ricetta rossa e dunque sara necessario introdurre nella stampante un foglio del
ricettario SSN.

SERVIZIO SANITARIO NAZIGN 160434001086037

w PUGLER
| R II||IEIHIIIIIII\IIII]IIIIE][IIII[I|||IIIll |
(@ O IO8

FruiJ" 1'1111111

Seecnzjassesnnisasesscll
@:LIDE@ ‘LA_J_l_i_JLJ_jJ[gg;J_JLLJ  LEEELL 1

|Torna a prescrizione reglstrata| |Stampa la prescrr2|one| m

Figura 40

Manuale Utente Medico Continuita Assistenziale Pag. 40 di 48



InnovaPuglia S.p.a.

5.2.1.5 Identificare/Annullare Prescrizione

Questa funzionalita consente all’utente di eseguire 1’identificazione della prescrizione, in maniera puntuale,
tramite il codice identificativo prescrizione (NRE) e codice fiscale dell’assistito, per eventualmente

annullarla o ristamparla.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale

Continuita Assistenziale

Esci
Cambia ruolo

IDENTIFICARE/ANNULLARE PRESCRIZIONE Help

identifica prescrizione

Identifica prescrizione

—i Dati di ricerca

Codice identificativo prescriziene (%)

Dati dell'assistito (*) I

Codice identificativo assistito

Codice sanitario assistito

Cerca

Nel campo Codice identificativo prescrizione & possibile inserire I'identificativo
univoco prescrizione(lUP) o il Numero di ricetta elettronica (NRE).

Inserire alternativamente il Codice identificativo assitito
oppure il Codice sanitario assistito.

Nel campo Codice identificativo assistito possono essere specificati il Codice
fiscale, il Codice STP/ENI ¢ il Codice della tessera di assicurazione per gli
assistiti esteri.

(*) Indica che il campo & obbligatorio.

Dopo aver premuto il tasto “Cerca” I’applicazione esegue una ricerca in archivio e, compatibilmente con i
filtri inseriti dall’utente e con le regole che gestiscono la visibilita dei dati sensibili, individuera la
prescrizione che 1’utente potra visionare in tutti i suoi dettagli ed eventualmente, se la prescrizione non ¢

Figura 41

ancora stata erogata o prenotata, chiederne I’annullamento o la ristampa.

Dopo aver cliccato su ANNULLA, il sistema sottopone la prescrizione ad alcuni controlli e se non ci sono
anomalie bloccanti visualizza una pagina di riepilogo con un messaggio di conferma di avvenuto

annullamento.
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5.3 Fascicolo Sanitario Elettronico

La componente Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) mette a disposizione dell’utente la possibilita di
consultare il FSE dell'assistito.

E' possibile ricercare 'assistito, in maniera rapida, inserendo il codice fiscale oppure inserendo:

. Cognome

J Nome

. Data di nascita

. Sesso

. Comune di nascita

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci

Cambia ruolo

Fascicolo Sanitario Eletironico
CONSULTARE FASCICOLO

Help

identificazione cittadino

Parametri di ricerca del cittadino

_l Parametri di ricerca

o TeN e _ Lidentificazione del cittadino deve awenire alternativamente mediante uno dei seguenti modi:
i 1. inserimento del codice fiscale (da preferire per otteners risposte pil rapide)
Cognome L l 2. inserimento dei seguenti dati:
- i o cognome
MNome | o nome (anche parziale)
b=z ==—u & ; o data nascita (anche solo lanno)
Data di nascita I | = | (gg/mm/aaaa) o sesso (opzionale)
T = i o comune (opzionale)
Sesso "'
Provincia di nascita | Scelta provincia ¥|
Comune di nascita | Scelta comune |

| Cerca |

Operatore: Emmmrssssme=re—s . MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE -Smmmmmemems

Figura 42
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Ai sensi dell’art. 14 del DPCM 29 settembre 2015, n. 178 - Regolamento in materia di fascicolo sanitario elettronico,
nel caso in cui assistito non abbia fornito il consenso alla consultazione di dati e documenti del proprio Fascicolo
Sanitario Elettronico ai medici dell’emergenza, i suddetti medici nei casi di emergenza sanitaria e/o rischio per
l'incolumita fisica dell’interessato oppure per la salvaguardia della salute di un terzo o della collettivita, possono
accedere al FSE dell’assistito, consultando le sole informazioni dallo stesso rese visibili, a seguito di una specifica
dichiarazione da loro sottoscritta.

Si fornisce quindi di seguito la dichiarazione di accesso in emergenza che il medico della continuita assistenziale deve
sottoscrivere per accedere al Fascicolo Sanitario Elettronico dell’assistito.

Si precisa che I’assistito puo visualizzare il documento sottoscritto dal medico.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci

Cambia ruclo
Help

Fascicolo Sanitario Elettronico
CONSULTARE FASCICOLO

identificazione ciftadino > dichiarazione di accesso in emergenza

Dichiarazione di accesso in emergenza

Assistito: FSRRSsiaSN==T T
Medico di base: Sas=g - m =]

.i"l
0

Durante il processo di firma deve essere inserita la smartcard\token dell'operatore che si & autenticato.

_I Dichiarazione di Accesso in Emergenza !

Il sottoscritto Dott. e sme semr = che opera presso ASL  EmmEssssaasss mees o in qualita di MEDICO CONTINUITA
ASSISTEMZIALE con CF EEmEsegese s @ dovendo accedere a dati e documenti presenti nel Fascicolo Sanitario Elettronico
dell’assistito s Re=2 = con codice ﬁscalemh'

DICHIARA

= di essere coinvolto nel processo di cura dellassistito;

« di trovarsi ad operare in una situazione di emergenza, cosi come previsto dall'art. 14 - Accesso in emergenza del DPCM
attuativo del FSE:

« di essere a conoscenza che la presente esplicita dichiarazione sottoscritta con firma digitale viene memorizzata nel
Sistema Informativo Sanitario Territoriale della Regione Puglia;

= di essere a conoscenza che |a presente dichiarazione e tutti gl accessi ai dati ed ai documenti presentl nel Fascicolo
Sanitario Elettronico dell'assistito B=saase= ==l con codice fiscale ®NSNess 0 sono memorizzati nel
Sistema Informativo Sanitario Territoriale della Regione Puglia in maniera tale che l'assistito possa verficarli, consultando il
proprio Fascicolo Sanitario Elettronico;

= di essere a conoscenza che il periodo di fruizione dei documenti appartenenti all'assistito identificato & limitato alla
sessione di lavoro comrente.

161172016 12:51

Firma

Torna ad identificare assistito

| Conferma e Firma |

Operatore: T Sssma=enes = MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - Fesmmseg e o

Figura 43
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Nel caso in cui 1’assistito abbia fornito il consenso alla consultazione di dati e documenti del proprio Fascicolo Sanitario

Elettronico ai medici dell’emergenza, non sara richiesto di firmare la “Dichiarazione di Accesso in Emergenza”.
Successivamente comparira la schermata di ricerca semplice, inserendo:
*  Periodo di riferimento (dato obbligatorio)

»  Tipologia di documento (con campo “ordinamento” obbligatorio tra “data” o “tipologia’)

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Esci
Cambia ruolo

Fascicolo Sanitario Elettronico Help
CONSULTARE FASCICOLO

identificazione cittadine = dichiarazione di accesso in emergenza > fse - ricerca semplice

FSE - Ricerca semplice

Assistito: FiEREsaar Erae e L P et o - ERaa e
Medico dell’assistito: FEmEsng T =1 0T

Dati ricerca

_I Periodo di riferimento !

I r I -1
Dal () 116/ 10|/ 2016 |(ggimm/aaas)

A 16]1 111 2016 |(ggmmiaaaa)

_l Tipologia di documento !

Prescrizioni Dati clinici
“ .
Farmaceutica Cerificato
Specialistica Relazione Pronto Soccorso

Ricovero

ordinamento (%) Data : V.

{*yindica che il campo & obbligatorio

[Torna ad identificare assistito]

Operatore: FEESsma=s===- - MEDICO COMTINUITA ASSISTENZIALE -Erma S raa =g

Figura 44

Inoltre ¢ possibile perfezionare la ricerca di un documento, cliccando su RICERCA AVANZATA.
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Si aprira la sezione IMPOSTAZIONE FILTRI in cui ¢ possibile ricercare un documento:
*  FARMACEUTICO, ricercando per codice ATC o NOME DEL FARMACO;

e SPECIALISTICO, ricercando per CODICE NOMENCLATORE o per CODICE CATALOGO
della prestazione prescritta;

*  RICOVERO, ricercando per descrizione del tipo di ricovero;

e CERTIFICATO, ricercando per CODICE o DESCRIZIONE della diagnosi.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale

Esci
Cambia ruoko

- % - - Halp
Fascicolo Sanitario Elettronicoe

CONSULTARE FASCICOLO

denificanons citeding = Fse - ricerca avanzata

F5E - Ricerca avanzata

Basistite RS res. mare s i - [ 5 _ﬁ';; ﬂ
Medize dell msinkito: SR g, A S 7
giul.-i ricerea
_1Pu'ind-|:- di riFﬁ'Imenlnj
Dal i) 22 ;) (10 ) (2016 | gymevaass)
A ) 22. b :!.i i -Eﬂ]'.v.E: {ggimm/aaza)
_I Tipeloegia di docemento |
Prescrizioni Baki chniei
Fasmiaceutica Cerificato
[V Speciasstioa [V Retaziens Pronts Soccerse
Ei Risoven
Crdinamenta () Data W |
{=} indica che il cempo € obbligatono

Impostarione filkri

Farmaceutice I Specialistice I Rlcovers |' Certificara |

Filkri riceres aulle prmcrizioni farmaceutiche

[Sceita tipa di icerea_y

Filtro ricerca per AT/ farmaco

[Torna ad dentificare assistita] [Torna a ricerca semplice] . F-':“:F“F.;E?..ﬁ“!"'. . i:-nn_:a. i

Operatore; FsEgResS"==3 - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - Eieiam e sy

Figura 45
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Cliccando CERCA, se l'assistito non ha provveduto all'apertura/consenso alla consultazione del FSE, si riceve il
messaggio: FSE-00107 - L'assistito non ha espresso il consenso alla consultazione del FSE.

Sistema Informativo Sanitario Territoriale Escl

N Cambia ruol
Fascicolo Sanitario Elettronico H:Ir: ia ruolo

CONSULTARE FASCICOLO

identificazione cilfading = FSE - ricerca semplice > risultato ricerca

FSE - Elenco documenti

Assistito: IR
Medico dell'assistito
Periodo di riferimen

- - e
D&/11/2016 - 0D6/12/2016

Visualizza Patient Summary

PAGINA 1 DI 6 123456 suce > ultima > >
Aliegate E:J(I:égato Informazioni Operatore sanitario
1 02/12/2016  NO Prescrizione Specialistica - RX DEL TORACE PER TELECUORE(87441-17433)
2 01/12/2016 NO Brescrizions Specialistica - (LASER)DOPPLERGRAFIA DEGLI ARTI INFERIORI(98773-24923)
3 01/12/7016 NO Prescrizione Specialistica - ELETTROCARDIOGRAMMA DINAMICO (HOLTER){ 8050-40581)
4 29/11/2016 NO Prescrizione Specialistica - ECO(COLOR)DOPPLERGRAFIA DEGLI ARTI INFERIORI, ARTERIOSA(88772-24865)
5 29/11/2016 NO Prescrizione Specialistica - ELETTROCARDIOGRAMMA( 8952-49591)
6  28/11/2016 NO Prescrizione Specislistica - BIOPSIA ECO-GUIDATA DELLA MAMMELLA(85111-48047)
7 24/11/2016 NO Erogazione farmaceutica - Prescrizions ZIMOX*1G 12 CPR
8 24/11/2018 NO Prescrizione Farmaceutica - ZIMOX*16 12 CPR
9 23/11/2016 NO Prescrizione Specialistica - EMOCROMO: HB, GR, GB, HCT, PLT, IND. DERIV,, F. L.(90622-75201)
UREA [DUI(90441-70851) - CREATININA [S/U/DU/LA](90163-63901) - GLUCOSIO [DUJ(90271-66551) - FERRO
10 23/11/2016 NO PBrescri. i i = hsl] wé%%ﬁc%}?o;:a%-[g%r%%ﬁgﬁﬁl IST)'“NE ESAME CHIMICO FISICO E
PAGINA1DI 6 [123426]suce > uifima = >
(*) Mei casi in cui nel campo Infarmazioni & ripotata solo un codice, la descrizione della prestazione viens ricavata a partire dal codice nomenclatore @ potrebbe non cormi alla della prasente sul

Operatore: BfiSE S35 - MEDICO CONTINUITA ASSISTENZIALE - BRRIE G S o paael
e

Figura 46

In caso contrario, si riceve 1'elenco di tutti i documenti sanitari prodotti per 1'assistito selezionato.
Per ogni documento sanitario, ¢ possibile visualizzarne il dettaglio cliccando la relativa voce sotto “Tipologia”.

Cliccando su TORNA A ELENCO DOCUMENTI ¢ possibile tornare all'elenco dei documenti sanitari
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Inoltre, nella figura precedente ¢ visibile il pulsante “Visualizza patient Summary” che consente di visualizzare
il Fascicolo Sanitario Elettronico relativo al paziente, come si evince dalla figura seguente:

Sistema Informeative Sandtario Tesritoriya

Fascecoby Banitarfo Eletivonbos
CERESUIL TARE FASCTCM O

e e - A e deerd - el dield O i (b a1

Pattent Sammary - Scheda Sasitania Dndividasle o
L

b hswlla Fmmeatarn ket [

Wi b —— P

it o (e s i 3 T Hvnrs H1h

TAaliin T G e T
K A R S s e e
|Bictere a3 . T - FoG3d Ear

ks s ¥ Dituien 15500

| P i A0 Fosea

e [ T

Faokires [T fhis higuats
- AT
| Mt hete S eatonts s § S e TR
| Ereshp. S A I
Pt nasderes daky raveslls VTN
e L Tl
Lonfoss poatin s {acoanes) AT
Wit afarpea. &6 crs non ioedkcat TR T
[ T S TR Sl i
v o yosclicinty linbrei ATRE 10
.
Figura 47
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6. Comunicazione

Informazioni sul Sistema Informativo Sanitario Territoriale della Regione Puglia sono disponibili
sul sito internet:

www.sist.puglia. it

Per assistenza tecnica o in caso di difficolta ¢ possibile contattare il servizio di helpdesk al numero
verde:

YERDE

CI0] 955175

CHIAMWMATA GRAATUITA

oppure scrivere una mail all’indirizzo:

o helpdesk@sist.puglia.it

J

[
e —
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