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1 0 APR, 2013 
sostituisce l'originale 

ai sensi dell'art.6, comma 2, della Legge n.412/91 e 
dell'art.45, comma 1, del D.Lgs. n.82/2005 

Alle Organizzazioni Sindacali Rappresentative 
dei Medici di Medicina Generale e dei 
Pediatri di Libera Scelta 

e,p.c. 

Ai 	Direttori Generali delle ASL 

Ai 	Responsabili aziendali del processo di 
dematerializzazione 

Al 	Dirigente del Servizio PATP 

Alla 	Segreteria del Comitato Permanente 
Regionale MMG 

Alla 	Segreteria del Comitato Permanente 
Regionale PLS 

Spett. InnovaPuglia S.p.A. 

Loro sedi 

Oggetto: Modalità di invio prescrizioni al SIST nell'ambito del processo di 
dematerializzazione della ricetta medica. (DGR n. 240 del 18-2-2013. D.M. 
02/11/2011. L.n. 221/2012). Comunicazione.  

Nell'ambito del processo di dematerializzazione della ricetta medica, previsto dall'art. 13 del 

D.L. 179/2012, convertito con modificazioni con L.n. 221/2012, si sta procedendo al progressivo 

collegamento delle farmacie territoriali convenzionate e dei CUP aziendali al Sistema 

Informativo Sanitario Territoriale (SIST) della Regione Puglia 

Pur conservando l'utilizzo della cosiddetta "ricetta rossa" del SSN, per mezzo del collegamento 

degli erogatori è possibile sperimentare all'interno del SIST Puglia il ciclo di vita della 

prescrizione elettronica e risolvere eventuali problematiche di tipo organizzativo 

propedeuticamente alla successiva dematerializzazione. 

Infatti, attraverso ('identificativo univoco di prescrizione (IUP), stampato sulla ricetta rossa, gli 

operatori dei CUP integrati con il SIST possono richiamare dal sistema le prescrizioni 

specialistiche e registrare le informazioni relative alle singole prenotazioni. 

Analogamente, le farmacie connesse al SIST, mediante il proprio applicativo, possono 

richiamare automaticamente la ricetta e conferire al sistema le informazioni relative 

all'erogazione dei farmaci. 

Al fine di rendere questa fase preliminare di sperimentazione pienamente operativa ed efficace 
è importante che i medici di medicina generale e i pediatri di libera scelta conferiscono le ricette 
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sempre in modalità sincrona (on-line), salvo che in caso di indisponibilità del collegamento 

internet. 

Nel corso del mese di marzo è stato registrato che il 57% delle ricette è conferito off-line e solo 

il rimanente 43% è conferito on-line; ne deriva che meno della metà delle ricette possono 

essere visualizzate dai farmacisti immediatamente dopo la prescrizione. 

E'opportuno, pertanto, che i medici prescrittori verifichino sulla propria postazione di lavoro 

che la connessione VPN sia sempre attiva e che controllino il numero di ricette non ancora 

inviate al SIST. In caso di difficoltà o per assistenza tecnica, si può contattare il servizio di 

helpdesk di InnovaPuglia S.p.A. al numero verde gratuito 800.955.175 o visitare il portale 

www.sist.puglia.it. 

Si coglie l'occasione per evidenziare che il processo vero e proprio di dematerializzazione (con 
contestuale sostituzione della ricetta con un promemoria identificato univocamente da un 

numero di ricetta elettronica) richiede che la prescrizione sia sempre effettuata on-line,  in 

accordo al disciplinare tecnico approvato con D.M. 2/11/2013.. E', quindi, utile che i prescrittori 

acquisiscano dimestichezza con tale modalità di lavoro. 

Si chiede alle Organizzazioni in indirizzo di voler inoltrare la presente comunicazione ai propri 

iscritti. 

Rimanendo a disposizione per qualsiasi chiarimento al riguardo, si inviano distinti saluti. 

Il referente regionale Sistema TS 

Il Dirigente 	rim del Servizio APS 
(511v 	n i J 
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